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INTRODUCTION

Pour répondre aux multiples exigences professionnelles du monde informatique, I’Ecole
Supérieure d’Informatique en abrégé ESI a intégré dans le cursus de formation de ces étudiants,
en fin de cycle des ingénieurs de travaux informatiques, un stage pratique d’analyse pour ceux
ayant choisis ’analyse et la programmation. Ce stage d’une durée de trois (03) a quatre (04)
mois a pour ambition le renforcement de celui effectué en deuxiéme année axé sur la

programmation.

Nous conformant aux prescriptions et afin de répondre aux exigences du marché de 1’emploi
comme le souhaite notre cher établissement, nous avions été accueilli 4 la Chambre de
Commerce, d’Industrie et d'Artisanat du Burkina-Faso le 24 juillet 2006 dans I’optique de mener
une analyse et de concevoir si possible une application pour le compte de la Direction de la
Formation Professionnelle. Cette application se veut €tre un support pour une bonne gestion et

un suivi des études.

Ce présent document se veut celui d’une présentation succincte de la Chambre de Commerce,
d’Industrie et d’Artisanat du Burkina-Faso, du théme d’étude, de la méthode choisie afin de
mener a bien le projet puis de I’étude du systeme actuelle & automatiser suivant la méthode

adoptée et enfin une proposition de solution.
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A.LA CCIA-BF

I.PRESENTATION DE LA CCIA-BF

1- Historique et généralités

Suite au développement croissant des intéréts des comptoirs coloniaux, des Chambres de
Commerce furent créées dans les Etats francophones d’Afrique. Aprés celle de Dakar en 1869
suivie de celle de Bamako, de Cotonou et d’Abidjan en 1906, celle de la Haute- Volta actuel

Burkina-Faso vit le jour le 11 Juin 1948 apres la reconstitution de la Haute- Volta en 1947.

D’abord Chambre d’Agriculture et d’Industrie basée a Bobo-Dioulasso, elle est devenue
Chambre de Commerce, d’Industrie et d’Artisanat « CCIA-BF » en 1973 avec Ouagadougou
comme siége et acquiere le statut d’établissement publique doté de moyens administratifs,
juridiques et financiers indispensables a I’accomplissement de sa triple mission consultative,

représentative et administrative.

Apres avoir connu des disfonctionnements sous la Révolution Démocratique et Populaire, le
Décret n° 2001-464 du 18 septembre 2001 combla le vide juridique qui entourait les premiers
textes organiques de la CCIA-BF. Des élections démocratiques furent organisées dans 1’optique

de renouveler 1’assemblée consulaire pour un mandat de cinq (05) ans renouvelabie.

Au fil du temps ces structures et attributions ont été réaménagées afin de répondre aux exigences

de I’environnement économique national et international. Elle a comme organe :

v" I’Assemblée Pléniére constituée de quatre vingt cinq (85) membres élus pour cing (05) ans.
Ces demiers interviennent dans les secteurs d’activités tels que le service I’industrie,
’artisanat et le commerce. Cette assemblée a également pour membre des personnes €lues
sur proposition en fonction de leur influence et de leurs activités sur la vie économique de
leur localité, leur circonscription. Ils ont de ce fait pour qualificatif membre d’honneur,
membre honoraire, membre associé ;

v" le Bureau Consulaire regroupant des membres de 1’ Assemblée Pléniere et assurant la haute
responsabilité de I’administration de 1’ Assemblée Pléniere ;

v les différentes commissions chargées de mener des études et de faire des propositions a
I’intention du Bureau et 1’Assemblée Pléniére. Les commissions obligatoires sont la
commission des finances et des comptes, les sections territoriales ou commissions
géographiques.
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2- Missions de la CCIA-BF

Le plan quinquennal (2002 — 2007) regroupant cinq (05) axes est le support de la CCIA-BF dans
I’exécution de ces activités. Ces axes ont été dégagés, développés et centrés autour des cing (05)

missions de la Chambre Consulaire a savoir :

v la mission représentative du monde économique,

v' la promotion de I’information économique,

v I’appui technique et ’accompagnement des entreprises,

v le renforcement des compétences des opérateurs économiques,

v’ la promotion des équipements.

Placée sous la tutelle du Ministere du Commerce, de la Promotion de I’Entreprise et de

I’ Artisanat, la CCIA-BF est une institution qui :

v’ vise 2 faire prospérer les activités commerciales,

v représente devant les pouvoirs publics, les intéréts généraux du commerce, de ’industrie,
des services et de ’artisanat ;

v crée un environnement économique incitant aux investissements,
v contribue au développement du commerce extérieur,

v’ réalise un nombre d’infrastructures, des prestations de service visant I’accroissement de la
prospérité des entreprises.

Dans le contexte actuel de libéralisation des secteurs économiques et de la concurrence, la

CCIA-BF a amplifié son role de promoteur et d’appui du secteur privé. Elle s’est résolument

engagée dans une nouvelle ére en jouer pleinement son role d’interface et d’interlocuteur

privilégié dans le monde des affaires au Burkina-Faso d’ou d’une part le renforcement de sa

crédibilité et de son utilité aupres des opérateurs économiques et d’autres part I’accompagnement

des entreprises du secteur privé a travers des projets d’utilités publiques qui sont en cours.
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3- Organisation de la CCIA-BF

a- La Direction Générale (DG)

Placé sous la responsabilité du Président du Bureau Consulaire comme Secrétaire Général du dit
bureau, le Directeur Général assure la fonction de Directeur Général des services administratifs
de la CCIA-BF. Il est assisté dans ces tiches par un Secrétariat de Direction et d’une Directeur

Général Adjoint.

b- La Direction d’Exploitation (DE)

Cette direction est chargée de la gestion des entrepdts, des installations, des fonds de garantie et
a a sa disposition une police spéciale. Elle a aussi 1’obligation de procurer des ressources
financiéres aux missions non lucratives, de mettre a la disposition des opérateurs économiques

des infrastructures nécessaires pour facilité les imports et les exports,...
Elle comprend les services suivants :

v" le Service Administratif et Financier,
v le Service de la Gare Routiére Internationale de Ouagadougou « Quagarinter »,
v’ le Service Entrepdts,

v’ le Service Fonds de Garantie.

c¢- La Direction Financiére et Comptable (DFC)

La Direction Financiére et Comptable, s’occupe de la comptabilité, des finances, du budget et du
controle de la gestion. Sous ’autorité et les instructions du Directeur Général, elle définit les
procédures comptables et financiéres, gere la trésorerie, élabore et contrdle les flux financiers,
procéde a I’inventaire des valeurs mobilieres et immobilieres annuellement et chaque fois que

besoin s’impose,...’
Elle est composée des services suivants :

v’ le Service Comptable,
v" le Service Financier,

v" le Service Budget et Controle de Gestion.
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La Direction de I’Administration et du Personnel (DAP)

La Direction de 1’Administration et du Personnel gére le personnel, le patrimoine et les
contentieux. A cet effet, elle veille a ’application du réglement intérieur, suit la carriere des
employés, joue le réle d’interface entre la Direction Générale et les délégués du personnel,
administre le patrimoine de [’entreprise, coordonne les activités des différents services, gére les
dossiers d’ordre juridique, veille & P’approvisionnement des moyens généraux nécessaires au

fonctionnement des activités de 1’institution,...
Elle a sous sa tutelle le :

v" Service du Personnel,
v" Service Administratif et du Matériel,

v Service Juridique et du Contentieux.

La Direction de la Promotion des Entreprises (DPE)

La Direction de la Promotion des Entreprises a pour finalité 1’information, la formation, le

consell et ’assistance des entreprises a caractére économique.

Pour ce faire, elle collecte, traite et diffuse les informations économiques aux entreprises, joue le
role d’intermédiaire entre les entreprises nationales et internationales, gére a travers un centre de
documentation les documents spécialisés dans les questions juridiques, économiques, fiscales.
Organisatrice des missions commerciales ici et & I’étranger, elle prone la recherche de partenariat

technique dans le monde des affaires.
Elle est composée du :

v' Service de I’Information,

v Service d’Assistance aux Entreprises.

La Direction des Etudes et Projets (DEP)

Elle est chargée de mener des études économiques, juridiques et de suivre les projets de
I’institution. Elle donne son avis sur tout dossier ayant trait a I’activité économique nationale et
mondiale, méne des enquétes de conjoncture sur les difficultés rencontrées par les opérateurs

économiques, résoud les contentieux concernant les importations et/ou les exportations, suit les
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projets de Dinstitution, guide les opérateurs économiques dans 1’interprétation de la

réglementation économique, fiscale, juridique et sociale, ...
Les services rattachés & la DEP sont :

v le Service des Etudes Economiques et Suivi des Projets,
v le Service des Etudes Juridiques et du Contentieux,

v" le Service des Relations Internationales.

g- La Direction Chargée des Missions (DCM)

La DCM a pour mission premiére d’aider la Directeur Général dans ces taches en cas de
nécessité et ceux dans le cadre de I’exécution des différentes missions de I’institution. Chargée
d’abord d’organiser les élections consulaires, elle organise aussi des rencontres dans le but de
créer des relations entre opérateurs économiques nationaux et étrangers, méne également des
activités médiatiques, gére le serveur web et la messagerie électronique de I’institution. Elle est
en train de mettre au point le Fichier National des Entreprises et des Regroupements
d’Entreprises « Fichier NERE » dans 1’optique de fournir aux entreprises leur état, leur situation

dans leur environnement.

h- La Direction de Gestion des Marches (DGM)

La Direction de Gestion des Marchés avait pour mission la gestion du marché central de
Ouagadougou « Rood Woko » afin de faire prospérer au mieux les activités commerciales et

aussi de permettre le recouvrement des imp0ts et autres taxes que 1’état avait du mal a percevoir.

Elle comprenait :

v un Service Commercial,
v" un Service Technique,

v un Service Administratif et Financier.

\

De nos jours cette direction n’est plus totalement fonctionnelle 4 cause de la cessation du

fonctionnement du dit marché suite a un incendie il y’a de cela deux (02) ans.
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I- La Direction Régionale de Bobo-Dioulasso (DRB)

Elle est chargée de coordonner, d’animer les activités de la section territoriale de la dite localité

et ceux sous la supervision du Directeur Général conformément aux prescriptions de I’institution.
Elle comprend :

v" un Service Administratif et Financier,
v un Service Exploitation,
v' un Service d’ Information et d’Etude,

v un Service d’Assistance et d’ Appui au Secteur Privé.

J- La Cellule Informatique (CI)

La Cellule Informatique a pour mission la planification, le suivi et la formation du personnel
menant une activité qui nécessite 1’outil informatique. Elle suit et met en ceuvre les schémas
directeurs informatiques, assure ou régit le développement des logiciels et des applications, gere

le parc informatique et propose un schéma directeur chaque cinq (05) ans.

k- L’Inspection Générale des Services (IGS)

Elle a pour mission le controle des activités de I’institution dans tous ces lieux géographiques,
veille a D’utilisation rationnelle de ces ressources et a la préservation du patrimoine de

I’1nstitution.

En effet, elle procede de facon inopinée aux contréles de la comptabilité, des finances et de
I’administration, veille a I’application du manuel de procédures administratives et si besoin en
est, propose au Directeur Général sa mise a jour, et aussi des solutions afin d’éviter les

disfonctionnements des différentes administrations. ..

I- Le Service de Communication et Relations Publiques (SCRP)

Chargé de gérer les relations de I’institution avec les professionnelles de la communication, il
gére également sa vie protocolaire. Il est chargé de veiller a la rédaction et 4 la parition de tout
article de presse, accueille les hotes de ’institution, organise et planifie les différentes missions

du Président du Bureau Consulaire et du Directeur Général,. ..
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m- Les Représentations a I’étranger

Les représentations a I’étranger ont pour réles de suivre le matériel des opérateurs économiques
burkinabé en transit dans les ports, de préparer les aires de stockages pour les importations et
exportations, de suivre I’exécution des contrats avec les partenaires de leur localité, de
promouvoir les échanges commerciaux et d’identifier les opportunités d’affaires pour les

entreprises burkinabé, inciter la diaspora a investir au Burkina-Faso,...

n- La Direction de la Formation Professionnelle (DFP)

La dite direction a été créé dans le but d’animer, de coordonner la politique de formation de
I’institution. En somme, elle est chargée de mettre en ceuvre les actions de formations

technologiques ou de gestions.

De I’identification des besoins de formation des entreprises a la conception, planification et
exécution des programmes de formations, elle organise des examens professionnels sanctionnés

par des diplomes reconnus par I’état,...

Elle gere les centres de formations que sont I’Ecole des Professions Commerciales (EPC), le
Centre de Formation Tournstique et Hoteliere (CFTH) et le Centre de formation en transport
Routier et Activités Auxiliaires (CFTRA). La DFP s’investie également dans la gestion des
différents centres de formation de techniciens et de cadres moyens au bénéfice de I’institution et

de I’économie du burkina.
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II.THEME ET METHODE D’ANALYSE

1- Origine du théme

Dans le cadre de sa mission d’appui et d’assistance au secteur privé depuis sa création, la CCIA-
BF a prévu en son sein des structures de formation dont I’EPC chargée de former des
professionnels notamment celle d’agent déclarant en douane et transit qui existe depuis 1975.
Cette filiére a pour ambition de mettre a la disposition du monde économique des agents

compétents et adaptés au nouveau contexte économique mondial.

Apreés deux (02) ans de formation au régime du cours du soir, les éléves issus de I’EPC sont des
auxiliaires avisés des services de douane, capable de suivre toutes les opérations de

dédouanement et de transit.

De la Direction de la Formation professionnelle suivi de son Secrétariat permanent, sont

rattachés les différents centres de formations placés sous tutelle des chefs d’établissements.

Le suivi des versements des frais d’inscription et la gestion des dossiers de candidature au test de
recrutement traités manuellement se sont avérés difficile vu 1’augmentation du nombre de
postulants. La DFP s’est alors engagée a automatiser son systéme en intégrant a ceci, la gestion
des moyennes de classe, I’emploi du temps ainsi que le processus des examens de fin de cycle

d’ou le terme « SUIVI DE L’EPC ».

Ayant opté pour un meilleur suivi des différents processus que sont le recrutement des éléves, les
inscriptions et réinscriptions, le volume horaire, les moyennes de classe et 1’examen de fin de
cycle, il convient ajouter le gain de temps et la fiabilité au niveau des traitements des données,

I’acces en temps réel aux données.
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2- Démarche d’analyse

La conception d’un systéme d’information n’est pas si aisée. C’est pourquoi elle nécessite
I’utilisation d’une méthode permettant de mettre en place des modéles sur lesquels 1’on

s’appuiera pour mener a bien sa conception.

Il existe plusieurs méthodes dont RACINES « Rationalisation des Choix InformatiquES),
MERISE (Méthode d’Etude et de Réalisation des Informatiques par Sous-Ensembles),. ..

Pour conduire notre étude nous avons opté d’utiliser la méthode MERISE car elle est adaptée

pour 1’étude et la conception d’application de gestion et aussi elle est la plus utilisée.

Méthode d’analyse et de conception de systéme d’information, la méthode MERISE vise a
recenser la totalité des données ou informations dont la structure a besoin pour I’organisation
d’une partie ou de toutes ces activités de base. Elle s’appuie sur une démarche distinguant les

données des traitements et proposant trois niveaux d’abstraction que sont :
v le niveau conceptuel qui consiste a percevoir le systéme sans envisager les concepts liés a
I’organisation ;

v le niveau organisationnel ou I’on intégre a l’analyse conceptuelle les critéres liés a
’organisation ;

v" le niveau opérationnel : c’est 4 ce niveau que sont apportées les solutions techniques au
probléme.

La pratique de la méthode MERISE s’échelonne suivant trois (03) niveaux :

v la conception comprenant le schéma directeur, 1’étude préalable, 1’étude détaillée,

v’ la réalisation constituée de 1’étude technique, le développement et la mise en ceuvre du
logiciel ;

v' la maintenance du logiciel.
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B.ETUDE DE I’EXISTANT

I.ETUDE ORGANISATIONNELLE DU SYSTEME

1- Les comptes rendus

Une description textuelle des comptes rendus sera établie et devant servir de support pour

I’étude de ’existant.

Orgamsme CCIA-BF o Domalne Direction de Formation Professionnelle

; Poste : Secrétariat de la DFP

Compte rendu d’interview Interviewé : Mme Aissata Mikem  Folio 1/2

Date : 14/08/2006

: Le recrutement des candidats

i Le recrutement des éléves pour le compte de I’Ecole des Professions Commerciales option
iEDéclarant en Douanes et Transit a lieu chaque deux ans. Les préparatifs du recrutement
' débutent a la DFP dés I’arrivée de la note de lancement du test de recrutement dans lequel est
E spécifié la période de réception des dossiers. A cet effet, la fiche de demande d’inscription est
E saisie, imprimée et dupliquée pour étre transmis aux candidats désirant participer au test. Les
dossiers sont déposés au niveau du secrétaniat de la DFP pour étre transmis au chef
E d’établissement a la cloture de la session.

. Une fois la session de réception des dossiers close, une liste des candidats au test de
| recrutement est éditée a base des dossiers regus, suivie de la liste des candidats par salle. Cette
demieére est affichée la veille de ’examen par le surveillant. Il recevra également les listes de

i présence au test.
!

Apres la phase écrite, les copies et les listes de présence sont retournées afin d’étre le support

| de ’édition des relevés de notes qui seront transmis aux correcteurs accompagnés des copies.
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i

| Organisme : CCIA-BF i Domaine : Direction de Formation Professionnelle

Poste : Responsable de ’EPC

| Compte rendu d’interview Interviewé: Mme Aissata Mikem Folio 2/2

Date : 14/08/2006

Le recrutement des candidats

L’arrivée des relevés de notes de 1’épreuve écrite entraine 1’édition de la liste des admissibles
i

qui auront a s’entretenir avec un jury sanctionné par une note. A la fin des entretiens, la liste

! des admis et la liste d’attente sont imprimées apres la saisie de ces dites notes. Une note
d’information est également saisie et imprimée dans 1’optique d’informer les admis & s’inscrire .
avant la rentrée académique. Ces documents sont signés par le Directeur de la Formation i
]

I

1

]

Professionnelle puis affichées.
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' Organisme : CCIA-BF Domaine : Direction de Formation Professionnelle

| Poste : Secrétariat de la DFP

Interviewé: Mme Aissata Mikem Folio 1/1

Date : 14/08/2006

i
5
| Compte rendu d’interview
i
i

i Les inscriptions et réinscriptions
]
i

Les inscriptions sont assorties d’un versement de plus de cinquante pour cent du montant total

[ de la scolarité. Les compléments des frais de scolarité sont de I’ordre de vingt et cinq pour cent
(25%) du montant total qui s’éleve a deux cents milles francs CFA (200 000f CFA). Toute
somme ne respectant pas les modalités de versement est automatiquement retournée a 1’éléve. |

! Chaque versement est assorti d’un regu de versement.

1
i
1
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
P
i
1

Les attestations d’inscriptions sont saisies et imprimées avant les inscriptions et réinscriptions.

i Les admis s’inscrivent avant la rentrée scolaire. Passé ce délai, ceux dont les noms figurent sur |

la liste d’attente sont autorisés a verser les frais d’inscriptions pour s’inscrire. Les éléves ne
i seront inscrits qu’a partir du moment ou leurs dossiers sont complets. Seules ceux ayant une

; attestation d’assiduité s’inscrivent sans apport de nouveaux dossiers avant la rentrée scolaire.

i Aprés le versement des frais d’inscriptions, les éléves présentent les recus pour ainsi étre
enregistrés sur la liste des inscrits et bénéficier d’une attestation d’inscription et ceci dans les

i délais spécifiés sur la note d’information.

En fin octobre, la liste des inscrits est saisie et imprimée apres attribution de numéro matricule

a chaque inscrits. Notons que le numéro matricule d’un éléve d’une promotion a une autre

promotion change. Les relevés de notes sont aussi édités et transmis aux enseignants.

En fin novembre et en fin février des états de versement sont effectués dans 1’optique de tenir a

; jour les versements des frais de scolarité car une liste de versement est établie et ténue. Les ;

1
]
;
1
I
I
)
1
i
1
I}
]
)
i
]
i
)
i
1
I
i
1
)
i i
i i
) '
i i
i i
i i
i i
; i
i i
i i
] i
i i
i i
! i
i H

| ¢léves non a jour sont convoqués a régulariser leur situation.
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;Organisme : CCIA-BF Domaine : Direction de Formation Professionnelle

Poste : Responsable de I’EPC

Interviewé: Mme Bado Christine Folio 1/1

Date : 10/08/2006

Les enseignants sont contactés par téléphone pour étre programmeé. Une fois leur programme
. recu, I’emploi du temps hebdomadaire est édité et imprimé pour étre affiché. Mensuellement le
E cahier de texte est visé et un état de rémunération est édité transmis a la Direction Générale
pour étre approuvé avant que la secrétaire de la DFP ne joue le role de la caissiére. Une fois les

paiements effectués, I’état de paiement est retourné a la Direction des Finances et Comptabilité

16 /247




Domaine : Direction de Formation Professionnelle

]
i
i
]
i
i

i Compte rendu d’interview

Poste : Responsable de ’EPC )
Interviewé: Mme Bado Christine

Date : 10/08/2006

Folio 1/1

1
t
i
i

i Les relevés de notes sont a la fin de chaque semestre acheminés au niveau du Secrétariat de la ;

DFP pour étre photocopiés. L’original est gardé par I’enseignant et la copie est transmise au

i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i

'

Le calcul des-moyennes

responsable de ’EPC pour le calcul des moyennes. Les différentes notes sont saisies et les

d’absence de chaque éléve et ceci est aussi mentionné dans le tableau contenant les moyennes.

transmis aux €léves a la fin du conseil de classe.

| moyennes calculées. Le cahier de surveillance est utilisé pour recenser le nombre d’heures |

i Le tableau récapitulatif des notes est ainsi imprimé et sera a la base de 1’édition des bulletins. |

i Au conseil de classe, les notes reportées sont présentées aux enseignants pour approbation. Le ;

! tableau et/ou les bulletins peuvent étre rejetés si des erreurs sont décelées. Les bulletins sont
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Organisme : CCIA-BF Domaine : Direction de Formation Professionnelle

i
i
i
i
i
i
i
)
i
]
I
i
i

! Compte rendu d’interview

Poste : Responsable de ’EPC

Date : 10/08/2006

Interviewé: Mme Bado Christine ' Folio 1/2

i
i
i
1
i
i
i
i
i
i
)

i L’examen de fin de cycle

. Les inscriptions a ’examen de fin de cycle des éléves inscrits en deuxieéme année, s’effectuent

anciens éléves, titulaires de I’attestation d’assiduité peuvent s’inscrire par présentation du dit

sur la base du nombre d’heures d’absence durant les deux années de formation. Est

automatiquement ajourné, tout éléve ayant au minimum cent (100) heures d’absence. Les

attestation. La liste des inscrits est alors modifiée ou sont alors cochés les noms des ajournés.

Une correspondance leur sera transmise a titre d’information. Ces correspondances sont saisies
par la secrétaire de la DFP et transmises au Directeur de 1a DFP pour signature puis acheminées

au niveau du Directeur Général. ;

La liste des candidats par salle est imprimée et affichée la veille de I’examen. Les listes de

présence sont transmises au surveillant.

Apres les épreuves, les listes de présence accompagnées des copies sont regues au bureau du

responsable de I’EPC et une fois les épreuves, terminées seront marquées par des anonymats et
les entétes des copies détachées. La liste de présence servira a I’édition et & I’impression des
relevés de notes sur lesquels ne figurent pas de noms mes des numéros d’anonymats. Ces
relevés seront utilisés pour la correction. Les correcteurs auront & mentionner leurs noms et le

nombre de copies corrigées sur les relevés de notes.

i
i
i
i
H
i
i
i
1
i
'
i
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Poste: Responsable de I’EPC

Interviewé: Mme Bado Christine Folio 2/2

' Date : 10/08/2006

L’examen de fin de cycle

A la réception des copies et des relevés, les relevés sont photocopiés ; 1’original reste avec le

correcteur et la copie transmise au responsable. Les notes sont saisies et les moyennes |
calculées. La liste des admis et la liste des assidus sont éditées apres ajout des moyennes de

classe des deux (02) ans. Auparavant, la liste des examinés a été épurée apres élimination de ;

ceux ayant des notes éliminatoires. Un tableau récapitulatif des notes de ’examen de fin de

i cycle est édité et imprimé pour la concertation des correcteurs avec les responsables de 1’école.

i C’est & ce moment que les notes seront vérifiées ainsi que la liste des admis ainsi que celle des |

' assidus et également une modification ou non de la note éliminatoire. Toute modification

i
i
i
i
i
i
i
i
i
i

| entraine un redémarrage du 1’opération de cal cul des moyenne des I’examen.

| Aprés le conseil de classe, la liste des admis est affichée et les attestations préparées pour étre

! transmises aux méritants.
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i

2~ Cartes de circulation des informations

a- Recrutement des candidats

Correcteur

@ Directeur

Général

A

Candidat

| Code | Libellé

1 : Récéiﬁfiah de la note de lancement .
2 . Demande de fiche d’inscription au test :
;-3— . Transmission de la fiche de demande d’inscription
4 : Réception des dossiers de candidature

t5 : Envoie des listes de présence et des listes par salle 5
6 Réception des copies et des listes de présence
E_"7-"—'-_--_--?--Transr'ﬁi_s-sion des copies et relevé de notes pour correction

:8_ ----------- TRécept_lon_ -aé_é-_czopies corrigées et des relevés de notes i
'_9 ' Transmission des fiches d’entretien N '
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b- Les inscriptions et réinscriptions

Enseignant

4

Direction de la Formation Professionnelle

_Code_| Libell¢ _ '
. 1 : Demande d’inscription au chef d’établissement
'_2__“7;F;a-nsm1—5510n des frais de scolarité

3 : Recu de versement

4 . Présentation du recu au chef d’établissement

E_“5- ----------- g--ﬁéﬁi—éé-ae I"attestation d’inscription

i 6 : Envoie de lettre de convocation
f!w7—"_m“?A:fransmission des relevés de notes ;
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c- Le volume horaire

Direction Générale

Surveillance

8 Enseignant @

' Code | Libell¢
' 1 Demande a programmer un enseignant
: 2 ' Réponse de I’enseignant
: 3 l Affichage de I’emploi du temps
'_4 Réception du cahier de texte
_5_ " . Renvoie du cahier de texte visé
6 : Envoie de I’état de paie
i 7 | Réception de I’état de rémunération
8 Présentation de I’enseignant pour le paiement de sa rémunération
9 . Envoie de I’état de rémunération signé par les enseignants rémunérés
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1

d- Le calcul des moyennes

Surveillance

—
Direction de la Formation Professionnelle

! Code ' Libellé

1 i Réception des relevés semestriels

Retour du relevé original

i Récupération du cahier de surveillance

| Présentation des relevés des enseignants pour validation des notes reportées
1

2

3

4 ; Renvoie du cahier de surveillance
: .

6

i Transmission des bulletins
]
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e- L’examen de fin de cvcle

Directeur

Général Assidu Candidat
A
2
11
A
Direction de la Formation Professionnelle
A
3 4

Enseignant

5 y

| Code ! Libellé
| | Réception du cahier de surveillance

2 . Demande de participation a I’examen avec ’attestation d’assiduité
. 3 : Transmettre les listes de présence
4 Envoie de la lettre d’information
R IRecep_tlor_ldes copies et des relevés de notes
6 ; Copies et relevés de notes pour correction
7 : Transmettre les copies corrigées et les relevés de notes ;
8 : Retoumer le relevé original
i 9 ' Attestation de réussite et le proces verbal
: 10 Réception des attestations
. 11 ' Transmission des attestations i
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i - Rapport de fin de cycle -- Ecole Supérieure d’Informatique — CIT] -

3- Le modéle organisationnel des traitements (MOT)

a- Définition des concepts — Formalismes utilisés

X Concepts utilisés

Une opération est un ensemble d’actions non interruptibles accomplies par le systeme

d’information en réaction a un événement ou a une conjonction d’événements.
Un processus est un enchainement d’opérations inclus dans un méme domaine d’activité.

Une procédure fonctionnelle est un ensemble d’actions d’une opération conceptuelle affecté a

un poste de travail.

Les flux entrants sont un ensemble d’informations qui sera utilisé dans le cadre de 1’exécution

d’une procédure fonctionnelle.

Les flux sortants sont un ensemble d’informations émis lors de I’exécution d’une procédure

fonctionnelle.
Un poste de travail est caractérisé par :

v Un type de lieu qui représente le lieu ou se déroule une procédure fonctionnelle.

v Un responsable qui n’est d’autre que la personne responsable de I’exécution de la
procédure fonctionnelle.

v' des ressources qui sont les moyens « matériels » permettant la réalisation d’une action.
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X Le formalisme utilisé

Le formalisme utilis€ pour la description du graphe de circulation et du diagramme

d’enchainement est le suivant :

...................................................................................................................... .
: Kormalisme i Qes_c_r_lm!gn .......................................................... j
]i B ; Un document contenant des informations :
e e oo i
i ' ! Document / Dossier a ranger !
i { |
i_ """"""""" T [T i
i ﬁﬂ i Un dossier ou un ensemble de documents i
i i i
Ty T T T s i
i @ i Base de donnees i
e T e ettt i
i i Proposition logique, régulateur du déclenchement d’une i
i i i
i G i ou d’un ensemble d’actions i
e O O S ]
i G i Information non formelle i
1 I |
e ! Procédure fonctionnelle dans le cas du dldg—r.é—ﬂi&e_ de |
! Actuel { Nom PF i . !
! i circulation des informations !
I e SN i
| pFne | Nom PF i Procédure fonctionnelle dans le cas du diagramme |
i i
i «Regle d’émission » i d’enchainement des procédures fonctionnelles i
— R S L O ]
i i Acteur humain externe i
i i :
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i - Rapport de fin de cycle -- Ecole Superzeure d’Informatique — CITI -

b- Régles d’organisation

| Régles | Deseription
I R1 i Les préparatifs du test de recrutement ne commencent qu’aprés réception de la note de i
: : lancement :
"R2 ™ Tes dossiers de candidatures sont déposés au secrétariat e la DFP 4,
‘R3 f Clest & la cloture de la période de réception des dossiers que ces derniers sont ]
: : acheminés au niveau du responsable de I’EPC :
E“k?z """" I"‘L"és"l_{s't'éé_ﬁé{ééflé “etle liste de présence sont transmises la veille du test :
i R5 | Les versements des frais de scolarité sont effectués chez Ia secrétaire de la DEP |
f”}’éis """"" ." Tout adiis on tout candidat dont 16 nom figure sur 1a Tisie d*atienie nicst suscoptivle |
E ; d’étre inscrit que si son dossier est complet :
'R7" [ Les éléves ne sont inscrits qu'aprés présentation du regu dans les délais éﬁ"'c’hé’f'

- d établissement

R& ] Les éleves de la liste d’attente ne versent les frais de scolarité qu’aprés avoir etre
I

I autorisés par le chef d’établissement

S S U HS GV F

!

i i

: mscriptions i

RIT f'L'és"‘{éTév’és’ "&é"ii&ié‘s’"s’éﬁ't"';;ﬂa{aéaﬁié‘s"“'1’5 “copie pour le chef d’établissement et |
I

i

eemcemeed et et e et e e et et e et e £t £ 4 a2t et a4 e e e J

i R12 | Les bulletins ne sont transmis aux éléves qu’aprés approbation et appréciation des i
i : . i
| enscignants au conscil de classe |
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Organismé_f_CCIA-BF . Domaine : Direction de Formation Professionnelle
i Processus: Recrutement des candidats i |
i Actuel |
] MOT ' Folio 1/8
Futur . Opération : Préparation du lancement |
N Lieu
P ; .
| période ™~ : Secrétariat de la DFP
H . N
o)

Note de
lancement

I Jours ouvrables PF1 Edition et impression

Fiche Fiche de demande
d’entretien d’inscription

PF2 Duplication

i
i
i
1
i
i
i
;
i
i
i
)
i
i
i
i
i
f
i
i

i Jours ouvrables

Fiches dupliquées
(350 exemplaires) Fiches d’entretien
dupliquées

1
I
]
i ]
1 ]
i 1
I ¥
i I
3 1
I 1
i 1
] 1
§ !
1 ]
I ]
t ]
] 1
I ]
i 1
7 I
i ]
I ]
i ]
H ]
1 ]
I 1
) 1
i i
1 ]
I ]
i i
i i
n ]
i ]
I ]
i 1
1 ]
i 1
3 1
I ]
I t
y i
i i
i 1
i 1
1 1
i 1
) ]
t i
1 1
i 1
I 1
) ]
i i
1 1
i !
i 1
I 1
) i

i
1
i
'
1
I
)
i
|
I
i
)
I}
1
]
I
1
)
i

i Directeur
: Général
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i - Rapport de fin de cycle -- Ecole Supérieure d ' Informatique — CIT] -
énﬁ;ganisme :CCIA-BF Domaine : Direction de Formation Professionnelle
e Processus: Recrutement des candidats |
Actuel i
MOT j | Folio 2/8
‘ Futur Opération : Transmission des fiches
Lieu :
3 Secrétariat de la DFP
Période ;

Fiche de demande
d’inscription

Jours ouvrables ..
PF3 Transmission des fiches
Fiche de demande Fiche d’inscription au
d’inscription test de recrutement
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.r _____________________________________ :-.Ii"t.z})port de fin de cycle -- Ecole—Supérieure d']nformatiqu;: - CITI -
" Organisme : CCIA-BF Domaine : Direction de Formation Professionnelle
_____ Processus: Recrutement des candidats
Actuel !
MOT D | Folio 3/8
Futur Opération : Réception des dossiers .
Lieu :
. i Secrétariat de la DFP . .
Période i i

i
i
i
‘ i
Dossiers de P IL Candidat
candidature i
i y
]

|
i
i
i
i
i
P
T
i
i
i
i
i
t
i
i
i
i
i
i
i
i
i

i Jours ouvrables :
! , . - 1
i PF4 Réception des dossiers ;
i i
i

;

i

i

i ]
i i
i i
i Dossier de -

; candidature Dossiers du

i regu candidat

i ]

i i

i

j

i

j

i '
j i

j i

i

i

i

;

i

é i i
i i i
i i i
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Jours ouvrables

La veille du jour du
test

| DFP

Dossier de

i Opération : Cloture de la session

candidature

Transmission
des dossiers

Dossier de
candidature

PF
5
\ 4

Processus
« Inscription -
Réinscription»
PF3; PF7

PF

6

Edition des
listes et
transmission

salle

Liste par

Liste de
présence

i Processus: Recrutement des candidats

: Folio 4/8
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" Organisme : CCIA-BF

5 - Actuel

; MOT

i Futur
ST T e T
P | :

| periode f Responsable de I’EPC
; ~

i S

Processus: Recrutement des candidats

Opération : La précorrection

Surveillant>

PF7

Liste de
présence

PF8 Editi

on des relevés de notes ‘

Tableau
de note

PF10

Relevés
de notes

PF9

Transmission pour correction (
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' Organisme : CCIA-BF ! Domaine : Direction de Formation Professionnelle ;
g DU ey e i
| i Processus: Recrutement des candidats | !
) Actuel ' |
1 | i N H
i MOT D . j i Folio 6/8 !

r - . . aqv .,y ]
E utuir | Opération : L’admissibilité ; i
| i i i
AN T T i
s ' .' i |
| 1 . . I . . i
! beriode i Responsable de ’EPC i Direction de la DFP | Extérieur i
) 1 i 1
; ' i i i
i i i i
e Rt T S L L LRI P e fm e Jomem e e i
i | e | i s
E : Copies + relevé de notes < ! lr Con‘ecteu> :
I f 1 i ]
a ] i ; i
g i i ; ;
z ] i i |
,! : PF Réception des : : ',
 Jours ouvrables : 10| copies corrigées : : ;
i , i ; i
i i i i i
| | ' a | .'
: : Relevé ; ; ;
H i de notes i i i
i i i i i
e | z | |
; : Tableau 5 : E
i H de note H i i
; . i ] ;
i i i i j
) i i i i
i i i i i
i i i i i
i i i i i
a i ; : ;
) i i i i
| | ‘ ; | i :
i i PF Editer la liste des i i i
| t . H I ] 1
i Jours ouvrables i 11| admissibles i i i
t ] i ] 1
i i i i i
g i ; ; i
i i ) i i i
i i Liste des ; i H
i i admissibles — i i
i | | ¥ | i
1 | i i ! ]
i ; . | PF | Signature ; ]
i Jours ouvrables i T | 12 i i
; ; ableau : : ;
| i de note i i H
i i de I’écrit i i }
g : : Liste signée : :
i Jours ouvrables ; L i ; ,'
i i L PF13 | Affichage ) i i i
] 1 t H ]
; | v ; i .'
o | j i i
) ! Liste des 1 ! i
; : admissibles — —> EPC ;
i i i ; i
i i i i i
| | | | i
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Organisme : CCIA-BF

=
1
e
i - Actuel
i MOT
: D Futur Operatlon :
! ! d’entretien
i i
o~ . LICU i
| N
| Période ! Secretarlat de la DFP
i !
1 S
i i
i i
i i
i i
i i
i i
i l Fiches
i I d’entretien
| l
i i
i i
i Jours ouvrables i PF14 Transmission
] i
i i
i i '
i | Fiches
i ' d’entretien
| |
i i
i i
J

Transmission des ﬁches

: Domaine : Direction de Formation Professionnelle
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"""""""""""""""""""""""""""""""" ! Domaine : Direction de Formation Professionnelle
"""""""""""""""""""""""""""""""""" | Processus: Recrutement des candidats |
Actuel 1 [ i

: ! Folio 8/8 !

Futur : Opération : Terminer le recrutement : :

o = e e e A = = n 8 4 5 B b = = f._“-"—"_”_"_..—“_"—“T ......................... i
| i i i

i Responsable de I’EPC i Direction de la DFP | Extérieur i

j i i i

i i i

gy g g S5 g R

Fiches
d’entretien

A —~C hue D

Tableau
de note
de I"écrit

Jours ouvrables

PF15 Edition des
listes finales

Liste Liste Note
des d’information
admis

d’attente

N\
%

Processus « Inscription -

PF | Signature

\

Jours ouvrables Réinscription» PF3; PF7 16
Listes + communiqué <
signés i
| i
Jours ouvrables L PF17 rAfﬁchage ' :
|
i i
Listes+ | : g
communiqué — 1 —> EPC -
, i
i |
i i

e et et rm e mammm e m e e et e i = mm  m m A e = m e = = e = =t # = e ko et n e e e e s
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MOT

Actuel

Futur

Opération : Préparatifs des inscriptions

Folio 1/12

i
i
P

i Période
i
i
;

P
i
i
i
i
i
i
i
i
]
i
]

i

¢ Jours ouvrables

i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
)
i
i
i
i
{
P
i
i
i
i
i
i
i

i
i
i
i

1
i
i
i
1
i
i
i
1
i
i
i

Attestation
d’inscription
dupliquée

Lieu ; L.
; Secrétariat de 1la .
i Responsable de ’EPC : Extérieur
; ¢ DFP
i i
i
i Apres le
i recruteme
b nt/ Avant
i rentrée
Jours ouvrables PF1| Saisie et impression i
Attestation :
Liste de d’inscription i
versement i
!
Liste 1 i
d’inscription i i
[
i
i i
; :
PF2 | Duplication

i
1
i
i
i
i
i
i
i
1
i
j
i
i
-
:
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! Organisme : CCIA-BF

! Domaine : Direction de Formation Professionnelle

Processus: Inscription - Réinscription

| Période

i - Actuel :

; MOT B | Folio 2/12
Futur Opération : Autorisation d’inscription |

: " Lieu : :

: .' . Extérieur

: Responsable de ’EPC

: Aprés la  rentrée,
i jours ouvrables
i

Jours ouvrables

I
I
Y

Processus « Recrutement
des candidats » PF15

Processus « Recrutement
H des candidats» PF5

Liste
d’attente

Dossier de
candidature

PF3 Vérification pour inscription

Liste
d’attente

MAJ

Dossier
complet

PF4 Autorisation ]

Candidat en

Complément de
dossier

attente

Candidat en

attente
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VLTI T Tl P VT T T T T T T T T T T T T e T e e )
: Domaine : Direction de Formation Professionnelle :
e srmpe e STttt LRIt L SIE R SRS :
i Processus: Inscription - Réinscription :
i i
i . . " i
: Opération : Versement de la scolarité i
@ r o m e m Ao m 4 e o m e s e m e m e m e = = e = = S e e e 4 e o4 A 7 S = = = 8 m < e = e = o~ = e = - = e 8 % m e = S e = s o & ey o mm e I
i
i
i
i
.......................................................................................... i
i
i
Frais de '
scolarité !
i
i

PE5 Vérifier montant i

j

i

i

i

i

Montant |

insuffisant i

Montant :

suffisant '

]

i

Jours ouvrables

i
i
i
j
i
i
i
i
i
i

PF6 Etablir regu

I

Regu de frais de 1
versement i
i

—p Candidat>
i . >
—P Eléve

|

i

e ————

38/247




i - Rapport de fin de cycle -- Ecole Supéri;z-iz_fé d’Informatique — CITI -

i

i Organisme : CCIA-BF

g5 S QS U OO OO 4

admis

i Processus: Inscription - Réinscription
Actuel

I::I Futur Opération : Vérification du dossier d’un

Folio 4/12

Responsable de ’EPC

Période

Extérieur

Processus « Recrutement
des candidats »PF15

Processus « Recrutement
des candidats » PF5

1
i
1
i
i
}
i
i
i
i
i
i
)
i
i
i
1
|
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
)
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
t
I
i
i
i
1
i
P
1
1
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
P
i
i
i
i
1

Admis /<

4 L | —
Liste des Dossier de Complément de <
admis candidature dossier
Recu
| Avant la  rentrée, PF7 | Vérifier dossier des admis
jours ouvrables

Regu de frais Re;u dc_e ﬁais
d’inscription d’inscription

397247




j Organisme : CCIA-BF Domaine : Direction de Formation Professionnelle
T - o i Processus: Inscription - Réinscription |

i - Actuel | p pt i

! MOT i Folio 5/12
' Futur Opération : Inscription d’un admis :

i | i

: Lieu ! :

e Responsable de I’EPC | Extérieur
i Période i i
. Regu

5 A h

: i Liste de . Lis_te . i

i ; > versement d’inscription [« :

{ Avant la rentrée, PF8 Inscrire admis i

. jours ouvrables !

Liste de
versement

Liste
d’inscription
MAJ

MAJ

PF9; PF10
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! Organisme : CCIA-BF Domaine : Direction de Formation Professionnelle
i Processus: Inscription - Réinscription
i Actuel !
t 1
; MoT | Folio 6/12
i Futur TN . .
i Opération : Inscrire un ancien
i
{ Lieu :
i i , .
Do i Responsable de ’EPC Exténieur
i Période i
i i
i N
i
: ; PF1 ; PF§;
i i
i
i
i
i A A
E : Liste de Liste
i ; P versement d’inscription i
i i
i
i
; 5
i i i
i i
i Regu + -
i attestation Ancien
! 7 S
Avant la rentrée, PF9 | Inscrire un ancien i
jour ouvrables ;
i
; ! i
Regu + :
! attestation i
i Liste de '
versement

MAJ

PF8 ; PF10;

Liste
d’inscription

MAJ
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{ Organisme : CCIA-BF {Domaine : Direction de Formation Professionnelle - :
; """"""""""""""""""""""""""""""" "; """""""""" ' """"" ST T T S T T, P i
| - Actuel | Processus: Inscription - Réinscription | i
i mOT | | |
: : Futur | Opération : Inscrite un éléve en liste : Folio 7/12 :
i | d’attente i '
| | [ i
i Liew | T TTommmmmmmmmm P i
) i R i
o ; Responsable de I’EPC Extérieur
! Période ! ! !
i i i i
] i 1

J

Liste de
—»|  versement

Liste
d’inscription

Candidat
en attente

Aprés Ja rentrée, - — )
jours ouvrables PF10 Inscrire un éléve en liste d’attente
Recu
Liste de
versement
MA) Liste
d’inscription
MAJ 1
1
1
]
PF11; PF12 !
PF14 ; i
PF1R i
i
|
- i
]

‘
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—»<  Admis >

% Organisme : CCIA-BF 1' Domaine : Direction de Formation Professionnelle :
: Processus: Inscription - Réinscription  : :
Actuel 1 i i
! ! Folio 8/12 !
Futur { Opération : Transmettre attestation : :
_.._.._.._.._.._..-.._..__.._.._.__.._.._.._._.'_.._._.._.._.._-.._-._-._..._.._.._.._.._...._.._...._.._......i_ ......................... I.
| i '
i Responsable de I’EPC i Extérieur i
| i | |
| | | |
! C T |
| i !
i i i
; : PF8; PF9; :
: ;- PF10; PF17 ;
| | !
i | i
i ! i
‘% | Liste i
1 | d’inscription i
i i _I i
i 1 Attestation ;
: : d’inscription I ;
| | |
i | i
i i i
| | i
i i ;
i Jours ouvrables ; ) ] i
; | PF11 Remplir Iattestation :
| | ]
i | i
i i i
f ' Attestation '
i i d’inscription |
i i remplie i
i i i
' ' ' » Ancien
! ! ! éleve
i i i
| | |
i i i
i i — Candidat
i i' en attente
! |
i i
| |
i i
i |
| |
i |

S g S U g
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i
i

Organisme : CCIA-BF

EPC

Futur

| Domaine : Direction de Formation Professionnelle

ermemend e

! Processus: Inscription - Réinscription
]

i Opération : Edition de la liste des

i
i
i
i
i
1
i
i

inscrits et des relevés de notes

Folio 9/12

Lieu

Responsable de I’EPC

Extérieur

Fin

Liste
d’inscription

PF12 Créer matricules

Liste
d’inscription
avec n°
matricule

Liste des
réinscrits

PF13 Saisie et impression

Relevés
de notes

Imprimé de
la liste des
inscrits

v

Processus  « Examen
de fin de cycle »PF1

octobre
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" Organisme : CCIA-BF " Domaine : Direction de Formation Professionnelle {

I

i - Actuel
i

i Futur
]

I

I

Processus: Inscription - Réinscription

Opération : Vérification des états de

versements de la scolarité

g g

Liste de versement

Fin
novembre
ou Fin
février

PF14 ‘ Calcul des versements
Jours ouvrables /\
Liste 2 Liste non a
jour jour

PF15 Saisie et impression
Jours ouvrables

Lettre de
convocation

PF16 Transmission

y

Lettre !
transmise + < Eléve >
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T
i i
? | Processus: Inscription - Réinscription |
i Actuel | g !
: | . !
{ MOT ; Folio 11/12 ]
: Futur ) P .. ;
i i Opération : Réinscription i
O i ;
= Lieu | |
L 'R ble de PEPC . Extéri |
i i Responsable de Xteneur i
! Période \\\ i P € :
i ~o i
: U ; !
i
i
Liste de Liste des
i » versement Inscrits "
i
i
i
Regu de R
! versement Eléve
i y
'
i
]
Aprés la rentrée, | PF17 Réinscrire !
jours ouvrables :
!
i Regu !
i : Liste de :
i i versement i
i MAJ |
i Liste des
i inscrits
| MaJ |
j PF14 ; PF18 i
! i
i :
i
i
i
i y
i PF13 PF11
i
i
i
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{ Organisme : CCIA-BF Domaine : Direction de Formation Professionnelle

i . Actuel

| Processus: Inscription - Réinscription
MOT
: Futur Opération: Compléter le frais de | Folio 12/12

scolarité

Lieu |

! Responsable de I’'EPC Extérieur

Période

PFl14 ;
PF10;PF 17

Regu de
versement

Liste de
versement

PF18 Compléter scolarité —]

Jours ouvrables

Liste de
versement
MAJ

A4

Processus « Examen
de fin de cycle »PF1

e e e ettt e e 4 e £ e e £t £ e e e e £ et s e e e e m e aa
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Organisme : CCIA-BF " Domaine : Direction de Formation Professionnelle !
o w00 i Processus: Le volume horaire T i
i Actuel i ! !
- mor | : :
E : Futur | Opération: Programmation d’un | Folio 1/5 ;
i E |
i | |
e o m e H

! ~

gy g g Ty

Rentrée
ou

Bilan
mensuel

jeudi

Jour ouvrable
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"Organisme : CCIA-BF ' Domaine : Direction dc Formation Professionnelle
A - """""""""""""""""""" | Processus: Le volume horaire | i
! Actuel i i i
. MOT ! ! i
!’ Futur i Opération : Edition des emplois du | Folio 2/5 ;
L i I [}
i | temps E ?
SN TLien; T T i
L periode : Responsable de ’EPC : :
| |
! |

Tableau
d’emploi du
temps
K
Jeudi<=j<samedi PF2 Saisie et impression
Emploi
du temps
Avant le samedi PF3 Affichage

Emploi
du temps
affiché
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E_B;éz{nisme -'CCIA-BF Domaine : Direction de Formation Professionnelle ‘
o Processus: Le volume horaire j
Actuel
MOT
Futur Opération : Bilan mensuel des heures de | Folio 3/5
cours
N Lieu
\ ~ . . r .
Periode ™ - Direction de la DFP | Responsable de ’EPC Extérieur
S
TN
Cahier :
de texte Surveillant >
A

Chaque fin du mois, !

jours ouvrables

Jours ouvrables

¢ Jours ouvrables

Jours ouvrables

i
i
i
1
H
i
i
i
)
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
1
i
1
1
i
i
i
i
i
i
i
|
i
i
i
i
i
i
P
i
i
P
i
i
i
|
i
i
)
)
i
i
i
i
i
i
'
1
|
i
!

PF4 Viser cahier de texte

Cahier de
fexte visé

PF5 Saisie et impression

Etat de Cahier de

texte

rémunération

Bilan
mensuel

PF6 Signature

: Etat signé
- »

PF7 Transmission

i
r

]

i

I

i

i

i 1
i

1

i

i

1

i

i

i

Etat de rémunération

. Directeur .
mensuel > A
Général !
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! Organisme : CCIA-BF

Domaine : Direction de Formation Professionnelle

Processus: Le volume horaire

- Actuel
MOT Folio 4/5
Futur Opération : Paiement de la rémunération
LiCU :
» Secrétariat de la DFP | Extérieur
i Période i

Début de mois

Jours ouvrables

'
i
P
)
i
i
i
d
i
i
i

Etat de

rémunération validé

Directeur

PF8 Paiement

4

Etat émargé

PF9 Renvoie

y

Etat de
rémunération
renvoyé

Général

Enseignant

I

DFC
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Er““ __—_»_‘___Iia});;o_rt_déjin_de cycle -- Ecole Supérieure d'I-nfonnatiq_ue - CITI -
{ Organisme : CCIA-BF ! Domaine : Direction de Formation Professionnelle
o - ..... A Processus: Le volume horaire
Actuel
MOT
Futur Opération : Bilan annuel des heures de | Folio 5/5
cours
Lieu
Péri Secrétariat de la DFP Extérieur
ériode
: Cahier de texte i m
: PF9 Saisie, calcul i

et impression

Fin d’année scolaire
! Jours ouvrables

y

Tableau annuel
imprimé

Processus « Calcul des
moyennes » PF4
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: Organisme : CCIA-BF : Domaine : Direction de Formation Professionnelle :
! : Processus: Calcul des moyennes : ;
! . Actuel | I !
| MOT i | |
3 D Futur | Opération : Réception des relevés de | Folio 1/5 :
! ! notes ! !
O SO SR i
i Lieu i i i i
: Période i Responsable de ’EPC : Secrétariat de 1a DFP : Extérieur :
i i i i i
[ SO RO U TN BRSO i
i i i i

: Relevé de :

| ' | — 4

! i ' i

| | | |

i | | |

| | | |

i | | |

| | | i

| | | i

i s ; i

' Jours ouvrables ' ! '

E : : PF1 Duplication :

i ] . |

|: i Relevé , ,

; : dupliqué ! ;

| | | |

| | | |

i | : |

_! ! ! Relevé de '

i ' i !

| | | i

| | | i

'I | | i

i | i @
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1

. Organisme : CCIA-BF : Domaine : Direction de Formation Professionnelle :
5 . : Processus: Calcul des moyennes ? ;
! Actuel 1 i I
i MOT ! | Folio 2/5 !
% [:] Futur : Opération : Calculcr les moyennes : :
! .._..._.._.._.._..i.i.e_l.l...l..._.._..-.._..-.._.-_.._.._.._.._.._.._......_......._.._..._.._-.._-..-...-.._..;. ......................... !-
; | s i
D b i Responsable de 'EPC i Extérieur i
: ériode : ; :
i : i i
e e e e
| | é

i ' Cahier de l

i | surveillance

| | s

i i i

i i | Tableau i

i ' corrigé dupliqué 1

e i '

| i |

| | i

| | |

| | |

i | |

| | !

| i '

| i i

i Fin de semestre, i i

; i Saisie, calcul ;

' jours ouvrables ‘ et impression i

! ! Tableau 1

H ) de notes i

| i .

| l Tableau de i

| ! notes }

i | i

| | i

i i :

| i i

i i |

i i i

i i i

L ® @ '

| i i

{ i i

| | s

i | »

| | ' i

| | i

| | i i
i | i i
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{ Organisme : CCIA-BF { Domaine : Direction de Formation Professionnelle E
T o, ! Processus: Calcul des moyennes | | '
{ Actuel 1 i i
i MoT ; | Folio 3/5 '
5 Futur : Opération : Calculer les moyennes : :
i ""'_"—"""'"ﬁ&"T""""'_'"'"""_""'"_""""""""'"'""""""""""""“"""’"‘i’ """"""""""""""""" i
i i i
i pas Responsables de I’EPC i Extérieur i
; Période i |
i | |

Tableau de
notes

Bulletins
corrigés

PF3 LSaisie et impression

Jours ouvrables

Bulletins
semestriels
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I Apres le conseil de
! classe, jours
! ouvrables

g g g g Sy A g s

PF5 Transmission

A 4

Bulletin
semestriel

g
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Liste de
versement

Liste des

Domaine : Direction de Formation Professionnelle i

i e s 1

i i

! Folio 1/10 !

] |

| ; i

e i

i i

i Exténieur i

i i

i i i

I I T """"""""""""""""""
! ' . Processus « Inscription - !
! I Processus « Inscription - Réinscription »PF18 !
! I Réinscription »PF13 !
i | i
i i i
i i
i
i
i

H éléeves .
! | Cahier de !
: : surveillance
| | |
i i i
- L j
: Fin de la deuxiéme : PF1 Compter absence :
I . . { i
: année, jours : :
1 t |
: ouvrables : :
| | |
H H y :
! ! !
i ; > LnsFe ) i
: ; modifié :
i ! B
| | . |
: : d/f‘d‘te'statiloln+ ; Ancien
! assndu_xte v éleve
! ! bulietins !
! |
i i
- .\ I . .
: Fin de la deuxiéme i PF2 Inscrire ancien
: année, jours :
: ouvrables i 4

Ii Liste

; MAJ

|

H \/_

|

i

i

587247




:_O-rg_zlxl—ls;né CCCIA-BF : Domaine : Direction de Formation Professionnelle :
""""""""""""""""""""""""""" Processus: Examen de fin de cycle |
Actuel i i i

: ! Folio 2/10 !

Futur : Opération : Inscription & ’examen : :
_.._......_......_.._.._..._.__.._..__._.._.._..‘_.._.._.._.._.._.._..T..._.._.._..__.._‘.__.._..._......._..l. ......................... i
i i i

Responsable de ’EPC i Direction de la DFP i Extérieur i

i i i

i i i

g O g g gV g U

Liste
modifiée

Jours ouvrables PF3 Saisie et impression
Note
d’information
y
PF4 Signature

Jours ouvrables all

Note

signée

PF5 Ijnvoyer 7

597247




Période

{ Orgapisme : CCIA-BF ! Domaine : Direction de Formation Professionnelle :
T S T |
i - Actuel | Processus: Examen de fin de cycle i j
| MOT g ! Folio 3/10 !
E Futur : Opération : Inscription & I’examen : ;
! "_"_"_"_"—"i'ig[l"l—"_"'"'_"_"_"—"_"_"""-"—"'"'""""'"_"—"—"_"""'"""'"""'.' """"""""""""""""" |
| 1
| Responsable de I’'EPC Extérieur i
: i
! i

b o e e e e e m e e e e e N e - e e - e e e e e e = e e e e e St e e m e e e e s temee oo ———— ey

Liste
modifiée

La veille de
I’examen

PF6 | Saisie et impression
et transmission

Liste des Liste par Liste de
inscrits salle présence
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: Organisme : CCIA-BF ! Domaine : Direction de Formation Professionnelle :
SO T o |
i - Actuel | Processus: Examen de fin de cycle i i
E Futur | Opération : La précorrection : :
5_"_"_"_”"_"i'ié_u"!_ """"""""""""" T T ____________________ i
| | | |
| pgri i Responsable de 'EPC i Extérieur i
: ériode : : :
! i i i

Listes de
présence

Liste des

|
: Jours ouvrables ASIE
Inscrits

PF | Attribuer anonymats
8 et impression

Jours ouvrables

Liste
modifiée

Relevés de notes a

i

i

i anonymats

i —

i PF Marquage

i ! ?

i i ;
| | r |
i ! - |
; | Copies i
: : anonymes

| | !
; Jours ouvrables i i
! ! A

| t . i
I: : PF10 | Transmission i
| i |
i i r !
| i ! D
i . ' - Correcteur
. : de notes - ;
! ! !
s z s
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}
e e

e e e e et hmm e o e em e o e e Y m e e e = e v S = m e R e s e A A A e m i + A e @ A 4 A e e = e 4 A n e n o v e o}

i~
BN
i! Période
i

Jours ordinaires
PFI11 Réception des copies

Copies i
| corrigées i

Relevés de
notes

-

Jours ordinaires

PF12 | Duplication

|
!
4 ;
1
|

Relevés de
—> notes

\/—

Relevés
dupliqués
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gOpération: Calcul des moyennes

! générales

e e e e e me mm e e T 4 e m o a e i e e = % m et % = = - = = m e o £ = 2 8 5 = et = g = 2 8 8 7 = 8 e = m o m g

Processus « Calcul des
moyennes »PF4

. Liste
modifiée
Tableau Relevés de
de notes notes
Crmis > e
o\
Tableau '/,=.\‘
| s— ||

corrigé

3

PF13 Saisie, calcul et

Jours ordinaires ; .
impression

y

Tableau de
notes final

Liste

modifiée

g g g g g Ry
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1
!
i - Actuel

|

i

: Futur : Opération: Calcul des moyennes | Folio 7/10

l | générales !

! | |

1 O i
E : Responsable de I’EPC : Extérieur :
i i f i
i i i i

N a e e e e e e e e e e m e N e+ @ e e e et m @ e m m Sk e ke e T m < S m 4 e = = e e = e = = e 4 e = = Y m T e e 8 b m e s ks e — oy

Tableau de
notes final

Listes
corrigées

PF14 | Saisie et
impression

Liste des Liste des

admis assidus
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Relevés de
notes

Tableau de
notes final

Liste des
assidus

Liste des
admis

—

i Jours ordinaires 15 affichage

I
i
|
|
E PF Réunion et
i
i

Listes
corrigées

Tableau ;
corrigé <
Tableau
| validé
\/—

A

I
I

i

i

I

I

i

1

!

i

H Liste des
i : 4
i

i

I

|

!

]

I

I

J.

I .
s |

| i

i Liste des i

i ’ l aceidue i

| i

i i

| P

i i

O USSR I H
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{ Organisme : CCIA-BF { Domaine : Direction de Formation Professionneile . :
N — o eim e ettt e e m et
i - Actuel | Processus: Examen de fin de cycle . i
i MOT i ! Folio 9/10 !

Futur : Opération : Préparation des attestations : :

! ! !
i i i
Période i Direction de la DFP . Extérieur i

! ! !
i i i

o o [ i

i i i i

| i | i

i , | | i

! : Tableau ! ! !

! ! validé ! ! !

i i i i i

| i i |

| i | |

! ! PF16 Saisie et ! !

! Apres la | impression ! !

! délibération, Jours ! ! !

! ouvrables ! ! !

! ! ! !

i 1 Attestation | H

i | ' d’assiduité | '

: : Attestation : :

! ! de réussite ' !

! ! ! !

' i : i

i i i r |

! i i| PF17 Signature i

i Jours ouvrables i Attestation i i

; ; d’a§51d’u1té < : i

| | s ; |

| | — | i

i i ) i i

; Attestation ' :

! ' de réussite < ! '

! ! signée ! !

! ! ! !

i | | i

i i i i

i i PF18 Transmission | i i

' Jours ouvrables l I |

! ! A ! !

l I Ane’statifm l L < Directeur >

! s de réussite T N ;r Général

! ! ! !

i i i i

i | i i

| i i i
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| Organisme : CCIA-BF ! Domaine : Direction de Formation Professionneile :
i— ------------------------------------------- J;-—---—-.—-.-—--—--:—--—--—--—--—--—--—--—--—..—.._-.—..—.—T ------------------------- ]
i - Actuel | Processus: Examen de fin de cycle i |
i MOT i i i
E Futur : Opération : Transmission des | Folio 10/10 :
| I attestations ' :
O U SV U
i Lieu i i i
E o Responsable de PEPC | Extérieur ;
! Période ! !
! | |
i i i

T T T

PF17

!
; i

Attestation : et

de réussite [« ] irecteur
i Général
i
i
i

Attestation
d’assiduité
signée

PF19 Remettre
attestations

Jours ouvrables

A 4

Attestation

6717247




i Organisme : CCIA-BF i Domaine : Direction de Formation Professionnelle i
T S e e e P
; " "Processus: Recrutement des candidats : ;
: Actuel ! ! ‘
| Mot | { Folio 1/10 !
: Futur ' Opération : Préparation du lancement i i
i T e Tt St VR ;
i Déroulement : : i Poste de :
i i i " travail .
i Début i | ! i
| ! Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature | /Lieu !
I Durée 1 i i ]
' ! ! ! /Responsable !
z ' i ! '
! ' ' ! / Ressource '
!_ ---------------------- ’ -------------------------------------------------------------------- ! ----------- !. ———————————————————— I

Arrivée de la
note de
lancement

/ Secrétariat de la

. i DFP
J bl PF1 Edition et
ours ouvrables : :
mmpression
mp / Secrétaire
15 min Toujours )
/Ordinateur,
imprimante
Fiche de demande
d’inscription
Fiche imprimée
d’entretien
imprimée
: Jours ouvrables
/Secrétariat de la
¢ Th environ A DFP
PF | Duplication
2 Toujours /Secrétaire

/ Photocopieuse

Fiches de demande
d’inscription
photocopiées

Fiche d’entretien
dupliquée

687247
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:

ey S P O JR . U '
: Organisme : CCIA-BF i Domaine : Direction de Formation Professionnelle :
g S J_.._.._.._.._.._.._.._.._......_..._.._.._..__._ .................................... i
§ : Processus: Recrutement des candidats : :
' Actue] I ] i
I Futur ! 7 . . s - 1 I
: : Opération : Transmission des fiches i ;
! Déroulement ! ! { Poste  de |
{ | | I .

f i ; { travail :
i Début i i i ;
i i Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature i/ Lieu i
i Durée 1 i i 1
§ i i i /Responsable i
i i | i i
! ' ! ! /Ressource !
T P T T e T e !
i | | j |
; | i i i
| i i | i
i i i i |
i i | i i
| i i i i
E g Fiche de Demande i 5 f
i ' demande du candidat | | 1
i | d’inscription ] 1 i
i | i i i
| i i i i
| i i | i
i i i 1 L i
: : : i / Secrétariat de ;
: : : [aDFP |
: : ' M :

! ! ! ! , !
i i i { /Secrétaire ;
i Jours ouvrables i PF | Transmettre i i i
? - ' 3 Toujours ! ! /... I
1 1 min max ! i i i
i i | | |
i i i i i
| | | i i
| i i j i
! ! Fiche Demande ! ! !
! i transmise au rejetée ! ! !
1 i candidat i | i
i | | i i
| .s i j j
| i i i i
i | | i i
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Futur : Opération : Réception des dossiers i

o e e mm e e o e e e e e s e e e e e e oot m o e A e - = 4 e R e = 8 w8 8 R S A = n 4 A = = &t A e i e o o 0 kS = @ o o e ¥ 4 o ot

|

i

! !

| MOT i | Folio 3/10
! !

|

! Déroulement ! : : Poste  de :
] 1 .

- : : i travail :
i Début i l ! i
i i Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature i /Lieu i
i Durée i i i i
j i i i /Responsable |
i i i i i
! ! ! ! / Ressource !
|TTT T T T T T [T T e e e e e e [ [TTTTTTTTTT T ]
i i i i i
i i Session j j i
: H ouverte Dossiers de

! ! candidature ! ! !
i i i i i
i i i i i
i i i i i
i i ] ] ]
i i i i . i
i bl ; i M i /Secrétariat de
! Jours ouvrables | l | la DFP :
i | min max i PF | Réception i i i
: I minm : ! Ve

! ! 4 Session Session ! ! /Secrétaire !
! i ouverte close ! ! I
i i i /.. i
i i i i i
i i i i i
,’ | Dossier ) D i i ;
: | réceptionné Dossier rejeté | | :
|

i i i i I
i i i i i
i i i i i
i i i i i
i i i i i
i i i i i
i i i i i
i i i 1 i
i i i i i
i i i i i
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i - Rapport de fin de cycle -- Ecole Supérieure d’Informatique — CITI -

| T T T T T e T e T N\ T T T L I, T T T T, ST T T ARSI i
: Organisme : CCIA-BF : Domaine : Direction de Formation Professionnelle :
............................................. S NS
: : Processus: Recrutement des candidats : :
! Actuel | i i
i MOT ! ! Folio 4/10 :
! Futur i foge " . i i
i : Opération : Cléture de la session : ;
! Déroulement ! : ! Poste de :
| | t
; | : : travail :
; Début ; ; ; i
i i Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature i/ Lieu i
i Durée I i i .i
i i i i /Responsable i
i , i i j
: ! ! ! / Ressource !
e = Y T T T T i
i i i i
i i i i
i i i i
i i i i
i i Dossiers de i i
candidature :
I { ) !
| | | |
i i i i
+ Jours ouvrables i ; :
P i PF | Transmission des dossiers i i
i 5 min max ; 5 ‘ i M i / Responsable de
; : Toujours H i PEPC
i i i i
i i j i /Chef
i i . Processus | i d’établissement
! ! Dossiers de « Inscription - ! )
i i candidature Réinscription» i i/
H . receptionnes . [
i ] PF3 ; PF7 ) !
i i i i
z j i j
| I I I /R ble d
i La veille de jour du i , i C " E;SCW“S*‘ ¢de
i test i - : : i i
: : PF6 Saisie et impression et : :
i ! O 1 1
: : transmission !
! Durée variable ! ! ! /C,!lef _
i i Toujours i j d’¢établissement
| i i |
i i i i /Ordinateur,
i i i i imprimante
j j i i
| e i i
i j Liste par salle Liste de présence i ;
; : acheminde 4 destinée au :
! ' VEPC surveillant ' '
! ! ! !
i i i i
i i i i
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] JI‘ : I
: : Processus: Recrutement des candidats :
) Actuel 1 [
i MOT i ! Folio 5/10
| I3 . ’ . |

E Futur : Opération : La précorrection i

! Déroulement ! § : Poste de
| | | ] .

: i : : travail

i Début ; ; ‘

i i Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature |/ Lieu

i Durée i i i

i ] i i /Responsable

i i i i

! ! ! ! / Ressource

T T [T e T T T T T T T e [ [T T T ]
i i ) . i i

: H Arrivée des copies et H :

! ! listes de présence ' '

! ! ! !

i i i i

i Jour du test i i i /Responsable de
i : i M : PEPC

i 5 min max i PF | Réception des copies i i

i I 7 Toujours l I /Chef

i i d i i d’établissement
i i i i

! I Listes de ) ! b

! ! présence au test . Copies ! !

i i réceptionnées réceptionnées I |

i i i i

| | | i

i Jours ouvrables i i H /Responsable de
; i . i C i PEPC

: , . :| PF | Saisie et impression : :

i Durée variable (g 1 !

i i Toujours i i /Chef

i i ; ; d’établissement
i i i i

! ! Tableau Relevés de I I (Ordl.natcur’

! i de note notes imprimés I I imprimante

! ! ! !

| i i i

| i i i

i Jours ouvrables i i

:I ' ' ' M | /Responsable de
! ! PF | Transmission pour correction ! ' I'EPC

' 5 min max ! 9 I i

i 1 Toujours i i

i j : : /Chef

.i : i i d’établissement
| ' i i

i i ‘Copies et rglevés i HY

. . transmis . H

! ! ! !

i i i i
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i - Rapport de fin de cyc[e -- Ecole Superzeure d’Informatique — CITT -

: O}g-al;ls;ne—_CéI[_\éF ______________ : Domaine : Direction de Formation Professionnelle :
e - """"""""""""""""""" ! Processus: Recrutement des candidats T !
1 Actuel I i ]
i Mot ] ! | Folio 6/10 |
E | Futur : Opération : L’admissibilité : :
_1'.)}}5'{1‘1&{{51&'(“"""_"—"_"_"'"-"_'"_"_""-'"_"—"—"_"'"_"“_"_""—': """""""" | Poste de |
: ; : travail :

Début ; i i i

i Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature | /Lieu i

Durée i i i i

i i i /Responsable i

i i i i

! ! ' / Ressource '
OO R SRUNOUE A0-c15JoL h JOUO :

Arrivée des copies et
relevés de notes

Jours ouvrables M i /Responsable de
. . . o I’EPC
o PF10 Réception des copies corrigées
5 min max
Toujours /Chef

Relevés
réceptionnés

Copies
corrigées

Tableau
de note

/Responsable de

: Jours ouvrables
I’EPC

]
PF11 Edition de la liste des admissibles

i Durée variable
: /Chef

! d’établissement

Toujours

Liste des

admissibles /Ordinateur,

imprimante

Tableau de note
de I"écrit

737247




i - Rapport de fin de cycle -- Ecole Supérieure d ’Informatx.é]—t.z.;:.a]_f“'l- oo ;i

: Organisme : CCIA-BF Domame Direction de Formation Professionnelle :
! - Processus Recrutement des candidats ! !
| Actuel i i
| MOT ' | Folio 7/10 |
: : Futur Opération L’admissibilité : :
! Déroulement ' ’ ! Poste de!
E : : : travail :
i Début i i i i
i i Enchainement des procédures fonctionnelles | Nature i / Lieu i
i Durée i i i i
i i i i /Responsable i
! ] 1} ! ]
:'_ ________________ ! : ! / Ressource !
! e o T i
i i i i i
i | i i i
| | i i i
i i i z i
| | i i i
.! l Liste des I I I
! ' admissibles l ' '
j l i i i
i i i i i
i | i | i
i i i b i
i | : M i /Direction de la i
i i i ; DFP i
; Jours ouvrables ; PF12 Signature § | i
i ; Toujours , j /Directeur ,
i 10 min max i i !' i
? ' .i e i
i | | i i
E ! Liste f f E
! ! signée ! ! !
i ' ! ! !
i | i s i
i i I i j i
{ i lj:l i i /Responsable de ;
i Jours ouvrables i i M i PEPC i
.i i PF13 | Affichage i j g
i 1 min max i ) i i /Chef i
i . Toujours i i d’établissement |
@ ' i i i
i ] i /. i
i | i i i
| | | | j
i i affichée i i i
i | | i i
i i E i i
e e e e S e i
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i Organisme : CCIA-BF ! Domaine : Direction de Formation Professionnelle §
CoTT - """"""""""""""""""" " Processus: Recrutement des candidats . A !
! Actuel i i i
jy MOT ‘ i i i
é D Futur : Opération :  Transmission de  fiches : Folio 8/10 : ’
' | d’entretien i |
) 1 1 {
Déroulement | i | Poste de
! ! ! travail
Début ! ! j
! ] | .
] i Enchainement des procédures fonctionnelles ; Nature i / Lieu
Durée i i i
i i i /Responsable
i i i
] e e meeree et ee e e L] | /Ressource

Fiches

d’entretien

/Secrétariat de la

DFP
Jours ouvrables PFl14 Transmission /Secrétaire
] Toujours
5 min max /
Fiches
transmises

7517247




.r - Rapport de fin de cycle -- Ecole Superleure d Informatzque -~ CITI -
 Organisme : CCIA-BF | { Domaine : Direction de Formation Professionnelle | :
N "PPBEQES'Es"_I'{EEr-ﬁ'tE}HéH{ des candidats | A '
] Actuel ! i i
} MoT | | Folio 9/10 |
: Futur : Opération : Proclamation des résultats : :
Déroulement | T | Poste de !
i i : travail ;
Début i i i i
i Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature | / Lieu i
Durée i i i i
i i i /Responsable i
i i i i
! ! ! / Ressource !
e ey Bty i

Arrivée des notes
d’entretien

Tableau de
note de I’écrit

Jours ouvrables C ! /Responsable de
! FEPC
Durée variabie !
PF15 Edition des listes finales ! /Chef

Toui ! d’établissement
oujours

/Ordinateur,
imprimante

Liste des admis
et d’attente
imprimées

Note
d’information
imprimée

Y

Processus « Inscription -
Réinscription» PF3; PF7

767247




i - Rapport de fin de cycle -- Ecole Superzeure d’Informatique — CITI -
___________________________________________________________________________________________________________________________ ,
: Organisme : CCIA-BF : Domaine : Direction de Formation Professionnelle ;
A I | Processus: Recrutement des candidats P !
! Actuel i i I
| MoT | ! Folio 10/10 !
E : Futur : Opération : Proclamation des résultats : :
_ij'e}B'{{léﬁi'e_ﬁt_"“:_ """""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" P Poste de !

] .

: ; travail ‘
Début i i i ;
i Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature | /Lieu i
Durée i [ i i
i i i /Responsable i
! i i i
! i ' / Ressource !
—-—-—~-——~-——-~—--—.--—---—---I ------------------------------------------------------------------ T D e adatd I

Liste des admis

et d’attente

Note
d’information

: Jours ouvrables

15 min max

PF16 ] Signature

Toujours

Jours ouvrables

1 min max

Listes et note
signées

-

Affichage

PF17

Toujours

Listes et note
affichées

/Direction de la
DFP

/Directeur

/Responsable de
’EPC

/Chef
d’établissement

771247
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{ Orgapisme : CCIA-BF " Domaine : Direction de Formation Professionnelle }

| I
i i . i
: : travail :
| | P !
i Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature | /Lieu i
i i i i
i i /Responsable !
| 1
| |

/ Ressource

Apres recrutement ou
avant rentrée

i Jours ouvrables C i /Responsable de
] . . I’EPC
: PF1 Saisie et impression
! 1h max
Toujours /Chef
d’établissement
) /Ordinateur,
Liste de Attestation imprimante
versement d’inscription
imprimée
y
Liste
d’inscription
PF2
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:—O_rg_an-ls;ng CCCIA-BF \l Domaine : Direction de Formation Professionnelle :

: """"""""""""""""""""""""""""""" ‘;—"""_"—"_': """"" CTTLTTIIT T T Sy TTT T [T T T T T T ]

: - Actuel | Processus: Inscription - Réinscription i |

| MOT : : | Folio 2/15 |

E Futur : Opération : Préparatifs des inscriptions :

| Déroutement | T R  Poste  de!
1 | .

i ; i travail |

Début : i i i

i Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature | /Lieu i

Durée i i i i

i i i /Responsable i

1 | 1 |

S S S | /Ressource |

Attestation
d’inscription

s

i' Jours ouvrables A / Secrétariat de la

| . . PF2 Duplication DFP

; 15 min environ

H Toujours /Chef
d’établissement
/Photocopieuse

Attestation
d'inscription
imprimée
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Jours ouvrables

(@ET cET b) ET (e OU (e ET d))

¢ 10 min environ PF3

Vérification pour inscription

I’EPC

' : Processus: Inscription - Réinscription ! ;
I Actuel 1 i i
i MOT ; ! Folio 3/15 !
L. .- . . i
: Futur | Opération : Autorisation d’inscription : i
! Déroulement ! ' ! Poste de :
i i i i .
i i | : travail i
; Début i i i i
i i Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature /Lieu i
i Durée i i i i
i | i i /Responsable i
i i i i i
! ; ! ! / Ressource !
e e [T T T i
i :
: Processus Processus :
: « Recrutement des « Recrutement  des :
i candidats» PF5 candidats » PF15 :
i i
i i
! Dossier de Liste l
! candidature d’attente (b) i
i (a) i
.! Complément ,
! de dossier !
i (d) i
i |
i i
i Demande l
! du candidat i
i (e) |
i Apreés la rentrée i
' i
i
i
i
i

OK

Non OK

Dosster
complet

Liste
d’attente
MAJ

Demande
rejetée

80/247




i Organisme : CCIA-BF { Domaine : Direction de Formation Professionnelle :
i """"""""""""""""""""""""""""" '; """"""""""""""" STTT T T T, Punteaiehi e §TTT T T T T T i
H ZI - 1 )
: - Actuel | Processus: Inscription - Réinscription ! i
{ MOT i | Folio 4/15 !
% Futur : Opération : Autorisation d’inscription : :
! Déroulement : ! ! Poste de !
i ] | . i
: : : ; travail |
i Début i i i i
i i Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature | /Lieu i
i Durée H i i i
i i i i /Responsable i
i i i i i
b ! ' ! / Ressource !
;ToTT T 5 T [T |
i | i i i
| | i i i
i | i i i
i i i e i
i i i s i
i ! Dossier i i 1
i i complet 1 | i
i i s i i
i i s | i
i ' i ! i
! ! M ! /Responsable de !
‘; ! ! ! ’EPC !
I { 1 i 1 i i
; Jours ouvrables | PF4 Autorisation : | ;
i : Toujours i ; /Chef ;
i 1 min max ; i i d’établissement
| | i ? j
i i i il i
i | Y i i .
! I Autorisation ' l !
! ! donnée ' ! t
| | ] i '
i i i i i
i i i i i
I TS S SR [ b e i
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........................................................................................................................... ,
Domame Direction de Formation Professionnelle

L Organisme : CCIA-BF

l
]
| N
1 MOT
|
l
: Déroulement
Début
Durée

: Jours ouvrables

5 min max

Frais
d’inscription

PF5 Vérifier montant

OK Non OK

Montant
suffisant

Montant
insuffisant

PF6 Etablir recu

Toujours

Regu
transmis

Nature

i

! Folio 5/15

]

i

E Poste  de

: travail

]
i / Lieu

/Responsable

/ Ressource

/Secrétariat de
la DFP

/Secrétaire
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S OO SRRt e, i ,
; Organisme : CCIA-BF : Domaine : Direction de Formation Professionnelle :
i_ """""""""""""""""""""""""""""" ;l_“_"_"—"—': _____ ST T T, ST T T T T T T T T T i
: - Actuel | Processns: Inscription - Réinscription i
i MOT j ! Folio 6/15
: j Futur : Opération : Inscription d’un admis :
‘Déroulement | o ! Poste
; i travail
Début ; i
Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature i /Lieu
Durée i i
i | /Responsable
i |
' ‘ / Ressource H
et et ettt ettt et e 2o e e e e e o !
Processus Processus

« Recrutement des
candidats »PF15

« Recrutement  des

candidats » PF5

Liste des
admis (a)

Complément
de dossier (c)

Dossier de
candidature
(b)

Avant la rentrée (2aETb)

ET (d OU (c ET d))

Jours ouvrables PF7

Vérifter dossiers admis

OK Non OK | Aprés rentrée

10 min environ

complet

Dossier

Regu
retourné
a
I'admis

+

I’EPC

I /Chef

/...

| /Responsable de

d’établissement

83 /247




{Organisme : CCIA-BF { Domaine : Direction de Formation Professionnelle ]
|: """"""""""""""""""""""""""""""" I;_"_"-"_”-': """"" ST T T T, T T T (T T T T -
i - Actuel | Processus: Inscription - Réinscription :

i MOT j ! Folio 7/15

; Futur : Opération : Inscription d’un admis :

"Déroulement | T Poste  de

| .
: travail

!
i / Lieu
i

I /Responsable
]

i /Responsable de
i PEPC

i

i /Chef

i d’établissement

/...

i
! i
i i
i Début i
i i Enchainement des procédures fonctionnelles
i Durée i
i i
| i
| |
jrorm e e R
i i
i i
i i
i i
i i
i i
' ! Liste de Liste
i 1 versement d’inscription
i i
i i
i i
i i
i i
i i
i i
i Jours ouvrables i
i i
| 10 min environ 1 PF8 | Inscrire un admis
? ! Toujours
i i
; .
i ! Liste
i i Liste de d’inscription
i i versement MAJ
' MAJ
| i
i i
i i
i ! y
] j
i i
i i
i i
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{Organisme : CCIA-BF { Domaine : Direction de Formation Professionnelle
l' ............................................ Jl ............................................................. ]' ................... -
, - Actuel | Processus: Inscription - Réinscription i
i Mot ] i | Folio 8/15
! Futur i O I ]
i pération : Inscrire un ancicn :
“Déroulement | e {Poste  de
{ 1 I .
i . l travall
. Début i i
i Enchainement des procédures fonctionnelles | Nature i / Lieu
Durée i i |
] ! i /Responsable
! | l
R ! ! | / Ressource
...... e

Liste de
versement

Jours ouvrables

10 min environ

Attestation
+ regu

Liste
d’inscription

/Responsable de
: 'EPC

PF9 Inserire un ancien i d’établissement
Avant rentrée Apreés rentrée
/...
Attestation
+ regu rejeté
Liste de
versement
MAJ
Liste
d’inscription
MAJ
PF8; PF10;
PF11
7N U SO UU SN -

857247
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{ Organisme : CCIA-BF I Domaine : Direction de Formation Professionnelle
i """"""""""""""""""""""""""""""" ;l_"—"—"—"-': """"" ST T T, ST T T T T T [ ”
| - Actuel | Processus: Inscription - Réinscription i
i MOT ] | Folio 9/15
E Futur : Opération : Inscrire un éléve en liste d’attente
Déroulement | T ! Poste  de
: | : i travail
i Début i ; ;
i i Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature i / Lieu
i Durée i i i
i i i /Responsable
i ) i
i ! ! / Ressource

Liste
d’inscription

Liste de
versement

Jours ouvrables M /Responsable de
I’EPC
10 min environ
/Chef
PF Inscrire un éléve en liste d’attente d’établissement
10 Place dispo Place non dispo
/...
Regu
retourné

Liste de
versement
MAJ

Liste
d’inscription
MAJ

PF14 ; PF1§
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[r -------------------------------------- X léa});;o_rt_d;‘ﬁn de cyc]é- __Ecole Supérieure d ’Infé;}h-z;tique - CITI -
{ Organisme : CCIA-BF { Domaine : Direction de Formation Professionnelle
f T T T e e s e e 'i—"_"—"-"_': """"" T T T, e tT T T [T -
| . Actuel | Processus: Inscription - Réinscription i
P MOT j g | Folio 10/15
: Futur : Opération : Transmettre attestation :
Déroulement | T ! Poste  de
| .
| : : travail
Début : i i
i Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature ; / Lieu
Durée i i i
i i i /Responsable
i | |
] i : ' / Ressource
________________________________________________________________________________________________________ jLRessource

PF8,; PF9;
PF10 ; PF17

Attestation
d’inscription

Liste
d’inscription

/Responsable de
I’EPC

/Chef
d’établissement

PF Remplir attestation

Toujours

Attestation
remplie et
transmise
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Futur

! des relevés de notes
|

Opération : Edition de la liste des inscrits et

Jours ouvrables

: Th environ

inscrits

Liste des

Fin
octobre

PF T Créer matricules

12

Toujours

Liste des

réinscrits

Liste des

inscrits MAJ

PFI3

Saisie et impression

Toujours

Liste des
inscrits
imprimée

Relevés de
notes imprimé
et transmis

Processus

« Examen de fin

de cycle »PF1

1 /Responsable de

i PEPC

i

I /Chef

! d’établissement

/...

|
i
i
i
i
i
i
i

n /Responsable de

i PTEPC

i

i /Chef

! d’établissement
]

! /Ordinateur,
: Imprimante

i
1
|
)
|
|
.
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- Rapport de fin ' de cycle -- Ecole Superzeure d ]nformathue - CITI -

{ Organisme : CCIA-BF Domaine : Direction de Formation Professionnelle :

i """""""""""""""""""""""""""""" '| """"""""""""""""""""""""""""""""""" T T T 1
: - Actuel | Processus: Inscription - Réinscription i |
i MOT i i i
: l: Futar | : Opération : Veérification des états de : Folio 12/15 :
' ! versement ' i
1 1 1 |
Déroulement | i | Poste de i
! ‘ ! travail !

Début ! i | i

| { | . {

i Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature ; / Lieu i

Durée : : :

| i } 1

i i , /Responsable ,

| i | i
e OOV P RS i /Ressource i

Jours ouvrables

Durée variable

Jours ouvrables

Durée variable

PF10; PF17,;
PF18

Fin novembre et
fin février

Liste de
versement

PF14 Calcul des versements
OK Non OK

Liste non a
jour

Liste de
versement a
iour

PF15 Saisie et impression 1

Toujours }

Lettre de
convocation
imprimée

/Responsab]e de
] EPC

/Chef
d établissement

/Responsab]e de
I’EPC

/Chef
d’ établissement

/Ordinateur,
imprimante
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| T T T e T T T T T T T T Tl T, eI T fonbihouiinnh T s e e e e ]
i Organisme : CC1A-BF : Domaine : Direction de Formation Professionnelle :
o e e imprmem i e e i
: : Processus: Inscription - Réinscription :

! Actuel 1 i i
i MOT ) é i j
E :l Futur t Opération : Vérification des états de ; Folio 13/15 :
! ! versement ! !
i ) i [}
| Déroulement | ' i Poste de |
! ! ' ! travail !
! Début ! ! ! !
] i i i [ i
: i Enchainement des procédures fonctionnelles | Nature i / Lieu i
; Durée : i ; ;
, i i j Responsable |
i | i i i
OO S b | /Ressource i
| | | | i
| | | |

| | i |

i | | |

i | | i

| | | i

| | | |

i i Lettre de | i

: . convocation

! ! i e

| | i i

| | | |

i ' I'M i /Responsable de

i ! i i PEPC

! Jours ouvrables ! PF16 Signer et transmettre ! !

! g — ! ! /Chef

i ) i oujours i g .

: Durée variable : : | d’établissement

i i i i

: : YA

| i i i

| | | i

i ] i i

: H Lettre de H

: ! convocation ! !

[ I envoyée i !

!' ( I'éleve i |

| | | i

i | | |

i i i i

e e maen Lo (O L e e i
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.r ----------------- . “Rapport déﬁ;z—de cycle -- Ecole Supérieure d ’Infonna;ique - CITI -
i Organisme : CCIA-BF ! Domaine : Direction de Formation Professionnelle §
i_ """""""""""""""""""""""""""""" 'i"""""'_"—': """"" LT T ST T T T [T T T T |
i - Actuel | Processus: Inscription - Réinscription i
i MOT ! ! Folio 14/15
| Futur { Opération : Réinscription :
'Déroulement | {Poste de
1 | .
: i : : travail
{ Début . ; :
i i Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature | /Lieu
i Durée 1 1 |
i I i i /Responsable
i i i
—— ! ' / Ressource

Liste de
versement

Jours ouvrables

Liste des
Inscrits

PF17

Réinscrire

10 min environ

OK

Non OK

I'EPC

/Chef
Regu d’établissement
rejeté
Liste des /...
inscrits
Liste de MAJ
versement
MAJ
et e e vt e e et e e b ] 1
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- Rapport de fin de cycle -- Ecole Supérieure d’Informatique — CITI -

- Orgamsme CCIA-BF

g g g PSP g g g S o L Lt L DL TR )

: Déroulement
Début

Durée

Domame Direction de Formation Professionnelle

/Responsable

/ Ressource

|

i

(

]

|

|

|

!

i

i i ;

| | i |

i i PF10; PF14; PF17 i i

i ! i i

! ' Regu de ' '

! ' frais de i i

,i 1 scolarité | ,

? ' i |

i i Liste de | |

i i versement i i

; « i j

| | i |

| | | |

| | i ;

| | i i

! | . i 1 |

; | PF18 Compléter scolarité i M { /Responsable de
i i Toujours i ;l EPC
i Jours ouvrables i i i

i ] i i /Chef
! 10 min environ ! i i d’établissement
g ] Liste de ' '

i ! versement ! Y

i i MAJ i i

| | i |

i i i i

i i i i

i i i i

i i i i

i | i i

: ' L} Processus ' '

! ! «Examen de fin ' :

'; : de cycle »PF1 : :

i | i |

i i i j
i e I [ i
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avortée

Programme de
I"enseignant
mentionné (a)

I’EPC

A - Rapport de fin de cycle - Ecole Supérieure d 'Informatique — CITI-
SR P U PP U SRR S ,
E Organisme : CCIA-BF : Domaine : Direction de Formation Professionnelle ;
A ' Processus: Le volume horaire i o
! Actuel 1 I i
i MOT :) ! | Folio 1/5 !
; Futur { Opération : Programmation d’un enseignant :
"Déroulement 1 T 'Poste  de!
| | { 1 R !
: : | : travail |
i DébUt ( ] ; |
i i Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature i / Lieu j
i Durée i i i i
i i i i /Responsable |
i i i i i
L ! ! ! / Ressource !
O S S U RSP AUV ONS L Lressouree -
i Avis de Bilan i
j I’enseignant mensuel i
i (9] (a) {
; i
i i j
| [ bouaETH) A |/ Responsable de !
!_ - ' PEPC
! PF1 Demander 4 programmer ] i
! Jeudi i
{ Jeudi oK L Non OK  /Chef
: ; d’établissement
; Durée variable !

|

Programmation i /Téléphone

i

i

i

i

i

i

(aou(a EilLl

| /Chef

: Jeudi o i
{ PF2 | Saisie et impression | 4 établissement
! Durée variable Toujours '

i .

: /Ordinateur,

imprimante

Tableau
d’emploj du
temps mémorisé

Emploi du

1

]

i

|

i

I

I

1

1

(

1

1

i

I

1

t

!

/Responsable de !

I

I

1

)

I

i

i

i

1

. . I
temps imprimé :
i
i
I
i
1
|
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.r --------------------- - Rapport de fin de cycle -- Ecole Supérieure d 'Informatique — CIT] -
i Organisme : CCIA-BF { Domaine : Direction de Formation Professionnelle :
T - ____________________ Processus: Le volume horaire T !
! Actuel 1 [ I
; Mot ] i | Folio1/7 |
: | Futur | Opération : Programmation d’un enseignant |} :
' Déroulement | TR "Poste ¢ de !
| i 1 .
' : ! travail :
Début i ; i i
i Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature i / Lieu i
Durée i i i i
i i i /Responsable i
) | | |
S S A | /Ressource |

Rentrée
ou jeudi

Bilan
mensue]

Jours ouvrables

Demander a programmer

Toujours

]
i
|
1
i
|
i
i
I
!
I
t
i
|
I
i
|
! PF1
|
]
Durée variable !
]
]
|
|
]
i
j
|
i
{
|
1
i
|

Enseignant
appelé

/Responsable de
FEPC

/Chef
d’établissement

/Téléphone
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temps mémorisé

(®)

.r ----------------- - Rapport de fi f n de cycle -- Ecole Supérieure d’Informatique — —CITI -
........................................................................................................................... .
Orgamsme CCIA-BF 1‘ Domaine : Direction de Formation Professionnelle :
: ) ) ' Processus: Le volume horaire | ! !
| Actuel i i i
| MOT . | Folio 2/7 !
: Futur : Opération : Edition des emplois du temps :
I e P | Poste de
| i | | .
| | | : travail ;
i Début ; i , i
i i Enchainement des procédures fonctionnelles | Nature j /Lieu i
i Durée i i i i
i i l i /Responsable |
i i i i |
: ! ! | / Ressource !
T e T T !
i i i i i
i i i | i
! I Avis favorables des ! ' '
! ! enseignants (a) ! !
i i i i
| | i i
i i i i
! ; . ' /Responsable de ;
| Jeudi<=j<samedi ! A ! PEPC ‘
i ! (aou(aET b)) ! !
: Durée variable : =— : : /Chef :
i | PF2 Saisie et impression { d’établissement |
i , Toujours , ,
i i i /Ordinateur, i
i i | imprimante i
i | i |
i i é i
i | i i
i i Emploi du Tableau i i
i ‘ temps imprimé d’emploi du | l
i i ] i
| | j i
i i i i
i j i i
i i i i
i i i j
i i i i
i i i i
i | i i
i i i i
! i i ]
i i i i
i j i i
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[ H T e e e

i - Rapport de fin de cycle -- Ecole Superteure d’Informatique — CITI -
........................................................................................................................... ,
: Organisme : CCIA-BF Domame Direction de Formation Professionnelle i
N TProcessus: 1e volume horaire T A !
! Actuel g i i
i MOT i ! Folio 3/7 !
% Futur } Opération : Edition des emplois du temps :
 Dérolement | T {Poste  de'!
[ .
i i travail i
| Début : i i
i i Nature | /Lieu i
i Durée i i
i .' i i /Responsable i
| | |
' | / Ressource '
T [T T prrTrTTT T i
i i i i |
i i i i i
i i i i |
i | i i i
; ! Emploi ! ! ;
! ! du temps I ] i
i i | i |
| i i i i
i i i i i
| | | a j
! Avant le samedi ' 'M ! /[Responsable de !
i ! PF3 | Affichage i | PEPC i
: 1 min max : Toujaurs : : :
: | : | /Chef :
i i : i d’établissement
i if i i i
i i i RS i
i I Emploi du I l l
1 i temps affiché i i i
i i i i i
i i | i i
i i | i i
i i | i i
] i i i i
i i i i i
e e e Lo oo ee L ee e mee e i
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i Organisme : CCIA-BF { Domaine : Direction de Formation Professionnelle :
) - """""""""""""""""" ' Processus: Le volume horaire o !
i Actuel 1 i i
i MOT i i i
E Futur { Opération : Bilan mensuel des heures de : Folio 4/7 :
' ! cours ' '
U NSO S i
| Déroulement | i i Poste de i
! ! ! ! travail !
! Début ! ! :
| i |
i Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature : /Lieu i
Durée : ; | ;
i i i /Responsable i
j i i i
] e e | /Ressource 1

ArTivée
du cahier
de texte

Cahier de
texte visé
et remis

Bilan
mensuel
imprimé

rémunération
imprimé

i
]
i
i
|
|
|
1
|
|
I
i
i
i
I
]
t
: A
!
Jours ouvrables i |

i
i
§
|
|
|
|
|
|
|
1
|
|
|
|
i

Fin du mois M /Responsable de
. PF4 Viser cahier de texte FEPC
10 min max
Toujours /Chef
i d’établissement
y :
1
Cahier de i /...
texte visé 1
i
i
E C /Responsable de
: I’EPC
. PF5 Saisie et impression :
15 min max i
Toujours i /Chef
i d’établissement
i
i /Ordinateur,
Etat de i imprimante
i
i
j
i
i
i
i
I
i
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A - Rapport de fin de cycle -- Ecole Supérieure d'Informatique - CITI -
{ Organisme : CCIA-BF { Domaine : Direction de Formation Professionnelle |

|

i - Actuel
|

i Futur
i

]

Etat de
rémunération

PF6 Signature

1 5 min max

Toujours

Etat signé
par le DFP

]

|
1
]
|
|
|
]
|
i
|
j
1
|
i
i
i Jours ouvrables
i
1
1
1
|
1
|
i
i
i
I
|
| PF7

Transmission

Toujours

F o e e e e e e e et e e e e e e = e e e S e S — = me e A e A S et e e e e e e mem e —ma e ————

Etat transmis
au DG

i
i
I
i

i
i
i
i
i
i
i
i

i
M !
i
i

i
i
i
i
i
i
i
i
i
i

i PEPC

[Direction de Ia
DFP

/Directeur

/...

/Responsable de

/Chef
d’établissement

/...
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! - Rapport de fin de cycle - Ecole Supérieure d Infonnanque —CITI -
........................................................................................................................... ,
Orgamsme CCIA-BF Domame Direction de Formation Professionnelle :

| ] Processus: Le volume horaire ? '

! Actuel i i i

i MOT i | Folio 6/7

; Futr | . Opération : Paiement de la rémunération | :

E Déroulement : : : Poste de :

i : i i travail ;

i Début ; i i

i i Enchainement des procédures fonctionneiles | Nature i /Lieu i

i Durée i | i i

i ! i i /Responsable !

i i 1 i i

! ! ! ! / Ressource !

e 0 o e R .

i i i i

i | Arrivée de 1'état i i

i i de rémunération Présentation de ‘ l

: ; (a) Penseignant (b) 5 :

| | i ]

i i i i

i | i i

i ; (@ ETb) OU(c ET b) i i

| Début du mois ! 'M ! /Secrétariat de la

! ! PF8 | Paiement ! ! DFP

E 5 min max : TOUjOUTS E E

: | : : /Secrétaire

i | ] i

: o : [ A

! | Etat signé par ! !

i i I’enseignant i i

i i © i i

i i i i

i i A i i /Secrétariat de la |

! Jours ouvrables ! 'M ! DFP

| | I i

! 10 min max I PF9 | Renvoyer ctat ! | /Secrétaire

! ! Toujours g g

! ! : !/”.

! ! ! !

i i i i

] i Etat renvoyé a i i

: la DFC : :

! ! ! !

i i i i

i i i i

i i i i

i | i i

i | ~ j i
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Début

Durée

45 min max

Fin d’année scolaire

Actuel

Futur

Arrivée du cahler
de texte

PF9

Saisie, caicul et impression

Toujours

récapitulatif

Tableau

imprimé

4

Processus

« Calcul

moyennes » PF4

des

Opération : Bilan annuel des heures de

Processus: Le volume horaire

Déroulement

, /Responsable

i
i / Ressource

i /Responsable de

i PEPC
i
i /Chef

i d’établissement

/Ordinateur,
imprimante
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i o Rapport de fin de cycle - Ecole Supérieure d ']nfomtattque CITI -

........................................................................................................................... ,
Domame Direction de Formation Professionnelle

2 Organisme : CCIA-BF

I

i—. ..........................................
i - Actuel
i MOT

i I:] Futur
i

E Déroulement

i

i Début

;

i Durée

Jours ouvrables

Processus: Calcul des moyennes

R PR S,

Arrivée des
relevés de
notes

y

_

PF1
: 2 min max

Photocopier

Toujours

Relevé relevé de
original notes
remis a

I’enseignant

Copie du

Opération : Réception des relevés de notes

/Secrétariat de la
DFP

/Secrétaire

/Photocopieuse
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i Organisme : CCIA-BF : Domaine : Direction de Formation Professionnelle :
! - : Processus: Calcul des moyennes : :
! Actuel | i i
{ MOT i ! Folio 2/5 !
% D Futur { Opération : Calculer les moyennes : :
: Déroulement :  Poste de :
i i i ; travail i
| Debut ; : : .
i i Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature 1 /Lieu i
1 Durée i i i i
j ' ' ' /Responsable !
| i ] ! '
! ' ! ! / Ressource !
T T T e | [ !
| | | | e
| | | | |
? ! Cahier de : ! !
! f surveillance ! ! !
i i Copie du {b) i i i
; i relevé (a) Tableau ; i i
' H corrigé (c) '

j .' ] i i
| | ~ | |
| | | | |
i | | | .
| i . |: .
| | | | |
i | i C 'R ble de |
; i ; i /Responsable de ;
; : | (GETLET)OUMET)  Je— , : PEPC ,
i Jours ouvrables i — ) - d i i
, 1 PF2 Saisie, calcul et impression ! | /Chef i
i 1h environ I Toujours i i d’établissement |
1 1 i 1 |
i | i i /Ordinateur, i
i i i i imprimante i
i [ Tableau de Tableau i i H
i i note sauvegardé (d) i i i
i i imprimé H i i
i i i i .
| | | | |
| | . i .
| i i i i
i i i i i
| | | | |
i i i i i
| s | | '
| | | | |
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: ----------------------------------- - Rapport de fin de cycle -- Ecole Supérieure d’Informatique — CITI -

1= = T AT e T Vo T T T AT T, A A ST T T, ST T T T !
: Organisme : CCIA-BF : Domaine : Direction de Formation Professionnelle i
oo e e e e oo e e et o o o e e e < A 8 i & Sk w e o s e mm l
! Processus: Calcul des moyennes .! :
! Actuel 1 i i
| MoT ] ! ! Folio 3/5 :
| 7 . |
i :] utur : Opération : Calculer les moyennes : :
S L SO
: Déroulement : : : Poste de :
i i ; i travail i
i Début i i ; i
[ i Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature 1/ Lieu !
i Durée i i i i
i i i i /Responsable !
! | i i !
] | ! ! / Ressource :
e Jr T e s S e e .
| | z | i
| | i i |
i | i i |
i i i ! '
] i Tableau i i |
i i Bulletins de note ; ; i
: : corrigés :
i ! i i !
i | i ! ]
! ! ' C ! /Responsable de !
! ! ! ! PEPC !
: Jours ouvrables S : ! :
i i PF3 | Saisie et impression i i i
: : P ! ! /Chef :
i Durée variable | Toujours : i d’établissement :
; ; : L .
i i ; i /Ordinateur, i
: ; : : imprimante ;
! ! Bulletins ! ! P !
! | semestriels [ [ !
i i imprimés i i i
| | | | i
| | | | i
| | | | i
| | | | i
| | | | i
| | | | |
| | | | i
| | | | |
i | i i i
s | i i i
i | i i i
i | i i »
i | i i |
i | ' i | |
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- Rapz;ort de fin de cycle -- Ecole Supérieure d 'I_n"f-onnatique ~CITI-

{ Organisme : CCIA-BF " Domaine : Direction de Formation Professionnelle :
T T 'Processus: Calcul des moyennes T !
! Actuel 1 i i
} MoT ] ! | Folio4/5 |
E . Futur : Opération : Conseil de classe : :
'Dérowlement | ! Poste  de!
; i travail g

Début ; ; ;

i Enchainement des procédures fonctionnelles Nature 1 / Lieu i

Durée i i i

l ' /Responsable l

| [} [}

' ' / Ressource '

e e from e i - e R :

Processus  « Le volume
horaire » PF9

Tableau
de note

®)

Tableau
horaire
annuel (d)

Bulletins
semestriels
(a)

Relevé de
notes (c)

Mo
i
i

:
[
H

i

i

i

i

i

i

i

1

i

i

i
! |
i i i
i Durée variablc ; ]_(a ETb)ET (c OUcET d) I :
! ! PF4 | Réunion !
i ] i
i ] OK Erreur Erreur i
i | L tableau bulietin i
| | |
i i i
i | Bulletins M i
. ' appreciés
! ! Tableau Bulletins |
i i corrigé comigés i
g I Tableau :
! ' validé !
! ! !
i i '
i j '
i j !
i i i
; i Processus « Examen de i
i : fin de cycle » PF14 :
i | : i
e e e N SNV i

/Salle des
professeurs
/Directeur de la

DFP
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i Orgamisme : CCTA-BF { Domaine : Direction de Formation Professionnelle ,'
cTTTTT - """"""""""""""""""" ' Processus: Calcul des moyennes T !
! Actuel i i
| MOT i ! Folio 5/5 !
E Futur { Opération : Transmission des bulletins : :
 Déroulement | e | Poste de
i : i travail
i Début ; ;
i Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature 1 /Lieu
Durée i i

i i /Responsable

I |

' ' / Ressource
U O e e e :

Bulietins
semestriels

Demande
du
candidat

Transmission

Toujours

Bulleting
transmis a
I’éléve

/Responsable de
I’EPC

d’établissement
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i - Rapport de fi fin de cycle -- Ecole Supérieure d Informatzque CITI -

4 : Organisme : CCIA-BF

i -------------------------------------------- -Il
i - Actuel f
y MOT i
I l:—_—] Futur !
] I

: Déroulement

Début

Durée

Processus
« Inscription -
Réinscription »PF13

Cahier de
surveillance

Enchainement des procédures fonctionnelles

Processus
« Inscription -
Réinscription »PF18

Liste des

3

Liste de
versemen

PF1

Compter absence

Toujours

]

Lis_te Attestation
modifié d’assiduité +
bulletins
Fm de la deuxieme
année, jours
: ouvrables ) )
PF2 Inscrire ancien

¢ 10 min max Toujours

Liste

MAJ PF3

» PF6

Domame Direction de Formation Professionnelle

/Responsable de
PEPC

/Chef
d’établissement

/Responsable de
’EPC

/Chef
d’établissement
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{ Organisme : CCIA-BF " Domaine : Direction de Formation Professionnelle :

|
! ! !
| MoT ! Folio 2/13 !
! Futur ! !
i | |
.f Déroulement : : Poste de :
i ; i travail ;
i Début ; i i
i i Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature i /Lieu i
i Durée i ) i i
i ! | /Responsable !
i i i i
! ! ! / Ressource !
e U SO PRASE ST OS o !
i i i !'
i i i i
i i i i
! ! Liste ! I
! ! modifiée i i
i | | i
| | . i
| | | i
! Jours ouvrables ! ' C I /Responsable de
! ! PF3 | Saisie et impression ! ! TEPC
I . . i ] |
; Durée variable ; Toiours : '
! { /Chef
: ' : l d’établissement
| 1
! ! Note ! i .
] i d’information | | / Ordlinatcur,
i ; i i imprimante
i i i i
i l i i
! Jours ouvrables ! 'M b
! ! - I I /Direction de la
i . . i PF4 | Signature i i DFP
¢ Durée variable :
_! ! Toujours ! '
! ' ! ! /Directeur
! ! ! !
i i i i
i . Note . =
i ; signée ; '
| | | i
| i | i
| | i |
| | i |
- i i i
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{ Organisme : CCIA-BF | " Domaine : Direction de Formation Professionnelle :
T - """""""""""""""""""" :‘ﬁ?éééEs’iIé?’Eiéﬁiéﬁ de finde cycle | T !
! Actuel | i i
i MOT ! ! Folio 3/13 :
: : Futur : Opération : Inscription 4 I’examen : :
Dérowlement | | Poste de !
i i travail ;
Début i : |
Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature 1 / Lieu i
Durée i i i
l ' /Responsable '
| i 1
' ' / Ressource '
S O jmeemeeme s e e i

Note
d’information

-

/Responsable de
I’EPC

Jours ouvrables

PF5 Envoyer /Chef

d’établissement

Durée variable Toujours

Lettre d’information
transmise a 1’éléve
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E Organisme : CCIA-BF : Domaine : Direction de Formation Professionnelle :
' - : Processus: Examen de fin de cycle ! ;
I Actuel 1 i i
i MOT 3 | Folio 4/13 |
! Futur I i
i i i
]i Déroulement : Poste de :
; ; travail ;
i Début i ;
, ; / Lieu i
i Durée i ]
i I /Responsable !
| i 1
! ! ! / Ressource !
ettty T i e !
| i i i i
| | i i s
| i i i i
i t Liste des | ' '
i i candidats | | |
| | i i |
i | z i i
{ ' j j i
 La veille de : PF6 | Saisie et impression et transmission t C  /Responsable de ;
! "examen ! ! ! PEPC !
! ! Toujours ! ! !
: Durée variable ' : ! /Chef :
E : : : d’établissement :
i i i i i
; i ; i /Ordinateur, i
; i ; i imprimante i
i | i i a
i i i i i
i 1 Liste des | | |
l‘ i inscrits Liste de Liste par , , ,
i | sauvegardée présenFe salle. | | |
: transmise transmise H : '
! ! ! ! !
i | i i i
e | i i i
| | i | i
| | i | i
i i i i i
| i i i i
| | i | i
| | i i i
i | i 5 i
i i : i | -
i i i i i
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LT T T T T T T T e T LT T T T T AT T T, T T T T T T T T T 1
% Organisme : CCIA-BF : Domaine : Direction de Formation Professionnelle :

Arrivée des
copies et listes
de présence

PF7 Réception

Toujours

Liste de
présence

Liste des
inscrits

PF Créer anonymats et impression

Jours ouvrables 8 -
Toujours

: Durée variable
i
] Relevés de
i Liste an‘:)(:es aats
i modifié nonyma
. imprimés
!
i
j
i PF13
i
i

Nature

.:/Responsab]c de
i PEPC

!
|
]
]
'
|
i
|
!
|
i
]

| /Chef
! d’établissement

-

C ; /Responsable de
i 'EPC
i
| /Chef
| d’établissement
i

! /Ordinateur,
! imprimante
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e e
| Organisme : CCIA-BF Domame Direction de Formation Professionnelle :
N ;'ii;iiEEs's'iIs'E'}l:'iéﬁié}i'&é'ﬁ'ﬁ'aé"c}'él'é """""""" T T '
! Actuel i i i
i MOT i ! Folio 6/13 !
: Futur : Opération : La précorrection : :
! Déroulement | T A g Poste ¢ de |
; i travail i
Debut i ; ;
Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature i /Lieu i
Durée i i i
l I /Responsable !
I ] I
' ! / Ressource !
et e e et e e e e e £ S e e e e L Lessouree -, ;

Jours ouvrables M /Responsable de
I’EPC
45 min environ
PF9 Marquage /Chef
Relevés de Toujours d’établissement
notes
/..
Copies sans
entétes
M /Responsable de
I’EPC
1 j .
Jours ouvrables PF | Transmission /Chef

10 . d’établissement

5 min max Toujours

Copies et
relevés transmis
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{Organisme : CCIA-BF { Domaine : Direction de Formation Professionnelle :
N " Processus: Examen de fin de cycle T !
I Actuel | i I
| MOT g ! Folio 7/13 !
E Futur { Opération : Réception des copies : :
'Déroulement T . Poste ¢ de ;
i i i travail ;
: Début ; g :
j Enchainement des procédures fonctionnelles | Nature i / Lieu i
i Durée i i i

l ' /Responsable !

] | 1

' ' / Ressource '
et et et e s et e a2ttt et e erme HH— ; [ Ressource . !

!
|
|
i
1
I
i
|
i
!
!
|
! Jours ordinaires
|
!

© 5 min max

!
]
I
|
|
i
I
1
! Jours ordinaires
|
|

: 2 min max

relevés de notes

Copies
corrigées et

Yy

PF Réception
11 -
Toujours

Copies
corrigées

Relevés
avec les
notes

PF
12

Duplication

Toujours

Copie du
relevé de note

Relevé
manuscrit
retoumeé au
correcteur

i
i
i
i
i
i
i
i
i
i

|
|
I
\
]
|
|
18

::/Responsab]e de
| PEPC

/Photocopieuse

/Responsable de
I’EPC

/Chef
d’établissement

/Chef
d’établissement
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"""""""""""""""""""""""""" {Domaine : Direction de Formation Professionnelle |

F : Organisme : CCIA-BF

: Processus: Examen de fin de cycle

i ............................................ 1
! - Actuel i
i MOT_ _ _ o , i
1 Futur |
i i
E Déroulement
i
i Début
i Enchainement
i Durée
Processus
« Calcul des

moyennes »PF4

Tableau
corrigé
(d)

Tableau
de notes

Relevé de
notes (a)

Liste
modifiée
(b)

(c)

| aETBETC)OU(dETe)  J—

Jours ordinaires
PF13

lh environ

Saisie, calcul et impression

Toujours

Tableau de

imprimé

Tableau de
notes
sauvegardé

©

notes

Opération : Calcul des moyennes générales

l
J
- | Folio 8/13
|
l

/Responsable de
l EPC

/Chef
i d’établissement

/Ordinateur,
1mpnmante
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{ Organisme : CCIA-BF { Domaine : Direction de Formation Professionnelle ;
A ' Processus: Examen de fin de cycle P
i Actuel ¢ I

| MoT ! | Folio 9/13

% Futur : Opération : Calcul des moyennes générales
'Déroulement | T P {Poste ¢ de
: ; ; : travail

: Début : ; ;

i i Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature i/ Lieu

i Durée i i i

i i i | /Responsable

j i i i

! l ! ! / Ressource
[ s !

i i i

| | |

i .i |

i | i

i i i

i i Listes i

i l corrigées |

H . (b) '

| i s

| i :

Processus: Calcul des moyennes

Jours ouvrables

horaire »PF13

Tableau
de notes

horaire

Tableau

PF4

Réunion

A

4

de notes

\__/—

Processus « Examen de
fin de cycle »PF14

Tableau

' - Actuel :

MOT i Folio 4/5
Futur Opération : Conseil de classe ;

Périod : Responsable de ’EPC Salle des professeurs | Extérieur
€rioae i i

H Relevé .




........................................... ey
Orgamsme CCIA-BF ] Domaine : Direction de Formation Professionnelle :
i ............................................ e oottt e et e e et e e ISR :
! Processus: Examen de fin de cycle : :
! Actuel 1 i i
i MOT ; ; | Folio 10/13 |
| ” | ]
i utur { Opération : Délibération i :
I: ............................................ S S . :
: Déroulement i ﬁ | Poste  de:
i : ; i travail ;
| Début , , i i
i i Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature i / Lieu i
! Durée | i i i

i i i i /Responsable 1 |
i i i i i
! ! ! ! /Ressource !
[T T T T T N e prosm T !
| | i z i
i i i i i
i l Relevé ; , l
: de notes H :
' i ! i i
i i Liste des Liste des 1 | |
i I Tableau admis assidus i i i
: H de notes H H :
i i i i i
| i i i i
' i i i i
i i i i i

: : .
: : : M : /Salle  des ;
| | : ; professeurs :
: Jours ordinaires I PF Réunion et affichage i I l
' i 15 i i /Directeur  de ;
: . : H OK Erreur Erreur Note la DFP :
i Durée variable ! tableau listes | éliminatoire ! i !
1 i changée ! ! !
| | i 1 i
i | i i i
i | i i i
i i | i i
| l Tableau i ' '
i i corrigé Listes i i i
i H ) corrigées i i i
. Listes i , |
! ! affichées : :
i ! i i i
i i i i i
H ' Tableau : h B
! ! validé ! ! :
. ! i i i
i i | z i
i | i i i
i i i i i
| © | i i
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i Organisme : CCIA-BF i Domaine : Direction de Formation Professionnelle :
............................................. O NS
; i Processus: Examen de fin de cycle ;

! Actue]l 1t i i
i MOT i ! Folio 11/13 !
| 7 . ’ : - | |
i Futur : Opération : Préparation des attestations ; |
O e e e e O :
: Déroulement | : | Poste de ;
; : : i travail i
i Début ; ’ i
i i i i / Lieu i
i Durée i i i
! ! i /Responsable !
i i i i i
! i ! : / Ressource '
[T e T i [t i
i i i i

| i i i

i i i i

! : Tableau ! g

' : validé i !

! ! ! !

| i i i

! ' i i

! Jours ouvrables ! ! ! /Responsable de

| 1 .. . . | L]

; PF Saisie et impression ; ; 'EPC

} , - | | |

: Durée variable 16 : :

| | Toujous ! | /Chef

: : : : d’établissement

! ! Attestation de Attestation ' ' JOrdi

i i réussite imprimée d’assiduité i i 1T inateur,

i i imprimée i i imprimante

i i i i

i i i i

! Jours ouvrables ! 'M b

I I ) | I /Direction de la
i , ) i PF Signature i i DFP

i Durée variable 17 : :

! ! Toujours ' !

! ! ! ! /Directeur de la
i ' i | DFP

i i i i

i i Attestation de Artestation i i

i I réussite signée d'assiduité ' I /...

; signée :

! | ! |

i i i i

i i i i

i i i i

i i i i

i i i i

i i i i
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}_Organisme : CCIA-BF i Domaine : Direction de Formation Professionnelle :

LT B | Processus: Examen de fin de cycle | T '

! Actuel i i i

i MOT i ! Folio 12/13 !
E |: Futur : Opération : Préparation des attestations : : |

' Déroulement | T | Poste ¢ de |

i travail i

Début i i

Nature | / Lieu |

Durée i i i

| /[Responsable l

| |

- | / Ressource '

Attestation
de réussite

Jours ouvrables M /Responsable de
PF Envoyer IEPC
Durée variable 18
Toujours ¢ /Chef

Attestation

de réussite

envoyée au
DG

1177247
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T T L e '
| Organisme : CCIA-BF : Domaine : Direction de Formation Professionnelle ;
........................................... }_.._..._.._..._.._..._.._.._.._.._.._.._.._..._.._..._.._..._.._.._.._.._.._..._..._.._-;
. : Processus: Examen de fin de cycle : :
i Actuel 1 i i
i MOT ! | Folio 13/13 |
1
: Futur : Opération : Transmettre les attestations : '
........................................... VOSSOSO S VUO PSR
: Déroulement : : : Poste de ;
i i ; : travail ;
| Début : ; : :
i i Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature i /Lieu i
i Durée i i i i
i i i | /Responsable |
! | i i ,
' ! ! ! / Ressource !
S — O e e :
i i i i i
] i Arrivée des i i i
i ; attestations de ; i i
H réussite (b) !
1 ! ] i 1
i i i i i
\ \ Demande i 1 ]
; i de 1'éléve i i ;
; (c)
! } Attestation i ! ]
1 i d’assiduité 1 | |
i i (a) i i i
i i i i i
i i i i |
i b i ! i '
i Jours ouvrables i (c ET (a OU b)) i M i /Responsable de i
i j ; i I'EPC i
| 2 min max i PF Transmission i , ;
‘ ! 9 Touos i i /Chef :
! i ! i i d'établissement |
] i i i i
i i ! 1/ !
i i i i i
i i ] ] i
1 l Attestation | 1 |
i i remise 4 i i i
: I'éleve
! ! | 1 i
i i i i i
i i i i i
i i ] j i
j i i i i
i i i i i
j i i i t
i i . ) i - i
i i i i i
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II.ETUDE CONCEPTUELLE

1- Le modéle conceptuel des traitements (MCT)

Le role du modéle conceptuel de traitement est de décrire les activités de I’entreprise dans le

domaine d’étude c'est-a-dire les interactions de 1’entreprise avec son environnement.

a- Les concepts utilisés

v’ L’événement représente un fait nouveau pour le systtme étudié. Ce fait est porteur
d’information. Nous avons les événements déclencheurs, provoquant une réaction du
systtme d’information et les événements résultats, ceux générés par une opération du
domaine étudié. En fonction de la source de 1’événement il peut étre caractérisé d’externe

ou d’interne.

v' L’opération est la réaction sous la forme de traitements ou d’exécution de tiches suite a
Parrivée d’événement(s).

v' La synchronisation est la proposition logique permettant d’expliciter les régles qui
régissent déclenchement d’une opération.

v' L’émission est une proposition logique qui régie I’émission d’événement(s).

Exemple de modélisation d’une opération :

Evénement . .
130 @ <4—=Evénements déclencheurs

Proposition logique

OoPx

Action_1
Action_2
Action_3
Action_n

INom opération

Traitements

4

Regle 2 Regle 2 Regle_ 3 « . e
Régle d’émission

Evénement_ .
133 Evenlc;n;ent__ 4——————— Evénements résultats
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b- Description du MCT

i Organisme : CCIA-BF i Domaine : Direction de Formation Professionnelle i
i— ------------------------------------------- 1 ----------------------------------------------------------- !- -------------------- i
! - Actuel ! ! !
tMCT ! Processus: Recrutement des candidats ! Folio 1/4 :
! [ rue | |
i ' ! |
et e e ettt et et OO e :
! ,"Arrivéc de la note de

! \ lancement

i AN

i """@u

i

i :

i T . '

: or1 Préparation g

i Reception :

H Saisir et imprimer 1a fiche d'entretien

! Saisir et imprimer la fiche de demande d'inscription :

! Photocopier les fiches

_! Toujours

) T !
i i
i Fiches @' P i
: entretien . Fiches , a;rnande ;le\ . i
i dupliquées 3 dupliquées ‘, fiche \’ ,
| L0 |
; i
! i
i i 3 i
' (@ETb)} :
13 Sl i
i OP2 Transmission des fiches i
! Donner la fiche au candidat 1 i
f 1
i session ouverte L session close | ,
i H RS WA 7 N TSR '+,'.< T e © | SR G Ry i
| ) IR AN j
! . Fiche N / demande \\, f
! ! transmise au { U rejetée & |
. ! Y \ e :
] v candidat & \ 4 i
i s
! i
| |
i j
| i
| i
- » @
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................................................................................ ,
! Domaine : Direction de Formation Professionnelle :

i . P .

; OP3 Réception des dossiers | ;
] Réceptionner les dossiers de candidatures i
! session ouverte 1 Session close !
! T Rl £ A BRI RSt R e R LR i
i i
i LT i
f 7 Date de :
] 1 N \ |
: ,  cldture :
i v 1
i L@ :
i i
]

i

i

i Transmettre les dossiers des candidats

H Saisir Jes noms des candidats au test

! Imprimer les listes par salle

! Imprimer les listes de présence au test

i

i = i
| i
j { i
; ,’ listes des ‘ Dossiers Tty i
; | candidats , Liste de ° N transmis | ’ . Processus ¢ :
: ! envoyer 2 'EPC | /" présence H S Inscription ol !
! ’\ transmis Au l Réinscription H i
1 \ surveillant & B T e ) ;
. ~ ~ [
: ~_ H
! - 1
g i
i i
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i

........................................................................................................................... !
: Orgamsme CCIA-BF : " Domaine : Direction de Formation Professionnelle :
;_ ........................................... ;l ........................................................... [ e e ;
| - Actuel ] ! !
i MCT i Processus: Recrutement des candidats | Folio 3/4 !
f I Futur ! i i
1 1 ! !
T Copies des~ 7 b
I / candidats + \_ !
i \ listede ) i
; v presence ‘ féf i
| s
i ;
| i
| ] i
i OoPs La précorrection ; !
: i
‘! Réceptionner les copies et les listes de présence | f
g Saisir et imprimer les relevés de notes '
! Editer et sauvegarder un tableau de note !
i Transmettre les copies et relevés au correcteurs i
é Toujours l
i .- i
i - “Amivée des | .
i [ copies et relevés | ableau de
' \ " note
i N (b -
! el enregistré
i ‘ !
| |
i i
i i
i 0oP6 L'admissibilité |
i Réceptionner les copies corrigées et relevés {
i Saisir les notes dans le tableau ; i
H Trier et selectionner les admissibles puis enregister |, i
: Editer et imprimer Ia liste des admissibles h
§ Signer la liste des admissbles § l
! Afficher la dite liste ]
: : :
I - - ;
: Toujours . '
! i
i i
i < i
: ableau de note H
! MAJ ). W )
i -~ Listedes "~ H
: /  admissibles i
: ‘. affichées £ H
! .- i
] i
i i
i : i
| ]
i i
| j
e e e oo et e oo et ee e i
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VT T T LT T, P v T T T T T T T T e e T l
i Domaine : Direction de Formation Professionnelle ;
e e £ £ £ £t e i

L Ariivée fiches ¢
’\ entretien }
N (@)

o .
e TR

Fiches d'
entretien

Terminer le recrutement

; oPs8

i [ Saisie des notes

i Tr décroissant

H Sélection des admis et ceux de la liste d'attente

! Impression de la liste des admis et de Ia liste d'attente

| — e — Saisie et impression de la note d'information

i LOP7 Transmission des fiches d'entretien | Signer les trois documents , ;

H . )] igné | '

i [Transmetrre les fiches Afficher Jes documents signés ;

; - —] [ Toujours [ i

i Toujours X T R R R T TR :

t D Ry g T s e i {

i N i

i “Note d' ™ H

i . ¢ / inbrmation, | i

: S0 TN g . i liste d'attente, ¢ :
: . 1 + . - b

! * Fiches d' *, )ls‘e desl admis ' liste des admis !

i | entretien | iste d _am?nte N chées £ i

: s transmises ¢ imprimées / . !

1 \ % / ~um I

g RS S i

i \ i

I [ i
i i : |
1 | Processus "Inscription - g H
H Réinscription f‘ H
! ! { :
i | £ i
: U g ;
! !
| i
! j
! i
] j
i |
| i
! s
i i
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st e e gzt et e e s !
i Organisme : CCIA-BF : Domaine : Direction de Formation Professionnelle :
i_ ........................................... Lt IEENEE R IR SR R — !-
i . Actuel i i i
P MCT | Processus: Inscription — Réinscription | Folio 1/7 g
i Futur i ) !
i ! !
R ittt rsmeam e st eem BT U S i
! L/ Apresle~o :
! /recrutement ou I
! ,’ avant la rentrée | ]
i v dela2dme ¢ i
; . année 3 ) ;
.i - i
i N i
.! - atte:l;:l du Demande :i"\ !
o - . o ‘
: QP! Préparatifs des inscriptions  inscaption | !
! P O T 3 i
i Saisie des attestations d'inscription . B I.L/ H
: Saisie de fiche servant de liste de versement TS '
; Saisie de fiche servant de liste d'inscription !
! Impression de ses 3 documents i
: . SO Uy
.! Photocopier V'attestation d'inscription (aET BT (cOU(bET ¢ )}
' - T e T T
i 0oP2 Autoriser inscription ;
!' Vérifier le rang du candidat i
i Vérifier lensemble du dossier i
: attestation d’ Liste d ] Autorisation verbale d'inscription :
' mscription aste € Listede Y Rayer son nom de la liste !
1 mscnption versement  f; i
i £ L Non OK |
! i
'E - . N Demande d* l
! or7 A Autori tion ™ | inscription | 1
i l/ Frais de /Aul onsa’mn \ \ annulée ! ;
: \ «  donnée , N ! :
i N ‘ i
| i
i i
i i
i i
i i
! Verifier la somme !
! Etablir et transmettre le regu de versement )
i :
: oK Non OK !
! TR ER i !
i { % i
' BN i
i - !\ ./ Montant N '
i , Regu de™ ! retouméal’ | ;
i | versement o deve g :
:  transmis a1' . < !
! - v o€leve F - i
! = i
| i
! i
i i
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1

E Organisme : CCIA-BF : Domaine : Direction de Formation Professionnelle :
.i ............................................ ai ........................................................... !. .................... i
i - Actuel i i i
I MCT ‘ { Processus: Inscription — Réinscription | Folio 2/7 i
} Futur ! ! [
i | i i
T T e T i
g i
i i
i i
i i
1 i
: ,  Processus i
I: Liste de , "Recrutement” Ljste L}Is ,
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; L OoP4 Inscrire un admis i
i Verification de la date du jour par rapport 4 la date de la rentrée '
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% \“%{ recu rejeté :[( :
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| OP3 Inscrire un ancien i
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! Mentionner le montant !
} Inscrire le candidat |
' Avant fa rentrée Apres la rentrée '
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i i
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Vérifier le nombre de place disponible
Inscrire I'éléve sur la liste des éléves
Inscrire le monrtant

Non OK

Liste de
versements
maj

Listed \
inscrits maj f;

127 /247

......................... et e e e s e st s e e
: Domaine : Direction de Formation Professionnelle :
......................... ';'"""—"_"_"'"'""'""""'"""—'""—"_"'"'"_"_'!""—""""'""'"—'i
Actuel 1 i i
i Processus: Inscription — Réinscription | Folio 4/7 i
Futur i i
i i e
P o e v S A A T = = — - —— 4 A P S % . P e 4 e e e e e - \._.--—--—--—--—.--—---—-"
i
i
i
Liste d' '
inscrits i
i
i
i
i




i - Rapport de fin de cycle -- Ecole Supérieure d’Informatique — CITI -

U S O e e ,
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i
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== inscriptions lFm actobre E !

i Attestation d
: inscripti . i
! in vie;:g:n Liste &' (aOU ET b))
i inscriptionde ), e ez
i année scolaire f; [0)id3 Cléture des inscriptions
! Saisir les noms des inscrits
1 Attribuer des nums d'ordre et matricule
i Imprimer la liste des inscrits
H Editer et imprimer les releves de notes
! transmettre les relevé de notes :
1 1
i Toujours :
1 or7 Transmettre l'attestation | o » 2 !
] g t
i Remplir les champs vides de l'attestation H
: Signer et cacheter 'attestation '
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oP3 Bilan mensuel des heures de cours
(aOUG@ET b))} Viser le cahier de texte :
Saisir les heures de cours :
OP] Programmation d'un enseignant | Editer le bilan mensuel du vol horaire dispensé !
Ajouter le brhit de I'enseignant principal [
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N v H
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i
i
i
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Saisir lettre d'inbmation pour les ajoumés

Saisir et imprimer des correspondances pour les ajournés
Transmettre les correcpondances

Saisir les inscrits  jour de leur frais de scolarité
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Attribuer des anonymats a chaque copies

Détacher les entétes des copies

Reporter les anonymats sur les listes de présence

Mettre a jour la liste des inscrits a 1'examen avec les anonymats
Editer et imprimer les relevés de notes avec les anonymats
Transmettre les copies et relevés aux comecteurs

Toujours
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sauvegardé /-

/ Releves de notes et
. ! copies transmis aux
\ correcteurs

134 /247




i - Rapport de f in de cycle - Ecole Supérieure d’Informatique — CITI -

........................................................................................................................... )
Orgamsme CCIA-BF i Domaine : Direction de Formation Professionnelle :

i -------------------------------------------- ? ----------------------------------------------------------- | --------------------- i
! - Actuel i i !
MCT - P .

i i Processus: Examen de fin de cycle | Folio 2/4 ;
! Futur ! ! !
| i i |
i—"—"—""“""—"-'"'"—"—",—;L—*"——":\"\—" —————————————————————————————————————————————————— e — l
.i . \‘ '
i  Arrivée des copies et % i
: '\ relevés de notes H
! 1
i L ]
i i
i i
| i
i i
i i
i C'j i
: OP3 La réception des copies corrigées i
E Réceptionner et compter les copies comigées — L I
: ; ! :
! Toujours i Processus H l
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2- Le modéle conceptuel de données (MCD)

Le modele conceptuel de données est la représentation du systéme d’information de 1’entreprise.

I1 décrit les données manipulées par le systéme ou le domaine étudié, les relations existantes

entre elles et les contraintes d’intégrité a respecter pour étre conforme aux reégles de gestion.

a- Les concepts utilisés

v

v

Une propriété : c’est une information élémentaire, conforme au choix de gestion du
systéme et devant étre mémorisée.

Une entité : c’est un terme qui conceptualise les objets matériels ou immatériels présentant
un intérét pour le systéme.

Un identifiant est une propriété permettant de caractériser de maniere unique une entité ou
une relation.

Une occurrence d’entité est un objet particulier de la classe d’objet définie par ’entité
considérée.

Une relation ou encore association est la représentation de liens sémantiques pouvant
exister entre deux occurrences d’entités.

Les cardinalités indiquent le nombre minimum et le nombre maximum de fois qu’une
occurrence d’une entité spécifique participe & une relation donnée. De type « m, n » ot m
et n sont des entiers avec m<=n, m désigne la cardinalité¢ minimale et n le maxima.

L’ héritage permet de définir des entités spécialisées qui héritent de plusieurs entités.

L’exclusion : contrainte de relation (X) spécifiée entre deux relations R1 etR2 d’une méme
entité¢ (E1) atteste qu’une occurrence de El participant a la relation R1 ne peut en aucun
cas étre en relation avec R2.

Cardinalités
Entite_1 J Entite_3
Propriéte 01 <pi> TXT <0> | " Propriéte 31 <pi> TXT <O>
Propriéte 02 <pi> I <0> Propriéte 32 <pi> 1 <0>

Propriéte 33 <pi> F <O

Propriéte_03 <pi> D <0> -
Mdentifiant 1 <pi>

Concepts de relation entre association

Identifiant 3 <pi>
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Entite 1 -

- Entite_2
h?mpﬁe'le_m <pi> TXT <O> — :
Propriéte_02 <pi> I <O> Pmprf!e_zl <pi> F <0O>
Propriéte_03 <pi> D <O> Propriéte_22 <pi> 1 <O>
Identifiant 1 <pi> J Identifiant 2 <pi>

O,n

[/ Association_0} \

On

Association_00

F Entite_3

Propriéte 31 <pi» TXT <O>
Propriéte 32 <pi> 1 <0>
Propriéte 33 <pi> F <0>

[ Identifiant 3 <pi> |

Concept d’exclusion de relation

Entite_1

Propriéte 0! <pi> TXT <O>
Propriéte 02 <pi> | <O>
Propriéte 03 <pi> D <0O>

tldmu’ﬁam 1 <pi> j

Hentage

Entite_2

Propriéte 21 <pi> F <O>
Propriéte 22 <pi> 1 <O>

\ Identifiant 2 <pi>

Concept d’héritage
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b- Les régles de gestion

{ﬁég]e | Description

| RI Un concurrent fait partie d’une session

| R2 11 est noté par épreuve au test de recrutement )

R3 Un inscriptible appartient & une catégorie

| R4 Chaque catégorie a un délai d’inscription

RS Un concurrent peut ne pas étre un éléve

Ré6 Un éléve appartient a une promotion

i R7 Il est classé périodiquement

‘ RS 11 peut étre un candidat a ’examen de fin de cycle

RY Un ancien éléve inscrit & I’examen de fin de cycle peut étre un candidat

R10 i Chaque candidat est noté par épreuve a I’examen et a un résultat final
R]] Un éleve est noté semestriellement
R12 ________ Par mois, le nombre d’heures de cours par matiére est défini pour chaque groupe :

+ et par enseignant
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c- Le dictionnaire de données

X Entités

ENTITES ‘ ;ﬁgPRIETES ! Description  Type ! Taille
: | Numero_Crt Numéro du candidat : Entier i3 i
'. CONCURRENT | Nom_Crt Nom du candidat : Texte ;15 i
: Prenom_Crt : Prénom du candidat E Texte ;40 |
. Moyenne Test Moyenne générale au test Réel (4 .
INSCRIPTIBLE L'Rg_Test ﬁang a 1a fin du recrutement Entier |2 |
. Type Type d’inscription : Texte |15
| Montant Montant de la scolarité | Entier i 6
INSCRIPTION "Date_Deb Date  de début de | Date g
I’inscription
] Date_Lim Date de fin de I’inscription Date 8
. l Nom_EpreuveTest Nom de I’épreuve “Texte |15 5
' EPREUVE_TEST E_Coef_EpreuveTest Coefficient de 1’épreuve i Entier ; 1
: . Id_Categorie Identifiant de la catégorie de : Entier 0 :
| CATEGORIE Péleve
Lib_Categorie Libellé de la catégorie Texte |10
Matricule "N° matricule de I'éleve Toxte 110 .
i Nom_Eleve Nom de I’éléve i Texte ;15 '
I E_—Prenom_Eleve | Prénom de I’éléve Texte | 40
éwf)"iplome_Eleve :L Demier diplome de 1’éléve éLTexte '
ELEVE ou son niveau scolaire >0
5 ! Tel_Eleve N° de téléphone de I’éleve - 5 Entier | 8 '
; EﬁéP_Eleve Boite poste de 1éléve N?-Texte 25 I
E Date_Nais Date de naissance de 1’éleve Date : 8
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I ENTITES rlilffngRIETES Description Type Taille

. { Num_Candidat Numéro d’ordre du candidat ' Entier {3

' CANDIDAT ?Num_Anonymat N° d’anonymat du candidat Texte 2

f i Id_Resultat Identifiant du résultat ; Entier 1
RESULTAT ' Lib_Resultat Libellé du résultat | Texte | 10

, Nom_Epreuve Nom de I’épreuve Texte 25
EPREUVE_EXAMEN | Coef_Epreuve Coefficient de ’épreuve . Entier 1

: { Note_Eliminatoire | Note éliminatoire : Entier ! 1

T Code_ Matiere Code de la matiére Entier {2

"Lib Matiere Libelié de Ta matire TTexte |25
MATIERE éﬁvéaef_Matiere Coefficient de la matiére Entier | 1
:ELVol_Matiere Volume horaire de la matiére Entier 3

' Code_Semestre Code du semestre Entier @1

' SEMESTRE Lib_Semestre Libellé du semestre ?Texte 10

,ﬁ ‘ Code_Mois Code du mois ' Entier ;2

E Mois E Lib_Mois Libellé du mois ,' Texte 10

, Code_Enseignant Code de I’enseignant , Entier 2

' ! Nom_Enseignant | Nom de ’enseignant Texte |15
ENSEIGNANT Prenom_Enseignant | Prénom de ’enseignant 40 |
. Tel Enseignant Contact de I’enseignant . Entier {8 .
TarifHoraire Rémunération Horaire Entier 4 |
'L Id_Classe Identifiant de la classe ' Entier |1
 (LASSE “TLib_Classe Libellé de la classe CTexte | 10

Date Remu Date de paiement de la Date

' REMUNERATION rémunération de I’enseignant s

' J our Remu Jour de paiement Texte 10
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ENTITES LII:JI(?I(;PRIETES Description Type Taille
: . Id_Ancien Identifiant de 1’ancien . Entier {2 !
I ; Nom_Ancien Nom de I’ancien Texte 15
ANCIEN Prenom_Ancien Prénom de I’ancien i Texte 40
: "Date_Nais_Ancien | Date de naissance D 8
E 1d_Classement Identifiant du classement 2
: Heure Absence Nombre d’heure d’absence 3
: CLASSEMENT : Moyenne Moyenne semestrielle 4
' Rang ! Rané au classement Entier ;2
| : Id_Session | Identifiant de la session i Entier 4
Date Debut Session | Date de début de réception | Date

SESSION des dossiers s
. Date_Fin_Session Date de fin de réception des ; Date
! dossiers s
5 ’%Num_Promotion { N° de la promotion ! Entier {2

PROMOTION AnneePromotion Anmnée de formation de la ! Texte
. Promotion ?
AN_EXAM Id_Exam Identifiant de I’année Entier 2 i
An Année de I’examen Entier 4
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X Relations

| Relations | Entités Propriétés ‘
L Nom i Description Type ! Taille
S'inscrire ELEVE, Date_Inscript Date d’inscription Date 8
| entre INSCRIPTION
ELEVE, Date_Versement | Date du versement Date ; 8
' Acquitter | INSCRIPTION Montant Versem ! Montant du ! Entier ! 6

ent versement
| ELEVE, MoyMatiere Moyenne dans une i Réel |4
' Obtenir SEMESTRE, matiére
MATIERE
ENSEIGNANT, Heure Gl Heure de cours pour ! Entier | 2
MOIS, MATIERE ! i le groupe 1
Dispenser | Heure G2 | Heure de cours pour ; Entier ; 2 .
: le groupe 2 E
CONCURRENT, Note_Test Note d’une épreuve | Réel |4
Composer | ppREUVE TEST au test
: CANDIDAT, Moy _Classe Somme des i Réel |4
‘ Inscrirel ANCIEN moyennes en classe
E CANDIDAT, Note_Examen Note obtenue par: Réel !4
Mériter EPREUVE_EXAME épreuve a I’examen

N
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LT/ Syl

PROMOTION
AncPromotion <pi> TXT <O
Num Promotion <pi>

Dute_Versement

INSCRIPTION
Due xb_<pi> D <O> |
Date_Lim <pi> 1) <C>
Montat  <pi> 1 <O>

CATEGORIE

Lib_Catégorie <pi> TXT <O>
K Cateporie <pi>

L

Appartenir!

Moy Test £
Rg Test 1

Montan_Versement |

SESSION

MOIS

Lib_Mois <pi> TXT <O>

Code Mois <pi>

Posseder

CLASSEMENT
Heure_Absace <pi> 1 <O>
Moyeme <pi> F <O>
Rang x> 1 <O>
14 Classament <pi>

SEMESTRE j

Lib_Sanesire_<pi> TXT <0> |

Lib Classe <pi> TXT <Q>

Code Semestre  <pi>

Id Classe <pi>

Heure G1 |
Heure G2 |

MATIERE

Nom_Cn

Date_Fin_Session
Id_Session <pi>

Dac_Debut_Session <pi> D <O>

<pi> D <O>

<pi> TXT <O>
Prenom_Cn <pi> TXT <O>

1,4

ELEVE
Nom Eleve  <pi> TXT <O>
Prenom_Bleve  <pi> TXT <O>
Diplome_Eleve <pi> TXT <O>
Tel_Eleve <pi> TXT <0>
BP_Eleve <pi> TXT <O>
Date_Nais <pi> D <0>
LMxm’;uh: Q>
' n

[ CANDIDAT

Inscrire a4l

Num_Anonymat <pi> TXT <O>

Num_Candidat <pi>

01

Inscrirel

Moy Classe F

11

ANCIEN

Nowm_Ancien
Prevomi_Ancien
Dae_Nais_Ancien <pi> D

<pi> TXT <Q>
<pi> TXT <0O>

<Q>

[Id Ancien <pi>

)

Lib_Matiere  <pi> TXT <0>
Coel Maiere <pi> TXT <O>
Vol Matiere <pi> |

<>

An <pi> 1 <O>

Note_Examen F

Eire déclorer

Code Matiere <pi>

Congituer

Hn
RESULTAT
Lib_Resuhar <pi> TXT <O>
- Coel Epreuve <pi> | <O>
4 Ryl <pi> Note_Eliminatoire <pi> { <O>
(Nom Eomure <oi>

ENSHGNANT
Wm_Enseigmm <pi> TXT
Prejom_Eseignam <pi> TXT <O>
Tel Enseigram  <pi> 1 <>
Tan{ horaire <pi> 1 <>

Code Enseignant <pi>

=
P

—
Percewir

on

REMUNERATION

o o ot |
Jour_Remu <pi> TXT <>
Dae Remy <pi>

P op [Pm3daatiod spowl np noNdIidsa(q -p

7
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i o Rapport de fin de cyclé -- Ecole Supérieure d’Informatique — CITI -

III. BILAN DE LEXISTANT

v" Bien que le systéme soit non informatisé, nous noterons qu’au niveau du report des notes,
celles-ci sont validées a chaque fois par les attributaires au cours de la formation et a
I’examen de fin de cycle : un des points positifs du systéme. La rigueur se voulant dans la
gestion des notes des éléves. L’organisation hiérarchique de I’institution permet de suivre
le déroulement des cours a I’EPC.

v Les points faibles du systéme se résument en 1’inexistence d’un réseau local & la DFP, la
gestion manuelle de certaines tiches, la lenteur de 1’exécution de certains processus tels le
calcul des moyennes, la possibilité de paiement des frais d’inscription sans étre réellement
autorisé ou sans pouvoir s’inscrire bien que le candidat soit parmi les inscriptibles, la non
mémorisation des heures de cours programmeées et surtout I’inexistence d’états immédiats
concernant certaines données.

v" Les souhaits des utilisateurs sont principalement 1’automatisation du systéme afin de suivre
au mieux les dossiers de candidature regus, la gestion des inscriptions, le calcul des
moyennes, la gestion des horaires de cours ainsi que le suivi des examens de fin de cycle
tout en ayant la possibilité de générer des états pour des périodes bien définies.
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C.LE FUTUR SYSTEME

L’étude du futur systéme est la phase ou les solutions permettant une bonne automatisation du

systéme et son bon fonctionnement seront explicitées. Elle consistera en la proposition d’une

base de données cohérente, logique et cohérente, en la définition et en I’explicitation des

traitements sans omettre 1’organisation des différentes taches.
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[.L’ETUDE CONCEPTUELLE

Le modele conceptuel présent décrit le coté conceptuel du futur systéme que nous désirions
mettre en place afin de palier un tant soit peu aux insuffisances de 1’existant et également de

soulager les utilisateurs et aussi sécuriser les données manipulées.

1- Le modéle conceptuel des données futur « MCD futur »

a- Les régles de gestion

............... [ i - o

E:Réglé_s iQSigniﬁcatiog’_

' R1 ! Un concurrent est d’une session
R2 j Un concurrent a un type de résultat auquel péilt étre affecté un délai d’inscription
R3 A un concurrent est associé au minimum une note par épreuve
R4 Un concurrent n’est pas forcement autorisé a étre un éléve
. RS ' Un éléve appartient a une promotion
Ré6 7‘ L’éléve est noté par matiere
R7 L’¢leve a par semestre une moyenne, un rang et une nombre d’heure d’absence
,Ii’é ‘Un candidat a une note par épreuve a ’examen de fin de cycle
1%9 ' Un éléve n’est pas forcement un candidat i
R9 Une matiere est dispensée par mois un nombre d’heure de fois pour chacun des
groupes
RI10 Un nombre d’heures de cours d’une matiere est programmé pour un jour pour un
g groupe précis
RI11 Un enseignant peut €tre un correcteur
; RI2 ] Un correcteur peut corriger les copies des examens ou des test de recrutement
RI3 A un candidat est associé un résultat a la fin des examens

i
i .
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b- Le dictionnaire de données

X Entités

| ENTITES  PROPRIETES ,
Nom Description | Type__ i Taille
Id_Session Identifiant de la session i Entier 4
Date_Debut_Sessio | Date de début du dépét des | Date 8
SESSION n dossiers ;
Date Fin Session | Date de fin du dép6t des dossiers | Date 8
5 ‘Numero_Crt Numéro de dépot de dossier Entier 3
Norfl-:Crt Nom du concurrent Texte 15
Prenom _Crt Prénom du concurrent Texte 40
5 CONCURRENT Date Depot Date de dépét de dossier Date 8
| Etat Dossier Etat du dossier Booléen i 1
' Descriptif Description de I’état du dossier | Texte 300
| Nom_Epreuve Nom de I’épreuve du test ‘ Texte 10
! EPREUVE_TEST ! CoéfjépreuveTest Coefficient de 1’épreuve du test Entier 1
Moy Test Moyenne de 1’inscriptible au test Réel 4
INSCRIPTIBLE Rg_Test Rang de I’inscriptible Entier 2
RESULTAT : Id_Resultat Identifiant du résultat Entier l 1
Lib_Resultat Libellé du résultat exie 10
""""""""""" 1d Tnscript ldentifiant  des  délais Entier T
d’inscription :
 INSCRIPTION Date_beb ----- ) Date de début des inscriptions Date | 8
Date_Lim Date de fin des inscriptions Date 8
PROMOTION Num_Promotion Numéro de la promotion | Entier ; 2
? AnneePromotion Année de formation de Ila; Texte i 9
promotion :

149/247




- Rapport de fin de cycle - Ecole Supériéi:re d 'I-nj;é};h_f-z-tique - CITI -

ENTITES . PROPRIETES .
Nom Description ' Type Taille
Num_Candidat Numéro du candidat Entier 2
CANDIDAT ‘Num_Anonymat Numéro d’anonymat du candidat i Texte 2
| INSCRIRE_EL Type_Inscript i Type d’inscription Texte 15
EVE Montant Montant des frais Entier 6
! Matricule Numéro matricule de I’éléve Texte 10
iuNom_Eleve Nom de I’éleve 5 Texte 15
Prenom_Eleve Prénom de 1’¢éleve Texte 40
' Diplome_-Eleve Diplome ou niveau de 1’éléve Texte 50
 ELEVE ;"EP_Eleve Boite postale de 1’éleve ! Texte 25
: Tel Eleve N° de téléphone de 1’éleve Entier 8
; Date_Naissance Date de naissance i Date 8
Statut Inscrit, non inscrit ou réinscrit | Texte 10
; Num_ Semestre N° du semestre ! Entier 1
| SEMESTRE ; Lib_Semestre Libellé du semestre : Texte i 10
i Num_Annee Numéro de ’année i Entier 1
EANNEE Lib_Annee 5 Libellé de ’année . Texte 10
Num_Mois Numéro du mois l Entier | 2
E MoIS : Lib_Mois ‘ Libellé du mois . Texte 10
' COURS E[ Date Jour Date du jour [ Date 8
Lib_Jour Libellé du jour ,' Texte 10
Code_Matiere Code de la matiere Entier 2
| Lib_Matiere Libellé ou nom de la matiére Texte 25
MATIERE "Coef Matiere Coefficient de la matiere i Entier 1
Vol Matiere Nombre d’heures de cours ; Entier 3
affecté a la matiere
Nom_Epreuve . Nom de I’épreuve Texte 25
i if{ Ig]ivv UVE_EX | Coef Epreuve Coefficient de 1’épreuve [Entier 1
. Note_Eliminatoire Note éliminatoire Entier 1
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, ENTITES { PROPRIETES '
. ' Nom Description ' Type Taille
| Id_Classe Identifiant de la classe Entier 1
CLASSE Lib_Classe Libellé de la classe i Texte 10
------ Code_Enseignant Numeéro matricule de I’éleve Texte 10
| Nom_Enseignant Nom de I’enseignant Texte 15
Prenom_FEnseignant ! Prénom de ’enseignant Texte 40
ENSEIGNANT TarifHoraire Rémunération horaire de | Entier 5
I’enseignant
Tel_Enseignant N° de téléphone de I’éleve Entier 8
' Id_Correcteur Identifiant du correcteur Entier 2
Nom_Correcteur Libellé¢ du semestre Texte | 15
CORRECTEUR Prenom_Correcteur | Prénom du correcteur Texte 40
! : Tel _Correcteur N° de téléphone du correcteur Entier 8
| Id Exam Identifiant de 'année d’examen | Entier |
i AN_EXAM | An Année de I’examen Entier l 4
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X Relations

"EPREUVE_EXAMEN

d’examen corrigées

Relations | Entités Propriétés
Nom Description Type ! Taille
. . i RESULTAT, Date_Inscript Date d’inscription Date 8
S’inscrire | - i
entre : INSCRIPTION !
| Date_Versemen ; Date du versement Date ;8
t
 ELEVE, ™ Verse | M du | Entier | 6
] i ontant Verse ' Montant u i entier
 Acquiffer | [NSCRIRE_ELEVE -
ment versement
f Numero Recu ;| Numéro du regu Entier ; 8
Note_Matiere | Note obtenue dans | Réel : 4
\ Obtenir i ELEVE, MATIERE _ i i
' ! une matiére !
. Heure G1 Heure de cours pour | Entier | 2
' le groupe 1
! Dispenser | MOIS, MATIERE
‘ Heure_G2 . Heure de cours pour ; Entier ; 2
l ! le groupe 2
! CONCURRENT, Note Test i Note d’une épreuve | Réel |4
Composer | EpPREUVE_TEST au test
CANDIDAT, Moyenne Cycl | Moyenne de la finde | Réel | 4
| Proclamer | pESULTAT e ' 1a formation ‘
CANDIDAT, Note_Examen ! Note obtenue par ! Réel !4
Mériter | EpREUVE_EXAMEN épreuve A examen
Nombre_Copies | Nombre de copies | Entier | 3
CORRECTEUR, . |
; corrigées par le
Corriger | EpREUVE_TEST
correcteur
CORRECTELUR, Nb_Copies Nombre de copies ! Entier { 2
Noter
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' Relations | Entités Propriétés
E i Nom Description Type ! Taille
| Rg Test Rang au test de: Entier 3
, | RESULTAT,
' Déor i recrutement
 Désigner | INSCRIPTIBLE
i i Moyenne_Test ; Moyenne au test Réel 4
: Heure Absence : Nombre d’heures : Entier ; 3
: d’absence
semestrielle
Avoir ELEVE, SEMESTRE ; Moyenne_Seme | Moyenne Réel 4
stre | semestrielle
! Rang_Semestre ! Rang en fin de! Entier |3
semestre
COURS. MATIERE Durée_Cours Durée du cours Entier i 1
P ’ ;
i rogrammer Lib_Group Nom du groupe Texte § 2
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LYT/ vSI

INSCRIPTION

Dite Db <pi> D <O>
Date_Lim_ <pi> D <O>
d_lnsaript <pi>

INSCRIPTIBLE

Moyanne Cycle F

Moy Test F
Ry Test |

Lr

Noke_Examen )

AN_EXAM
An <pi> | <> .
¥ Evam <pi> Conesnr I8
CANDIDAT
Num_Anonymat <pr> TNT <O>
W Num_Candidat <pi>
INSCRIRE_FLEVE
Mantatt <pi> | <O>
Type_Inscript <pi>
X
Nom_Eleve  <pi>
Prenom_Eleve  <pi>
Dae Ve D Diplome_Bleve <pi>
Montant_Versement | Tel_Eleve <> 1

Numéro_Requ

i

CONCURRENT

Nom Cn
Prenom_Crl
Daie_Depot
Elat_Dossier
Desenptif

Déclaer

<pi>
<pi>
<p>
<pi>
<pi>

>t
>t
D

™t
T

<>
<
<«
<>
<«

Numer Crt

<pi>

13

Session

Date_Debut_Session <pi> D <O>
Dae Fin_Session
I¢_Session <pi>

<pi> D <>

BP_Eleve <pi> TXT
Dute Nassce <pi> D

Statyr

Matncule <pi>

<pi>

Ln
[ EPREWVE TEST

Coef EpreaveTest <pi> | <0>

Nem_EprewveTest <pi>

I

Nombre_Copies |

Heure_Absence
Moytnne_Semeste F
Rang Semeste |

!

Lib_Semeste <pi> TXT <Q>
Nom_Semestre <pi>

EPRELVE_EXAMEN
——— =
Coel_Epreuve

Lib Muiere  <pi> TXT <O>
Coel Manee <pi> TXT <0>
Vol Maioe <pi> | <O>

<> | <O

Noie Ehminatosre <p> [ <O>
Nom_Epreuve <pi>

Code_Mature <pi>

1

Hewre Gl |
Heure G2 |

Lib Mois <pi> TXT <0>

Num_Mois <pi>

s
Posseder
L.
ANNEE

Lib_Annee <pi> TXT <O>

Num_Annce <pi>

Rémération

Jour Remu <pi> TXT <O>

Ekauer

Date Remu <pi>

fn

Durée_Cours !
Ld Gowp  TXT

Date_Jowr <pi>

14 Classe <pi>

ENSEIGNANT

Nom_Enstignant

Pronom_Escipamt <pi> TXT <0>

Tel_Enscignast
TaiHorur

<pi> TXT <O>

I

gi> 1 <
<pi> | <>

Code_Enscignamt <pi>

Nors Comeciesr

Td_Comteur

Nb_Copics |

\

Provom Comctetr <pi> TXT <0>

<pi> TXT <0

<5pi> <«
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2- Le modéle conceptuel des traitements futur « MCT futur »

i Organisme : CCIA-BF i Domaine : Direction de Formation Professionnetle i
ettt e e Je e et e e e e s e U !
i , } i i
i Actuel : i :
! MCT ! . ' S !
i : Processus: Recrutcment des candidats ! Folio 1/3 ;
i | i i
et e e e e e s Fe e e e e et e e e i
i N i
\ p \ '
.! /Arrivée de 12 note de | !
! ,’ lancement avec le i
) v borderean d'envoi ) i
. v I .
i . i
! i
| j
i = : i
; . or2 Transmission de fiche de demande | :
) . . ! - '
1 or! Réceptionner note Vérifier que la session est ouverte " i
i limprimer la fiche de demande d'inscription Transmettre la fiche de demande d'inscription i
i Imprimer 1a fiche d'entretien Ouvert Clé .
: Photocopier les fiches uverte l ose 3 ;
! Saisir les dates de debut et de cldture de la session de réception des dossiers I !
) limprimer une liste de dépot i
é Toujours R Y— (
i s Phs ~ . - ~. i
i , .7 N I/l demande * .
\, e !
i ! Fiche transmise au ‘f | roetee A i
i Fiche d* l\ candidat ‘ st o ]
| . € éntretien \ ,f :
! imprimé dupliquée / Fiches dupliquées \, N s !
! (C) (II) e t;--’.ﬂiL'A;
i
i
]
i
g ,Possier de* |
! 1 candidature ¢,
i ! é
1 b
! ' (b) £
| ®
i i
i oP3 Réception des dossiers
4 ———_——
! Reéceptionner les dossiers :
! Saisir les informations concemant le candidats et son dossier i 1
i Faire remplir la liste de dépot de dossiers i
; Transmettre an candidat un accusé de reception de dossier comportant son numeéro de candidat I
i Session c‘lose” v - L . session ouverte _ - i
i R T T N i
i i
; Dossiers '
! réceptionnés de | !
i SRS Base de liste de dépot f§ i
H ’ N donnée / H
1 ¢ Dossier MAJ R ¢ . < i
i b orejeté | ,Accusé de* | Liste de ] :
: N ; / réception de dépot MAJ | !
| Sanst \ dossier L i
H i) 3 .
1 \  transmis i
i i
i i
O U 2oy SO SRt i
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1
]
] '! ) |
Actuel i | i
MCT : i Processus: Recrutement des candidats i Folio 2/3 i
- Futur i i '
1 I 1

J Copies des

! candidats + liste i

. !
v de présence [

\ 7 , e N .
L / ’ A
S =" s Date de clbture
( Dossiers
¥ ()
OP5 La précorrection

Réceptionner les copies de composition et les listes de présence
Entrer les données concemant le comecteurs W )

3 ET T ]
Imprimer les relevés de notes i (cET ((aETb)OU(d )“) )

Mentionner le noml?n: de copi§ sur le relevé OP4 Cléture de la session
Transmettre les copies et relevés —e———
T oujours Transmettre les _dossiers et liste de dépot :,
— - M Vérifier les dossiers d'avec la liste de dépdt |t
Imprimer les listes par salle et de présence
& Transmettre les difErentes listes

o |

TR

Non OK

- N
/" Relevé denote a

¢ remplir + copies & |
' }

, Comger transmis /;_l: R
AN T
N e
. Noms de
candidats non
- saisis
- N
s ’ . N \
+ Copies \
. comigées + {

listes des
, candidats par ‘\
[ salle etde “
\  présence
! transmises au £

v relevés de notel‘
AY

Dossiers

. . noms des
réceptionés

candidats
mémorisés [

Admissibilité

Réceptionner les copies et Is relevés de notes
Verifier le nombre de copies retoumées

Saisir les notes des épreuves

Classer {es concurrents

Saisir le nombre d'admissible

Imprimer la liste des admissibles
Transmettre la liste pour signature et l'afficher |-

T oujours

.

’ Liste des

+ admissibles Base de

‘\ afichée donnée
N e modifiée
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........................................................................................................................... .
ﬂrganmme CCIA-BF . i Domaine ; Direction de Formation Professionnelle
i -------------------------------------------- ); ----------------------------------------------------------- !. -------------------- i
i Actuel i i
i MCT i Processus: Recrutement des candidats | Folio 3/3
i - Futur i !
j i !
o e e e et e e e e e s O
: /Amvee dcs N
! \
H , notes d'
! ' entretien
i .
i
i .
i
i Fiches &’ )
1 entretien [; ;J_:.’:
; ors Terminer le recrutement
: s——
! Saisir les notes d'entretien A
i Calcu) des moyennes A
i Sélecton et impression de la liste des admis
: Sélection et impression de la liste d'attente
! Saisir et imprimer le communiqué 3
i - N . T éttre 1 ignat d
: orP7 Transmission de fiche d'entretien | A;:;:;:tm es documents pour signature ;
1 ;
l Transmettre les fiches d"entretien Toujours ;
i Toujours s
H - R
i
i _
i ) PR
i N  Liste des admis,’
: g N Base de données des 1, \ admissibles et
! + Fiches concuments MAJ ' communiqué
i | transniise /‘ \ affichée 7
N £ N o
] N ~
i
i
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1
- e e i T, SV P S T |
i Organisme : CCIA-BF : Domaine : Direction de Formation Professionnelle i
T T T T T T e e L [T T T i
[ Actuel i i i
i MCT \ i Processus: Inscription - Réinscription | Folio 1/2 [
| | | ;
i—--—"—"—--—--—--—':—:';"L—\': -------------- U RS Lo TT T L PR SR !
> 7 A rgs AN Pl - T~ - «
| p N . N )
: / délibération ou - Demande &' i
! | avant la rentrée | ,mscription ave'c 1 :
! v scolaire ( attcst'ac;u??,d ,’ (SN I
i i ~ '\ assicutie sDemande d¢, !
i "3 N © | inscription { }
H S Pt
i " NI
i e |
; .. , Uc)f H
! [0) 91 Edition de liste iy It !
! Impression de I'attestation d'inscription i or2 Demande d'inscription I
i . . R : i
: ISD‘"S;_' les dlf"“ dt"t‘.j"b“;,."‘ fin dt‘."s inscriptions | Vérifier les dates d'inscriptions :
; upliquer Tattestation dinscription ) Controler le complement de dossier :
| Toujours ] Vérifier le rang !
i : — Verifier attestation dans la Base de données h
: Inscrire dans 1'éléve 3 :
! _t !
i OK Non OK g i
; Fradis o 2 AT A i
) /attestation d :
! | inscription Base MAJ !
! dupligée !
i - ;
i ’m rdée et / . !
: PR P cordée ef isati :
! ,/ Fraisd' > ¢ Frais de mentionnée |- ‘Complément ! Au::;z:on \1{ !
! ' inscription ¢ / complément\'y dans la base de / de dOSS'lCl' ( i
! v (a) ,/‘ ) ®) donnée !
i s i
i i
| |
| |
i |
i i
! i
L or3 Versement { i
I 3
i Compter la somme g H
H Consulter les données concemant 1'éléve 3 H
I . 5 i
: Etablir un recu de versement 1 :
! Saisir le montant et la date de versement et le numéro du requ |, !
| Transmettre le requ a 1'éléve . i
i ok | Non OK f i
| / N |
i s e N :
: , Recu [\ Frais de | Montant \l i
! ! transmi \ scolarité maj , Teete !
H l\ ransn’ -IS au ,I dans la BD \ N - !
' . candidat | R H
i N p !
T e ettt e et e ettt e et e et e e i
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)
i

{ Organisme : CCIA-BF

i
i Actuel

i i e SRR \
i Domaine : Direction de Formation Professionnelle :
ﬂ ........................................................... e ?
i i |
j i
? :

| _ i
i R i
: / Regu de ™, !
! Attestation 1 versement | Attribuer les matricules aux éléves i
\ ! L . L :
] ®) (a) gk Mise a jour de la liste des inscrits 1
i N, S Imprimer et transmetre la liste des inscrits l
: Imprimer et transmettre les relevés de notes |, '
! — i
; i
{ i
! (aETD) !
i , = P, i
j or¢ Valider Inscription Relevé dev, i
! Verifier e regu avec les données mémorisées Liste des ad N i Dotes i
i Modifier }a base de données: ch: 1 i L . + Listedes ', transmis :
! 1 € a base de donnees: ¢ .anger € statut INsCrits maj I . . H I
; Remplir et transmiettre l'attestation | ST TN dans labase S 1 nsemts " ;
: L - . \ \  transmise ; !
i aujours , . . g N 3 i
: ] Y ’ v ,’ Fin Novembre } s £ !
1 o i ou Fin Février k i
| j
! LT ;
H ,Attestationd’, :
! . \ L-T~< ! inscription !
i D‘oPnee‘s_del K . ’\\ \ transmise 3 I' £ ¥ )
i éléve ajour , Tegu rejeté b éleve A H
H \ ’ AN ’ !
: N , ~et E: ot ;
. ~ rd s
; el OP6 Convocation . :
! i
] Consulter les versements des éléves i
i Imprimer ia convocation :
: Transmettre la convocation & I'éléve non 2 jour |- '
1 )
i Tous les éléves A jour ,
| |
| i
; i
! 2 g N i
i ,‘Convocation “ Aucune :
: | transmis aux action !
! o deves [ !
i P
'
i
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T T T T T T T T Y T T T T 1 - . A . " 1
i Organisme : CCIA-BF i Domaine : Direction de Formation Professionnelle :
!- ............................................ )! ........................................................... I- -------------------- E
i Actuel | g i
1 MCT i Processus: Le volume horaire i Folio 1/2 !
R ' |
| | | |
[t N ;7r=ftl ——————————————————— P it b i
; Banque de ,Jeudi soir ou™, ; N i
: données . ; . H
i ' rentrée \ , Programme de 1' & |
i (b) 2 \  enseignant |
H e .
| z
i i
! s
i i
: ) ( orP2 Programmer les cours |. |
I ;

i or] Appeler b Veérifier I disponibilité du créneau i
: Comptabiliser les heures de cours par groupes | Programmer I'enseignant ;
! Imprimer V'emploi d !
: Verifier la disponibilité de créneaux primer Templol du temps :
! Appeler I'enseignant Afficher I'imprimé N !
i X Informer l'enseignant 1 \
i' Créneau disponible LCréneau non disponible | - '
i - ST A E
i _ , i
i z - N i
.; /Demander & ¥, i
: . pogrammer I' | Ne rien &ire :
1 ' enseignant :
: \ p :
! AN P !
i . ]
! .- e
i - . :
: ' \ :
! 1 Amivéedu !
i ! cahier de texte I j
: ! :
! . N A !
i i
i i
| |
i : P i
: | or3 Etat de rémunération :
I i
i Viser le cahier de texte ,
! Saisr le cumul du volume horaire par groupe des enseignants :
g Caleul des taux des volumes horaires '
i Imprimer I'état !
i Signer ;
; Transmettre 1'état i
|: Mensuel Annuel |
i T = i
j RN i
! / ’ : \ - -‘ o > N

| /Etat envoyé au ! S \ i Processus "Calculer

il i DFC ! + Cahier de texte 1 Bilan du volume moyenne”

h ) ’ '\ renvoyé horaire annuel
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i
| ittt eiiaiionistibut i NV T T T T T T T Ty T T ST TN T T A T [ T T |
: Organisme : CCIA-BF i Domaine : Direction de Formation Professionnelle :
0 e SURPPRUR— i
’ Actuel | i i
MCT ' i Processus: Le volume horaire ! Folio 2/2 !
- Futur } 1 i
i i i
kS ittt it bbb bttt bk h i bl el b b bk bl i e ittt P bbbk bk b b s e e e — i
77T Adtivée de I'état
JArtivée de I, J validéparla
| enseignant 4 i Direction F
Now f \  Génerle )
N g AY

N

®  f

a

Rémuneration |

Transmettre & 'enseignant son di |
Faire émarger l'enseignant
Saisir la date de rémunération
Trangmettre I'étar émargé

Toujours

Etat transré \,
alaDFC §
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| T T T e e T L T T T T T T e AT T T LI, T T T ST TR T A T !
: Organisme : CCIA-BF i Domaine : Direction de Formation Professionnelle :
i ................. inhidmttimttib bbbt bbbt bbb bkt .:l ----------------------------------------------------------- ! --------------------- i
i l Actuel i i i
i MCT i Processus: Calcul des moyennes i Folio 1/1 g
! Futur i i i
! ' E i
i """"""""""""" '/'/_""'\‘: """""""""""" bbbt bbb ah bbb bbb ittt et bbbt pdaahhhnbid e |:
i ;" Amivée des PR i
: ’réleves de notes ,"Cahier de ™ ,
! \  semestrielles " i surveillance :
| 1 ; il
.! \ @ ¢ v ) I
| Se_ el S )
i |
i |
i y |
i CaETb)OU ¢) i
! ] orl Moyenne :
| |
: Receptionner et photocopié Je relevé Processus i
! Retoumer 'original "Le volume '
1 Viser la cahier de surveillance horaire” {
i Saisir les notes semestriclles et les heures d'absence 1
H Entrer le nombre d'heures d'absence des éléves ;
! Imprimer les bulletins et le tableau récapitulatif des notes :
! Retouner le cahier de texte !
! Toujours '
' ‘ i
i Aol i
i Bulletins ,Releve des™| i
i “““ semestrielles | enseignants i I
t .
: P (©) § :
, N N : ]
! ¢ Cabier de s ,z,,‘i"'f '
! Il surveillance | '
! \\ etoume I/ Base des I
¢ notes MAJ T . !
i (aETD)ET (c OU(cETd)) i
! oP2 Conseil de classe !
1 1
! Verification des notes reportées X :
! PN Mentionner des appréciations sur Ies bulletins | f
! / Ammivée de 1 Signer et cacheter les bulletins !
| éleve 1
: . ® ,l. Bulletins Ok Non OK !
! AR L appreéciés B ? !
! A (a) e !
! z
i i
s Gl i
! oP3 Transmission des bulletins | !
| 1
i Transmettre bulletins l
i Toujours i
j } i
i N I O - i
h - N H
! ,/Bulletins !
i ! transmis i
A '
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e e et I LT LRI L e b bt et s—te e mee— S et bl St ittty ]
i Organisme : CCIA-BF : Domaine : Direction de Formation Professionnelle

i ............................................ a' ........................................................... T ;
i Actuel i i

1 MCT i Processus: Examen de fin de cycle ! Folio 1/3

i i |
T e SN dmemees T T T e e e S
i - 0  Présentation 3\

z ,’ Antt des cours \l / attestation d'

: v (@) r \ assiduité

l . d R L] (ﬁ‘

! s ~ % w/’tl’k‘. \5;‘»,: '..wﬂ‘*v

!

! {(aOU(aETb)

i [ OP1 Inscription g l'examen

: b

! Comptabiliser le nombre d'heure d'absence :

i Inscrire les éléves

i Authentifier ['attestation d'assiduité

H Attribuer des numéros de candidat

! Transmettre les numéros de candidature aux assidus

| Imprimer les lettres d'infyrmation aux ajoumnés

H Transmettre les lettres

; Imprimer et transmettre des listes de présence

| Imprimer et transmettre les listes par salle

! 2

: Attestation invalide | Absence >>= 100h | Ancien ou absence < 100h

T

s 4 T RS
i /Inscription\\ i ]e"m‘-j N
) " e \ / inormation *

[t coap !

} . e I’ ) transmis a 1 ;-
: . o
| ~_ .7 . Gleve
! - .t
i T

ST

FN
~

,” Amivée des
! copies et des 1
i listes de présence
A

. o ég”

1ste des
inscrits
imprimée

® f

™

Base \
modifiée |,

-

(aETb)

op2 La précorrection

Réceptionner les copies et la liste de présence i 'examen
Créer et attribuer des anonymats a chaque copies
Détacher Jes entétes des copies

Imprimer les relevés de notes avec les anonymats

Mentionner le nombre de copies sur les relevés
Transmettre les copies et relevés aux comecteurs
| ! mnsmettr P

Entrer [es noms des correcteurs et le nombre de copies par comecteurs

— S ——

Toujours
R P T P RC e ks R s--/.'r.\”
- - o= ~ ~
4 Y

//Relevés de notes e Y

dans la base e
\ correcteurs £

"‘ copies transmis aux !
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/Altestation de réussite

1

p N
/Relevé remis,

1
| COmecteurs ,£

)
i
H
!
Actuel i
i
Futur i
i
;
. I
Relevé de noteg R
/ d'examen des ~

\

1
comecteurs |

. A
/ copies et

i relevés de Z
\ notes 4

«aETb)dU

Movenne de fin de cycle

oo

Vérifier ie nombre de copies

Modifier la note éliminatoire

Réceptionner les copies et les relevés de notes
Dupliquer les relevés et donner 'original aux correcteurs
Saisir les notes des épreuves d'examen

Calculer les moyennes de fin de cycle

Imprimer le tableau récapitulatif des notes

Imprimer les listes des admis et des assidus

Toujours

aux |

et tableau
imprimés

mémorisées

OP4

Délibération

Vérifier des notes

Analyser les notes éliminatoires
Valider des imprimeés

Signer et cachéter la liste des admis
Afficher [a liste des admis
Imprimer et signer les attestations ds admis et des assidus
Saisir et impimer le procés verbal
Transmettre les attestations de réussiteet le proves verbal

Tabieau et listes validés LTablmu incorrect | Note éliminatoire niodifiée

]
1
'

'

Liste des
admis affichée

Attesation d'
-\ assiduité préte

dans 1a base de /.
données 4
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! 1
i i

. Processus: Examen de fin de cycle I Folio 3/3 !
| |

| | |

o e e

i

1

i -~

i K Amvees des \

: ;  attestations de \ e~

! . ? réussite ; d N

i A"e“_‘:;“_’", d \ (@ [ Demande de It

; assiduité . 4{‘43 ' dléve

: ®) s

1

i

i

i

|

] — ;

: orPs Transmtssmn des attestations |

i Transmettre les attestations aux éléves :

i Toujours

i TR T AT VO R o SRR, e R

i

i

i l’ Attestation * v

H ; transmise a I' l

! ' éléve

. AY

! ~

i ket

i

e e et e et e e ettt ettt et et et e [
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II.LETUDE ORGANISATIONNELLE

Cette partie présente la nouvelle organisation mise en place afin de suivre la cohérence des

opérations (traitements) décrites précédemment.

1- Les régles d’organisation

i Regles | Description

' R1 ' Toute préparation d’un concours nécessite 1’aval de Direction Générale

E_R—Z : Un accusé de réception est transmis & chaque candidat

§R3 Le versement des frais pour !’inscription nécessite 1’accord du responsable de
. . I’école

R4 ! Les relevés et les listes de présence sont imprimés a la fin des inscriptions

:_ﬁ5 ------------------ ! ‘Le bilan des heures de cours est mensuel

Ré6 Les enseignants téléphonés pour étre programmeés i
R7 Une fois programmeé, les enseignants sont informés par téléphone

RS Les relevés originaux sont retournés aux enseignants ;
R9 L ‘Les bulletins sont validés en conseil de classe avant transmission
1_{1 0 _Les anciens éléves ne peuvent s’inscrire qu’a la fin de la formation d’une
promotion

-R11 La liste des admis a ’examen de fin d’année est affichée apres la rencontre des
correcteurs avec les différents responsables de I’EPC

"Ri2 "Les attestations de réussite sont signées par le DG avant transmission
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2- Cartes de circulation des informations

a- Le recrutement des candidats

Correcteur @

Directeur

Général

Direction de la Formation Professionnelle

—
10
3
e p®
> »( Candidat 4 —
| Code | Libellé
1 Réception de la note de lancement |
2 Demande de fiche d’inscription au test !
3 Transmission de la fiche de demande d’inscription !
4 : Réception des dossiers de candidature
i 5 Transmettre 1’accusé de dép6t de dossier i
I 6 E Envoie des listes de présence et des listes par salle
7 ‘; Réception des copies et des listes de présence
P 8- i Transmission des copies et relevé de notes pour correction
. 9 ; Réception des copies corrigées et des relevés de notes
10 Transmission des fiches d’entretien
11 ARéception des fiches d’entretien
2 T Affichage de la liste des admissibles
3_"1_3—"““?"Xfﬁ-{:-}-iaééﬂci‘éhlgliste des admiéz de la liste d’attente et de la note d’information
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b- L’inscription — Réinscription

Enseignant

A

Direction de la Formation Professionnelle

Eleve / Assidu

e

| Code | Libellé
1 Demande d’inscription

Transmission des frais de scolarité

Regu de versement

| Remise de Pattestation d’inscription

' Envoie de lettre de convocation

2
3
i 4 Présentation du regu
5
6
7

i Transmission des relevés de notes aux enseignants
1 ~
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c- Le volume horaire

Direction Générale

Surveillance

8 Enseignant @

! Code

! Libellé

]

Demande a programmer un enseignant

Réponse de I’enseignant

i Affichage de I’emploi du temps

i

i Réception du cahier de texte

Wi BN

Renvoie du cahier de texte visé

Envoie de I’état de paie

i Réception de I’état de rémunération

Présentation de I’enseignant pour le paiement de sa rémunération

O 00 i &

Envoie de I’état de rémunération signé par les enseignants rémunérés
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d- Les calculs des moyennes

Surveillance
4
3
A
|
Direction de la Formation Professionnelle
y
2 6
5
' Code ! Libellé
i1 ! Réception des relevés semestriels
2 | Retour du relevé original
3 i Récupération du cahier de surveillance
4 | Renvoie du cahier de surveillance
5 Présentation des relevés des enseignants pour validation des notes reportées
L6 i Transmission des bulletins
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e~ I.’examen de fin de cycle

Directeur

Général

Assidu

A

10 1

A

Direction de la Formation Professionnelle

Candidat

' Code i Libell¢

i1 . Demande de participation 4 I’examen avec I’attestation d’assiduité
2 Transmettre les listes de présence

3 Envoie de la lettre d’information

: 4 - Réception des copies et des relevés de notes

E 5 Copies et relevés de notes pour correction

’6_ Transmettre les copies corrigées et les relevés de notes

. 7 ‘Retoumner le relevé original

: 8 Amener le relevé de notes pour la vérification des notes relevés
9 Attestation de réussite et le procés verbal

10 Réception des attestations

‘ 11 ; Transmission des attestations
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3- Graphe de circulation des informations

Jours
ouvrables

Jours
ouvrables

Organisme : CCIA-BF Domaine : Direction de la Formation Professionnelle
Processus : Recrutement des candidats
Actuel
MOT i
- Futur Opération Réceptionner la note de | Folio 1/11

lancement

~_ Lieu ]

>~ Secrétariat de 1a DFP Extérieur

Note de

Directeur
Général

lancement

Base de

Données
MAJ

Fiche d’entretiens

PF1 Saisie et impression
Fiche de A
demande Fiche
d’inscripnion d’entretien
PF2 Duplication
Liste de dépot de
dossier
Fiches dupliquées
(400 exemplaires environ)
y

dupliqués (150)
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! Organisme : CCIA-BF Domaine : Direction de la Formation Professionnelle

5 Processus : Recrutement des candidats

: Actuel !

| MOT ; ,
- Futur Opération : Transmission de fiche de demande Folio 2/11
| d’inscription

Secrétariat de la DFP Extérieur

| Période

F !

Fiche de demande
d’inscription

i Jours ouvrables. .

i PF3 Transmission des fiches

i

! {Période de dépdt g
i des dossiers}
! N
i i j
i j
i ; !
i ! ;
i

i

i

: Fiche de demande

i d’inscription

E

5 ;

| ;

i i

i :

i i

i i

| i

i i

i i
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| Organisme : CCIA-BF

Domaine ; Direction de 1la Formation Professionnelle

! Processus : Recrutement des candidats

Jours ouvrables

Liste de

dépot
MA]

PF4

Réception des dossiers

Base de
Données
MAJ

Dossier de
candidature
regu

Accusé de
dépot de

Actuel :
i MOT :
- Futur i Opération Réception des dossiers de | Folio 3/11
i
! candidature
Lieu i
; i Secrétariat de la DFP Extérieur
Période :
!
| Y
5 i "
i i Liste de Base de Dossiers de Candidat
» dépot Données candidature
A

dosster

Dossier de
candidature
rejeté
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: Organisme : CCIA-BF

Domaine : Direction de la Formation Professionnelle

¢ Processus : Recrutement des candidats

| Actuel { i
: - Futur . Opération : Cloture de la session Folio 4/11 !
\ Lieu ! i
| Responsable de 'EPC Secrétariat de la DFP Extérieur
Période
: Dossiers des
candidats

i Liste de
f ! dépot Date de

E / e
: Jours o
! ouvrables PF5 Transmission
: des dossiers

i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
1
i
i
i
i
]
i
'
i
|
i
'
i
1

Dossiers des
candidats
réceptionnés +
liste
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Organisme : CCIA-BF

Domaine : Direction de la Formation Professionnelle

i Processus : Recrutement des candidats i

Actuel !
MOT :
- Futur | Opération : Clture de la session Folio 5/11
Lieu ‘
Responsable de ’EPC Extérieur
i Période

i
1
i
i
i
U
i
i
)
h
i
i
i
i
i
i
i
i

. Durée variable

Jours ouvrables.

i

S
TS + ]"

Dossie
liste ay - -
controlés | Liste de Liste par
e présence salle
— F imprimée imprimée

Base de
Données

Dossier +
liste de
dépot

PF6 Vérifier noms des candidats

- < Surveillant >
»
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Domaine ; Direction de la Formation Professionnelle

Processus : Recrutement des candidats

; - Futur Opération : La précorrection Folio 6/11
i
i
; Lieu
i
; Responsable de I’EPC Extérieur
Période
i
Copies +
liste de Surveillant
i e | __presence | i
S S o
i
PF7 Réception
Jours
ouvrables.
Copies Base de Liste de présence
réceptionnées données réceptionnée :
i
i Jours PF8 Contrdle et impression
i ouvrables
Relevés de notes
imprimés
i Base de
i données
modifiées
Jours PF9 Transmission i
I
; ouvrables ;

Copies et
relevé de note

» CorrecteQ
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! Organisme : CCIA-BF Domaine : Direction de la Formation Professionnelle
i Processus ;: Recrutement des candidats i
Actuel
: MOT
- Futur Opération : L ’admissibilité  Folio 7/11
Lieu T
Responsable de I’EPC Extérieur
i Période N
L’iste de < < Correcteur >
presence + H
roniee !
i Jours .. .
ouvrables. PF10 Réception des copies
: Copies . ;
i réceptionnées | Liste de - i
i : présence regue Base de i
s - . données i
i
. PF11 Saisie, classement et ]
i Jours impression
i ouvrables
: Liste des
admissibles
imprimée
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Domaine : Direction de 1a Formation Professionnelle

Processus : Recrutement des candidats

i
i
t
! Actuel
;. MOT
- Futur Opération : L’admissibilité Folio 8/11
i i
i ;
T i
§ Lieu
i
i Directeur de la DFP Extérieur .
i Période
o N et et ee e et et et et s et e ettt et oo
5 i
D
: Base de
E données
i
: Liste des
admissibles
Jours .
ouvrables PF Consultation
) 12 et Signature
i i
! ] i
i
: Liste des
; admissibles
i signée
i
i
i j
i !
i PF | Affichage :
! Jours 13 :
i ouvrables i
i i
i H
i A :
: Liste des
; admissibles affichée
: i
! i
i
i
i
i > EPC
]
i
i
i
i
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! Organisme : CCIA-BF Domaine : Direction de la Formation Professionnelle

Em Processus : Recrutement des candidats

: MOT Actuel :
- Futur { Opération : Transmission des fiches d’entretien Folio 9/11 ,
;;— . Lieu ‘ .
Responsable de I'EPC ¢ Secrétariat de 1a DFP Extérieur

i Période

: Fiche

E d’entretien

' PF | Remettre

14

: Jours ] !
| ouvrables. :

i Fiches i

! d’entretien i

i PF | Transmission :
| 15 |
i Fiche de !

: notation

: Juré
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| Organisme : CCIA-BF

Domaine : Direction de la Formation Professionnelle :

Note

d’information

Liste des
admis

Liste
d’attente

données
modifiée

Base de

Processus : Recrutement des candidats i
tuel
MOT Actue
- Futur : Opération : Terminer le recrutement Folio 10/11 1
Lieu '
Responsable de I’EPC Extérieur
Période ) L )
Fiches
d’entretien <& — Juré >
i Base de
! données
i Jours :
i ouvrables. PF16 Saisie, sélection eﬂ
impression
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Organisme : CCIA-BF

! Domaine : Direction de la Formation Professionnelle

i Processus : Recrutement des candidats

Actuel ! !
MOT ! ;
- Futur | Opération : Terminer le recrutement Folio 11711 |
Lieu
Responsable de I’EPC Direction de la DFP Extérieur
Période
PF16
Base de
Liste des
» admis
Liste
»|  d’attente i
i
Liste
»1 d’attente
Jours Consultation
i ouvrables. 17 et signature
5 |
i Documents
‘§ signés
PF Affichage
18
: Jours
i ouvrables 4
H I
i B
i Liste des admis +
v liste d’attente +
! note d’information
EPC
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Organisme : CCIA-BF

Domaine : Direction de la Formation Professionnelle

Processus : Inscription - Réinscription

I
! Actuel 5
| moT s |
[ - Futur | Opération : Edition de listes : Folio 1/6
i i
i i
Lieu
Secrétariat de la DFP Responsable de I'EPC | Extérieur
Période
Apres le
recrutement/
! - Avant
: Base de rentree
données
i
]
; Jours PF | Saisie et
ouvrables 1 impression
1
i
! Attestation
i Base de d’inscription
! données
! modifiée
Jours o
ouvrables PF [ Duplication
2
Attestation
~ d’inscription -
dupliquée b
i
'
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¢ Organisme : CCIA-BF

! Domaine : Direction de la Formation Professionnelle

i Processus : Inscription - Réinscription

]

Complément de |

Base de

i
- Futur t Opération : Demande d’inscription : Folio 2/6
i
i
i
Lieu
Responsable de 'EPC Extérieur
Période
Comp]émenl Nouveau
de dossier <
o0
L)
Base de
données
Attes.tat)f)r'x P Assidu
d’assiduité
Vérification
Jours
ouvrables.

donnée
MAJ

dossier a ranger
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i - Iiapport de fin de cycle - Ecole Supérir_zure d’Informatique It -

! Organismc : CCIA-BF ! Domaine : Direction de la Formation Professionnelle i
- : oo , -
: : Processus : Inscription - Réinscription :
MOT Actuel :
j
- Futur | Opération : Versement Folio 3/6
i i
Lieu
Secrétariat de la DFP Extérieur
Période
i
i Frais
; d’inscription < Eleve
7§
PF Vérification
Jours 4 du montant
i ouvrables.
i
Montant
; - suffisant Montant :
H msuffisant
Base de
données
Jours PF Versement
ouvrables. 5
i
Frais de i
versement —
4 ' y
Base de Regu de frais / Elé
données de versement v eve
modifiée
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Organisme : CCIA-BF

{ Domaine : Direction de la Formation Professionnelle

Processus : Inscription - Réinscription

Actuel i
. MOT E
! . Futur ! Opération : Valider inscription  Folio 4/6
i i
i i
i
Lieu
Responsable de ’EPC Extérieur
Période e
Regu de frais Eie
de versement [€ ve
Base de D
donnée
Jours PF Vérifier le
ouvrables. 6 regu
1
i
i
Base de !
données ;
modifiée !
| Regu non :
i conforme i
i
Regu
Attestation conforme
: d’assiduité
PF | Etablir
i ’ i
! Jours 7 I’attestation
ouvrables.
Attestation
} d’inscription a Eléve
E remplie ”
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Organisme : CCIA-BF Domaine : Direction de la Formation Professionnelle
i E i Processus : Inscription - Réinscription
: MOT Actuel :
- Futur | Opération : Editer liste des éleves ; Folio 5/6
: Lieu .
Responsable de I'EPC Extérieur
g__}_)_ér_iode )

Fin
Octobre

Jours

ouvrables. PF8 Créer matricules /
Mise a jour de Ia liste

] des €leves ;

: impression

4

1

Liste des éléves i )
i _ y

i
i Relevés de
notes > EPC

Base de
données
MAJ

...............
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- ‘Rapport de fin de cycle -- Ecole Supérieure d’Informatique — CITI -

! Organisme : CCIA-BF Domaine : Direction de la Formation Professionnelle
:- Processus : Inscription - Réinscription
MOT Actuel :
- Futur | Opération : Convocation Folio 6/6
Lieu o
Responsable de I'EPC Extérieur
Période
: Fin
i novembre/
i Fin février
‘ J PF9 Consultation et impression et
 ours édition
i ouvrables. eXpeds
: Note de
H convocation
i > < Eleve >
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Organisme : CCIA-BF Domaine : Direction de la Formation Professionnelle
_ ..... i Processus : Le volume horaire
: MOT l:’ Actuel :
- Futur | Opération : Appeler I’enseignant Folio 1/4
Lieu '
Responsable de I’EPC Extérieur
Période
Jeudi ou

Rentrée

Base de
données

PF Consultation

Jours 1

ouvrables. et/ou appel

Y
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: Organisme : CCIA-BF

! Domaine : Direction de la Formation Professionnelle

i i Processus : Le volume horaire
Actuel !
MOT :
? - Futur ! Opération : Programmer les cours Folio 2/4
i i
i i
! i
Lieu
Responsable de I’EPC Extérieur
Période
Base de i
données Enseignant
y
PF2 Veérification, programmation
Jours et information
ouvrables.
]
Base de
données MAJ
Heures
ouvrables PF3 | Impression et affichage
Avant la fin
i de la semaine i
Emploi du temps
affiché
—> EPC
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! Organisme : CCIA-BF Domaine : Direction de la Formation Professionnelle
Processus : Le volume horaire
: Actuel !
i MOT ;
5 - Futur | Opération : Etat de rémunération Folio 3/4
Lieu
Responsable de I’EPC i Direction de la DFP ! Extérieur
Période e
i Base de Cahier de
: données Surveillant
Fin du mois
i i PF4 Visé, saisie et
{ Jours E impression
ouvrables i
i
i Cahier
de texte
: Bilan annuel
i des heures de Etat de
cours rémunération
\_/—_
Base de
données
MAJ
PF Consultation
Processus 5 et impression
Jours
«Calcul  des
ouvrables
moyennes » Etat signé
PF3 \_‘{_J ;
PF6 Transmission
Jours
ouvrables l
Etat transmis . DFC
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Organisme : CCIA-BF Domaine : Direction de la Formation Professionnelle
l: : Processus : Le volume horaire
MOT Actuel
- Futur | Opération : Rémunération : Folio 4/4
Lieu '
Secrétaire de la DFP Extérieur
Période

X Enseignant >

Direction
Générale

Etat de
rémunération

PF7 Paiement
ouvrables,
Etat émargé
Base de
i données
i modifiée
i Jours i :
ouvrables (M | PF8 l}t'anvme de
mois) ; I’état
4
Etat é
at renvoye > DFC

1
1
]
1
]
1
1
]
1
i
i
[}
!
]
]
1
1
]
I
;
t
I
i
I
1
1
1
1
(
i
!
Jours i
!
1}
1
1
I
i
+
1
I
1
1
i
1
i
1
1
1
1
i
1
t
!
i
]
1
]
1
]
[
1
1
1
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Organisme : CCIA-BF

Domaine : Direction de la Formation Professionnelle

Processus : Calcul des moyennes

i MOT Actuel !
- Futur Opération : Moyenne Folio 1/4
Lieu '
Responsable de ’EPC Secrétariat de la DFP Extérieur
i Période
| ' Relevé de
: notes Enseignant >
y
Fin de =
semestre PF1 Duplication
' Jours ',
ouvrables. i -
i : Copie du Re]evc.z
i i relevé semestriel
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Organisme : CCIA-BF

Domaine : Direction de la Formation Professionnelle

Processus : Calcul des moyennes i

1
1
! Actuel
: MOT
- Futur Opération : Moyenne Folio 2/4
i
Lieu
Responsable de I'EPC Extérieur
Période
Base de
donnés
Copie du Cahier de
relevé surveillance Surveillance
4
PF3
Tableau
corrigé D
i I
]
i
Fin de
semestre
Jours PF2 Visé, saisie et
ouvrables impression i
)
Cahier de
surveillance
Base de visé
données \/J
modifiée
Tableau
récapitulatif Bulletins
des notes semestriels
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Organisme : CCIA-BF Domaine : Direction de la Formation Professionnelle
; Processus : Calcul des moyennes
MOT Actuel
i y . . .3
- Futur : Opération : Conseil de classe Folio %
e o .
: Lieu
Responsable de ’EPC Salle des professeurs | Extérieur
Période
'. Processus Bilan horaire Relevé Ensei
i « Le volume > annuel semestriel nseignant
horaire » PF5
Tableau de
i notes
Bulletins
Jours '
ouvrables ..
PF3 Réunion
Tableau
corrigé
i
t
: Bulletins
i i ] appréciés <
i i
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Domaine : Direction de la Formation Professionnelle

Processus : Calcul des moyennes g
)
MOT Actuel ;
- Futur Opération : Transmission des bulletins Folio 4/4
|
Lieu | Responsable de ’EPC
Exténeur
Période
< Ele >
; eve
i 2
Bulletins
semestriels
appreéciés
Heures :
ouvrables. : PF4 | Transmission
i
i
} Bulletins
! semestriels
I
i
|
i
i
i
i
i
i
i
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{ Organisme : CCIA-BF

! Domaine : Direction de la Formation Professionnelle

MOT D Actuel

i Processus : Examen de fin de cycle

- Futur §0peratlon : Inscription a I’examen

| Folio 1/10

Lieu

Responsable de ’EPC

Période

Direction de 1a DFP

Extérieur

Base de
données

Fin de fa 2™

Correspondance

imprimée

PF Consultation
2 et signature

annee PF1 Détermination
ajournées et impression
Heures
ouvrables.
]
Base de
données
modifiée
Heures
ouvrables.
i
Correspondance
signée
i
PF Transmission
3
Heures
ouvrables

y

Correspondance

transmise
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Organisme : CCIA-BF Domaine : Direction de la Formation Professionnelle
, i Processus : Examen de fin de cycle i
i i i
L MOT Actuel | !
- Futur | Opération : Inscription 4 I’examen  Folio 2/10
; i
i
Lieu
Responsable de I'EPC Extérieur
Période i
Attestation '
s N i )
Base do d’assiduité 4——._| m
données :
j
i
i
Heures PF | Vérifier et ;
ouvrables. 4 inscrire i
i
;
; Attestation
invalide
Base de
données
modifiée
Numéro de
candidature
1
i
}
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: Organisme : CCIA-BT Domaine : Direction de la Formation Profcssionnclie
: - : . Processus : Examen de fin de cycle
! - Futur Opération : Inscription a ’examen Folio 3/10
Lieu i
Responsable de I'EPC Extérieur
Période

Base de
données

La veille de PF Impression i
I’examen 5

Avant [ 7h

Liste des
inscrits par
salle

Liste de
présence

i
i

i
< Surveillant >
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| Organisme : CCIA-BF

Domaine : Direction de la Formation Professionnelle

Processus : Examen de fin de cycle

i
: MOT Actuel
. Futur Opération : La précorrection Folio 4/10
i i
_ i
Lieu
Responsable de I’EPC Extérieur

Période

Période PF ] Réception
i d’examen 6
1
i
i

Liste de - i
! présence Base de i
: données
: PF7 | Attribution d’anonymats
i Période et/ou impression
5 d’examen
Relevés
anonymes <
imprimés
Période
d’examen PF8 | Marquage Base de
données
modifiée
Copies sans

; entétes
i
,' Période -
, d’examen PF9 _Transmission
i des copies
i
i
! 4
! —
{ P —
i Copies + relevés de
i notes Correcteur
i
i
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Organisme : CCIA-BF

! Domaine : Direction de la Formation Professionnelle

i
i
i
i
i
i
1
t

i Processus : Examen de fin de cycle
Actuel '

MOT ! ;
i Lo Folio 5/10
- Futur | Opération : Moyenne de fin de cycle
Lieu )
Responsable de I'EPC Secrétariat de 1a DFP Extérieur
Période
Copies + relevés ; Correcteur
— >
y
Jours }1’(1): Réception des relevés
ouvrables
Copies ! Relevé de
d’examen notes
Jours DF 11 Duplication ]
ouvrables

Duplicata
durelevé

y

Relevé

de notes
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Organisme : CCIA-BF

Domaine : Direction de la Formation Professionnelle

MOT C

Actuel

- Futur

Processus : Examen de fin de cycle

Opération : Moyenne de fin de cycle

Folio 6/10

Lieu

Période

Extérieur

i
i
i
H

Jour ordinaire

Tableau
avec
correction

Base de
données

Base de
données
modifiée

Tableau
récapitulatif
des notes

Duplicata

du refevé

PF12 Saisie et
impression

Liste des
assidus

Listing
des
admis

»( PFI3 )«
N
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Organisme : CCIA-BF

Domaine : Direction de la Formation Professionnelle

‘ MOT [:l Actuel
- Futur

Processus : Examen de fin de cycle

Opération : Délibération

Folio 7/10

Lieu
Responsable de I’EPC Salle des professeurs Extérieur
_Période
]
i
i Reievé de
Tableau de notes < Correcteur >
—> notes K‘J
: \.—/_\
]
i
Liste des
—p admis
1 \__/_J \
|
1
i L Liste des
! » assidus
Jours PF13 Réunion et
ordinaires. affichage
i
Tableau Liste des
corrigé <+ »  admis

—_
i ——

Liste a reprendre

Liste des
assidus

EPC
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. Organisme : CCIA-BF

' Actuel

i
i
i

de {a réunion

! Jours

ouvrables

Jours
ouvrables

PF14 Saisie

Impression

et

Attestation de
réussite

Proceés verbal
dela
délibération

Attestation

d’assiduité

Attestation
d’assiduité |

Base de
données

Consultation
et signature

PF15

Procés verbal

J

Attestation de

signée <

réussite signée

-

: MOT
' - Futur Opération : Délibération Folio 8/10
Liew | 77 :
Responsable de ’EPC | Direction de la DFP | Extérieur

Période

! Base de
données
Lendemain
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Organisme : CCIA-BF

Domaine : Direction de la Formation Professionnelle

Processus : Examen de fin de cycle

MOT Actuel
Bl .. | Opération: Délibération Folio 9/10
Lieu
Responsable de I’EPC Extérieur
Période .
Attestation de
réussite
Jours PF16 Transmission
ouvrables.

Procés
verbal +
attestation
de réussite

. Direction
Ll PR
Geénérale
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Organisme : CCIA-BF

Domaine : Direction de la Formation Professionnelle

Processus : Examen de fin de cycle

: Actuel
! i
E " | Folio 10/10
| - Futur t Opération : Transmission des attestations olio
i i
‘ ;
' i
Lieu
Responsable de I’EPC Extérieur
1
Période  \J )
1
i
E Attestation —
de réussite Dllrefnun
signée Générale
Attestation
Jours d’assiduité
Eleve
ouvrables. .
? )
i PF17 Livrer
1
;
;
Attestation de
! fin de
Jours : formation
ouvrabies !
i
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4- Diagramme d’enchainement des procédures fonctionnelles

o o b o e e b n A r S e e e 4 4 rm m m = 8 e e 7% 2 = e 2 = 2 e @ e = e & 4 A e e 2 B & S = = e 4 o a T e = A s em e esemea A w——

i Domaine : Direction de Formation Professionnelle

! Organisme : CCIA-BF

e e e e e e et e e OGO JS—— i
i Actuel | Processus: Recrutement des candidats i i
| Mot o f !
i ] I . I
i . Fuwr % Opération : Réceptionner la mote de j Folio /10
j i i i
; ; lancement i i
T T T e o i
i Déroulement ; : Poste de

i : i i travail

i Début ; i i

| i Enchainement des procédures fonctionnelles | Nature | /Lieu

I Durée ! ! !

i j ! ! /Responsable

| i | |

i i i i /R

H H H H €ssource

Jmem e e — e e s e e e e R fom et e e

Arrivée de la

note de
fancement

|
|
;
| i
i i /Secrétariat de la
i i DFP
icC i
PF | Saisie et i i /Secrétaire
1 impression i i
) ! ! /Ordinateur,
Toujours : : imprimante
i 3
Fiche de demande Fiche Liste de I l
d’inscription d’entretien dépt de ! !
imprimée imprimée dossier ! !
i i
| i
i i
j j
i i
i i
i i
' i i s
PF | Duplication i A i /Secrétariat de la
2 i i DFP
Toujours , |
| - ; /Secrétaire
i i
Fiches de Fiches l ' /Photocopieuse
demande d’entretien i i
dupliquée dupliquées | |
i ]
i j
i i
i i
i i
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i - Rapport de fin de cycle -- Ecole Supérieure d 'Infonna;ti]ue - CI7l -

OO OO YUV OOV e s oo S — \
% Organisme : CCIA-BF : Domaine : Direction de Formation Professionnelle :
T T Ty T T ' Processus: Recrutement des candidats ! !
! Actuel 1 i !
i MOT ; i i
: - Futur ! Opération : Transmission de fiches de ! Folio 2/10 :
! ' demande d’inscription i '
} i 1 |
| Déroulement | i i Poste  del
? ! ‘ ! travail !
! Début ! ' : :
; i i o i
i i i Nature ; / Lieu i
i Durée ; 1 i i
i i i i /Responsable |

i i j j
e S } [ i / Ressource i

Jours ouvrables

Fiche de demande
d’inscription

Demande
de fiche

| min environ PF | Transmission de fiches
3
Session Session
ouverte close

Fiche
transmise

Fiche
retournée

/Secrétariat de
la DFP

/Secrétaire
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| Organisme : CCIA-BF { Domaine : Direction de Formation Professionnelle :
e " Processus: Recrutement des candidats T !
! Actuel | i i
i MOT i i i
: - Futur { Opération: Réception de dossiers de ; Folio 3/10 ;
' ' candidatures i i
| | I i
| Déroulement | i i Poste  de |
' ? ! ! travail !
! Début ! ! : :
i i . i i !
: i Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature ; / Lieu i
i Durée : : ; ;

| , , /Responsable |

i i !
e oo [ /Ressource i

Dossier de
candidature

Liste de
dépot

i Jours ouvrables C /Secrétariat de
PF | Réception de dossiers la DFP
5 min environ 4
Session Session /Secrétaire
ouverte close
/Ordinateur,
imprimante

Liste
MAJ Dossier
rejeté

Base de
données
MAIJ

Dossier
réceptionné

Numéro de
candidature
transmis

PF5
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- Rapport de fin de cycle -- Ecole Supérieure d ’]n}ormatique - CITI -

i Organisme : CCIA-BF 1' Domaine : Direction de Formation Professionnelle :
: ! Processus: Recrutement des candidats ' !
i Actuel 1 I !
} MOT ] | Folio 4/10 |
: - Futur : Opération : Cloture de la session : :
! Déroulement ! ! ! Poste de :
E : : : travail ;
i Début i ; i i
i i Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature i /Lieu i
i Durée | .i .i )
i i i i /Responsable i
i i i i i
' | i ! / Ressource !
T T T T e jmrm jrrTT T !
i i i i i
i i i i i
i i i i i
| i i i i
i i i i i
| i i | i
i i i | i
i i l i i
i H Dossiers de i i ]
l? | candidature i ' ;
l i i i i
| i i i |
i i i i i
| i i i i
i i i i .
i i i i i
i j i i !
i i iM i /Responsable de i
i i i { PEPC i
! Jours ouvrables ! ! ! !
i [ PF | Transmission i i /Chef i
; 5 min environ : 3 Toujours : : d’établissement :
' ! ' ¥y '
i ] ' i i
| i i i t
'i I Dossiers ! l 1
1 1 réceptionnés i i i
i ‘ + Ii§le de i | i
H : dép6t :

j i ' i i
i i i i i
i i i i i
i i i i S
i i i e ,
| i i i |
i i i z i
| | i i '
i i i i
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T T T T T T S Y TR T T T T ey T T T T, PR bdne ity ST LTI, AR hhabivahbbhh ]
E Organisme : CCIA-BF : Domaine : Direction de Formation Professionnelle ;
e ! Processus: Recrutement des candidats T !
i Actuel 1 ! !
i MOT i ! Folio 5/10 !
! - Futur 4 Opération : Cloture de 1 i ! !
i i Operation : oture de la session ; i
| Déroulement | {Poste de !

1 .

: : ; i travail ‘
; Deébut | | l |
i i Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature | / Lieu i
Durée i i i i
i i i /Responsable !
} i i i
! ! | / Ressource !
— v —— - — ! ----------------------------- - L .r -------------------- 1

Liste +
Dossiers

transmise

Jours ouvrables C ' /Responsable de
, . . { PEPC
, . PF | Vérification des noms i
Durée variable 6 :
L Présent Non présent ! /Chef
! d’établissement
!
i .
. i /Ordinateur,
Dossier H .
et liste Base de ; imprimante
de dépdt données I
Liste par rangés MAJ l
salle + ;
liste de '
présence !
|
i
i
i
i
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{Orgamisme : CCIA-BF " Domaine : Direction de Formation Professionnelle :
A Processus: Recrutement des candidats | !
I Actuel 1 i i
i MOT j ! Folio 6/10 !
: - Futur { Opération : La précorrection : :
Déroulement | T P  TPoste ii?g
| | .

| i ; ; travail i
: Début : i ; i
i Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature j / Lieu i

Durée i i i i

i i i /Responsable i

! | i i

! L i / Ressource i

Copies +
listes de

présence

Jours ouvrables PF | Réception

Toujours

5 min environ

Liste de
présence

PF | Vérification des noms

Jours ouvrables

Présent T Non présent

: Durée variable

Relevé de
notes fmprimé

Jours ouvrables —
PF | Transmission

5 min environ Toujours

Copies et relevé
transmis pour
correction

Base
modifiée

i/Responsab]e de
i PEPC

i

| /Chef

! d’établissement

/...

I
i
;
i
i
;

i /Responsable de
| ’EPC

i

i /Chef

i d’établissement

/Ordinateur,
imprimante

/Responsable de
’EPC
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........................................................................................................................... \
: Organisme : CCIA-BF TI Domaine : Direction de Formation Professionnelle :
RS ! Processus: Recrutement des candidats | ! i
t Actuel | i
i MOT - i i Folio 7/10 |
: Futur : Opération : L’admissibilité : :
'Dérowlement | T | Poste  de !
i i i .
i i i travail i
i Début : ; ; i
i Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature | /Lieu i
Durée i i i i
i i i /Responsable ]
i i i i
—————- ' ! { / Ressource !
________________________________________________________________________________ "—"—'.—.'—"_.'—.--"—"—"—"-'l
Copies +
relevée
notes
Jours ouvrables M /Responsable de
PF10 Réception des copies 1 EPC
5 min environ Toujours
L /Chef
d’etabllssement
Copies du
test rangées
/...
Relevé
de notes
C /Responsable de

l EPC
Jours ouvrables PF | Saisie, classement et impressionj /Ch ¢
11 ] e
Duree variable Toujours d’etabhssement
/...

Liste des
admissibles
imprimés

Base de
données MAJ
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S L U e e e ,
: Organisme : CCIA-BF i Domaine : Direction de Formation Professionnelle '
? ! Processus: Recrutement des candidats ! '
i Actuel | ! !
i MOT - i ! Folio 8/10 !
: Futr 1 Opération : L’admissibilité : :
E Déroulement —: S - T —: """" : Poste de :
; : | : travail :
: Début ; i ; ,
i i Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature | / Lieu i
i Durée i i i i
i i i i /Responsable !
i ! { i 1
| j ! | / Ressource ‘
(T T T T I T T T T T e T e e e e [ [T T i
i i i i

i i : i

i i i i

i i i i

] i i i

: : Liste des :

! ! admissibles I :

i i i i

i i i i

| | I C | /Direction de la
i ; i { DFP

! Jours ouvrables ! PFI2 | Vérifier et Signer ! 5

1 ] | | :

! ! " : : /Directeur

{ 1 t |

i Durée variable ; owen ; ;

; : i /Ordinateur

i i i i

i i i i

H ; Liste vérifiée H

! ! et signée ! !

! ! ! [

i | i i

i i E’ I i

g ! :l ! g/Responsable de
% Jour ordinaire : PF | Affichage : M : PEPC

: : 13 . :

| [ Toujours 1 |

i 1 min max : | : /Chef

: : : d’établissement

i i i i

i i * . i

i i . ; .

H H Liste des :

i 1 admissibles ! f

i i affichée i i

s i . i

i i i i

i | - | | :
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i Organisme : CCIA-BF | Domaine : Direction de Formation Professionnelle !
SOV S SR i
i Actuel i Processus: Recrutement des candidats i !
f MOT e : : : !
|
i - Fuwr — © Opération :  Transmission des fiches i Folio 9/10 i
i i . oo i
i i d’entretien i ;
T e o e s -
i Déroulement : . Poste de ;
i i i i travail .
i Début i i j i
: ! Enchainement des procédures fonctionnelles ! Nature ! /Lieu !
| Durée | | | |
: ' ! ! /Responsable !
| | i i |
' ] i 0 Res |
e e e erm e et £ttt e et e e et e e e et e SR p.._essource i
i ] i i i
| | ! i 1
i I i ) i
i i i ' i
] I i I i
i [ i | i
i i i i i
i i i i i
i i 1 i . i
; Jours ouvrables , | M : /Secrétariat de la :
: : - : : DFP ;
! . . ! PF14 Remettre ! ! !
i 1 min environ i : i ;
; i Toujours i | ‘Secrétaire ;
i i i i i
1 i | L/ {
i { i i 0
i i i i i
! i ! ! !
: ! ! ! /Responsable de !
| ! ‘M TERC |
i i ! i '
i i | hef !
i Jours ouvrables | PF Transmettre i Chef
i : 15 . ; + d’¢tablissement
. . : oujours ! !
i 5 min environ i i P i
i i i i/ |
i i i i i
H | Fiche 1 i i
i ; transmise ; i ;
. au juré :
| | I l | :
i i i j i ;
i I [ ! i ;
. i i ' !
e e S Com SRR i
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!
t Organisme : CCIA-BF | Domaine : Direction de Formation Professionnelle !
b e e | _
i Actuel i Processus: Recrutement des candidats i i
. l . . .
| ! | |
| MOT ; . Folio 10/10 |
i - Futur 1§ Opération : Terminer le recrutement i i
e e e e e [ i
i Déroulement | g i Poste de i
| ; g | travail i
! Début ! | i i
i i R , . i . i
; : Enchainement des procédures fonctionnelles - Nature ;  Lieu :
: Durée : : . :
| | | i !
i i | X Responsable
! .i ! ! !
b e e L. | /Ressource |
i i i i i
i i [ 0 i
i i i I i
! ! ! ! !
! Jours ouvrables ! b C ! ‘Responsable de !
! ! ! ' FEPC !
i ) i i . } . i i i
i Durée variable ' PF16 Saisie, calcul et impression : : :
: ; : ] : : /Chef :
i | Foujours 1 1L, .

; : ; : d établissement |
i ! ! | !
i ; i i ‘Ordinateur, ,
i ; Liste des admus + Base de | i imprimante i

: Liste d attente + donnces ; : :
' I communiqué MAI ! 1 I
' ! imprime | ! i
i i i i i
! j ! ! i
i i i i i
i i A e i

: : - /Direction de la .
! ! ‘ ] ! ! > !
i Jours ouvrables i PF Stgner X ; DFI i
g ' 17 Toujours ' ' ‘Directeur '
1 10 min max ! ! | i
| | i i |
i i | i ‘Ordinateur :
i i i i i
] i i i i
' ! ' ! !
| ! ! M ! ‘Responsable de '

! ! ! ' I"EPC '

! i i i é

i Jours ouvrables i . i [ i

: : PF Aftichage : : /Chet :

: . . : 18 } : . d établissement

I 1 min environ I loujours i i |

i i i i ‘ i

i i ; i Ordinateur, i

| l i , imprimante |

,! ! Listes et ! ' !

{ i communiqué ! ! '

] [ alTichés i i i

! i [ i i

i i i | i

[ L L el _
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e e et e et e e et e e et e st e e S SR .

E Organisme : CCTA-BF 11 Domaine : Direction de Formation Professionnelle ;

A e ' Processus: Inscription - Réinscription ! ’

! Actuel 1 i ]

i MOT ; | Folio 1/6 !

: . Fuwr+ Opération : Edition de listes 3 |

| Déroulement | T ! | Postc de !
| o

| : : travail i

Début i : i '

i Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature | / Lieu i

Durée i i i i

i i i /Responsable i

| i i i

! i | / Ressource !

= e =t = e 2 # o @ = P e e 8 = 4 8 e B A e & e 4 e = S 4 A = = — - a — —— = L pepepa e ¢ = Y — e — = — I

Apres le recrutement /
Avant la rentrée

i Jours ouvrables T — i C /Secrétariat de la
i PF1 Saisie et impression DEP
' 2 min environ Toujours
| /Secrétaire
1
i Base de Attestation .
i données d’inscription / Ordl.nateur,
i MAJ imprimée imprimante
i
i
i
i A /Secrétariat de la
i . DFP
: ' PF Duplication
| Durée variable 2 ;
Toujours /Secrétaire
/Photocopieuse

Attestation
d’inscription
dupliquée et transmise

I
i
i
1
i
i
i
[
f
[
i
|
|
i
i
i
i
Jours ouvrables i
i
i
i
t
i
i
1
]
1
i
]
|
|
i
I

v
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N O
. T ] aen
i MOT
I - Futur
!
Déroulement
Début
Durée
- :

Complément
de dossier (c)

i

Demande

(a)

\

d’inscription

Jours ouvrables

l (bOUaOU(alEI:)lJ

Attestation
d’assiduité
(b)

E travail
i

i / Lieu

i

I /Responsable

/ Ressource

;/Responsable de
! PEPC
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T Ty, Anhdenib i gL T, AREab v bbbt 1
! Domaine : Direction de Formation Professionnelle

i i
| i
i i
i i
i i
| i
i i
! i
| i
i i
5 min environ : PF3 | Vérification : :
i oK Non OK i | /Chef
i ‘ : d’établissement
| | |
i i  /Ordinateur
! Demande ! !
! Base de rejetée ' '
! données 1 !
i MAJ Autorisation i |
i de versement ; ;
: donnée : :
: ! i
i i i
| i i
! i j
| i |
5 | |
i i ;
| i i
| i |
i i i
! i s
P i -
e e et e et et e e e et e . e i
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1
e e e T T Ty e SR Ty .
| Organisme : CCIA-BF | * Domaine : Direction de Formation Professionnelle ;
Rt L T IR Sy STV T T T, T B 'i
' i Processus: Inscription - Réinscription

i Actuel | i i
{ MOT - i i Folio 3/6 !
. | !
: Futur : Opération : Versement i :
| Déroulement | : : Poste  de :

l | .
i i : i travail :
| Début : | : :
g i Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature i / Lieu i
i Durée i i i i
i i i i /Responsable i
j j i i i
i j ! ! /Ressource !
T T T T e FrTTTTT T !
i i i i i
i i Frais i i i
! : d’inscription H H H
' ! i ! i
i | i i N
i Jours ouvrables | i M i /Secrétariat de ;
i i j j la DFP i
i 2 min environ ! PF4 { Vérifier montant ! ! . !
i i i i /Secrétaire I
i i Exact Insuffisant i i H
i i ! i/ i
i i i i i
i i i i i
i i : . i i i
: Montant Frais retourné a : H H
| ! suffisant I'éléve ! ! !
( i i i i
i i i i i
i i i i i
i Jours ouvrables i i C i i
i i i i /Secrétariat de i
!5 min environ ! PF5 | Versement ! | la DFP !
I I 1 | |
; ; Complément]  Inscription Inscription ' ' , '
: dans les hors délais : ! /Secrétaire :
' ! délais ! i !
i i i i . ]
: : : /Ordinateur :
i ! ! ! !
» i i i i
i i Basede i i i
‘ I données Regu de | | |
: H MAJ versement : : H
! ! transmis Frais ! ! !
i i retourné | H i
i i i i i
i i i i i
i T i i i
) O U | S et 3
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PF6 | Vérifier regu
OK Non OK

i PEPC

E—Organisme : CCIA-BF : Domaine : Direction de Formation Professionnelle ;
; """""""""""""""""""""""""""""""""" 'i—"""_"-""': _____ ST T T, T TR T, [ooTT T T T T i )
: Actuel | Processus: Inscription - Réinscription i :
i MOT i ! Folio 4/6 !
: - Futur { Opération : Valider inscription : :
' Déroulement | T [ Poste  de!
! | | .

: : : : travail |
i Début ; i i ;
i i Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature | / Lieu i
i Durée i i i i
i i i i /Responsable f
| i s j |
e ! i |/ Ressource !
T T T T T T e e e frrm T fooTT T i
i i i i
; Regu de { ;
: versement H H
! ! i
i i i
i i i
| i i
i Jours ouvrables C i /Responsable de i
i :
i

2 min environ

|
| /Chef
! d’établissement

/Ordinateur

Base de
données
modifiée

Regu
rejeté

Recu
conforme

Attestation
d’inscription

. /Responsable de
} Jours ouvrables PF7 | Etablir Pattestation M Resp
! I’EPC
! 5 min environ Toujours
/Chef
» d’établissement
Attestation
transmise /.
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~ . 1 " P : ;
i Organisme : CCIA-BF : Domaine : Direction de Formation Professionncllc :
i """"""""""""""""""""""""""""" '; """"""""""""""" ST T o T [Tt T T T T T ;
: Processus: Inscription - Réinscription :
! Actuel i senp P I !
i MOT i ! Folio 5/6 !
! - Futur I - s : . 21 i i
: ; Opération : Editer liste des éleves ; :
! Déroulement ! ' ! Poste de !
| | | ! . |
i i |  travail :
| Début . . ; .
i i Enchalnement des procédures fonctionnelies i Nature i/ Lieu i
i Durée i h i i
i i i i /Responsable i
i i i i i
; ; ! ! / Ressource !
e [ [T !
; | . i i |
i i Fin i i i
: : octobre :
! ! ' ! !
i i . | |
i i i C i /Responsable de |
i i i i 'EPC i
i Jours ouvrables i X - i ! i
i i PF8 Crée'r‘ matricule/ MAJ liste i i /Chef i
| Durée variable i des éléves ; Impression i | détablissement |
i i i i i
: i Touj : .
i i owours ! ! /Ordinateur, !
; .! ! ! imprimante !
! ! ! ! !
i 5 » i 1
,i l Base de | | !
i i données Relevé i i i
i i Modifiée transmis ; i ;
' ' Liste des ! i !
1 I éleves 1 | 1
i i transmise i H H
| | | i |
| | | i |
| | i i |
i | i i |
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i
........................................... T e I St e S
| Organlsme CCIA-BF : Domaine : Direction de Formation Professionnelle :
!.. ........................................... 1 ........................................................... pmer e e '
Processus: Inscription - Réinscription : :
i Actuel i pti p ! !
} MOT ) ! | Folio 6/6 |
|
: Futur : Opération : Convocation : i
! Déroulement ! : ! Poste de
I | ! .
i i ; : travail
i Début ; ; :
i i Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature i / Lieu
i Durée i i i
i i [ | /Responsable
i i i |
! ! ! ! / Ressource
T T e e e [ T |
i i i |
i i Fin novembre/ 1 ]
: ; Fin février : ;
! ! ! !
i | i i
j i i |
| i i i
i Jours ouvrables i iC i /Responsable de
i i . . . i i ’'EPC
{ ) ) : PF9 | Consultation et impression et | ;
! Durée variablc ! envoie ; :
! ! ! | /Chef
E : A jour Non & jour : : d’établissement
: ; : ! /Ordinateur,
: ' ! ! imprimante
1 | | |
i i i i
h ; Aucune f :
; ; action Lettre de : l
,! ' convocation ' '
! ! expédiée ! !
@ i i |
i i i i
i | i |
i i i s
i i i s
i i z |
j | i i
i i ; 5
i i i i
i i i i
i e i |
i i z i
i @ s i
i | j z
S, et ettt o e et e e m s e mm e e e e b e e e i
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, { Orgamisme : CCIA-BF " Domaine : Direction de Formation Professionnelle :
A e ' Processus: Le volume horaire T !
! Actuel 1 j i
[ MOT - ! ! Folio 1/5 !
: Futur : Opération : Appeler I’enseignant : :
_ﬁé'ib'ﬁ—lé{ri&i't—"'_:"_"_"_"_"_"—"""““—"_"_“"_"_"—"_“"_"—"-"_'ME """""""" [Poste de |
1 i . I
; ; : travail ;
Début ; i i i
i Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature  /Lieu i
Durée i i i i
| i i /Responsable i
i i i |
D ! ' i/ Ressource !
.................... |

Jours ouvrables

Jeudi ou
rentrée

10 min environ et/ou appel

PF 1 Consultation des créneaux—{

Vide

Non vide

Enseignant
téléphoné

/Responsab]e de
l EPC i

|
1
I
i
1
I
!
|
}
/Chef !
d établissement |
|

1

1

i

]

]

}

1

{

I

]

/Ordinateur,
imprimante
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S e e et s et e e ,
E Organisme : CCIA-BF 1, Domaine : Direction de Formation Professionnelle :
LT : """"""""""""""""" "Processus: Le volume horaire T ‘
! Actuel 1 ! |
i MOT - i | Folio 2/5 !
; Futur : Opération : Programmer les cours : :
'Déroulement | AT [Poste  de !
[ { . ]
; | : travail :
i Début ; I ; |
i i Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature | /Lieu i
i Durée i i i i
i i i i /Responsable |
i i i i i
e e ! i / Ressource !
e £ e e e 3 e ettt et L .nessource

Programme de
I’enseignant

[

Jours ouvrables
PF2

5 min environ

Vérification, programmation
et information

Non programmé

Programmé

Base de
données

MAJ

Enseignant
informé par
téléphone

Jours ouvrables
PF3

Impression et affichage

5 min environ

Toujours

Emploi du
temps
imprimé

; /Responsable

i de PEPC

i

{ /Chef

I d’établissemen
It

|

! /Ordinateur,

! téléphone
I

.
|
'
1
.
]
i
|
.
|

_i/ Responsable
i de ’EPC

i

{ /Chef

! d’établissemen
i

i

! /Ordinateur,
imprimante
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Etat signé

........................................... T o T A T LR
Orgamsme CCIA-BF : Domaine : Direction de Formation Professionnelle i
............................................. SR O B
' : Proccssus: Le volume horaire ? :
| Actuel I i ]
i MOT ! | Folio 3/5 i
I Futur i ] i
l : Opération : Etat de rémunération : :
! Déroulement ! ! ! Poste de !
i | ) } . |
i i i  travail ;
| Debur | | | :
i i Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature  / Lieu [
i Durée i i i i
i i i i /Responsable |
i i i i i
i | ! !/ Ressource !
T P T T =T I — i
] ! Cahier de ! !
! ! texte ! I
i i i i
i i i i
i Jours ouvrables i C i /Responsable de
: : : | EPC
i Durée variable i PF Visé, saisie et impression i i
! ' 4 Annuel Mensuel I I /C!‘lef i
| [ i | d’établissement
| i i i
! ! Cahier de ' i /Ordinateur,
! ! Bilan Base de textevise || | imprimante
H i annuel données et remis i |
: ' des heures MAJ H H
: : Etat de ! !
! ' rémunération ! [
| I imprimé I I
i i i ]
j i i i
i i i i /Direction de la
{ Jours ouvrables ! - ' C | DFP
i ! Processus PF Consulter et signer ] i
' 5 min max ! «Calcul  des 5 Toujours ! ! /Directeur
| ! moyennes » ! !
! ! PF3 ! ! /Ordinateur
] | I
i i i
i i i
i i i
| i i
s i i
i i i
i | i
i i i
i | j
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E Organisme : CCIA-BF : Domaine : Direction de Formation Professionnelle ;
T T e T ! Processus: Le volume horaire : ;
) Actuel | ! |
| MOT | | Folio 4/5 |
i . Futur i , . , Lo i i
: : Opération : Etat de rémunération : :
! Déroulement : ---------------------- : : Poste de :
| .
; | : i travail :
i Début i i ; ;
i i Enchainement des procédures fonctionnelles | Nature ; /Lieu i
i Durée i i i !
i [ i i /Responsable i
i i i i i
! ! : | / Ressource !
T T T S e T T i
.i j i i i
i i i ' i
i i i ' i
i i i ' i
i i i i i
! ! Etat signé ! | !
! ! ! ! !
i '! i l i
| [ i , i
i i EL:] i i i
! Jours ouvrables 'M ! /Responsable de !
i! : PF | Transmission ! ! PEPC !
. . H ! | 1
; 10 min environ i 6 Toujours ; i :
i | | | /Chef |
i i i ; d’établissement :
i i - i i i
i i i A i
i i Etat de i i i
} i rémunération i i i
{ ; envoyé ; | :
i i i i i
i i i i i
i i 1 ] i
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| bt Pttt el it VT T T T T LT, T LT T ST T, Abnbiiubthahab bbb |
i Organisme : CCIA-BF : Domaine : Direction de Formation Professionnelle :
e et et e e e e S ettt e am e e P T T P |
] : Processus: Le volume horaire ;
! Actuel 1 i i
i MOT i | Folio 5/5 '
! - Futur ] ot - : g i i
l : Opération : Etat de rémunération : |
! Déroulement ! ! ! Poste de :
i i i i .
i . , : travail :
; Début i ; | i
i i Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature i / Lieu i
i Durée i i i i
i i i | /Responsable i
i i i i i
i i ! |/ Ressource !
[T T T e e T T !
i | i | |
i i Etat de | H i
; ; rémunération :
! ' Présentation de ! ' !
! ! ’enseignant i i !
] j i i i
i | i i i
i Jours ouvrables 1 iC | /Secrétarial de Ia i
i i i i DFP i
!5 min environ ! PF | Paiement : i :
! I 7 - ! | /Secrétaire !
i i Toujours i i i
E : ! ! /Ordinateur !
i i i
! ' Etat émargé ! ' !
! ! par Base de ] I i
i i I’enseignant données H i 1
i ; modifiée ; :
! , i i
i i ! | i
i i i i /Secrétariat de la i |
¢ Jours ouvrables ! 'M ! DFP !
i ] PF T Retourner i i i
; 10 min environ : 8 Toujours ! ! /Secrétaire !
| | 1
f ! ‘ b '
! ! ! ! !
i | i | i
i i Etat de i i i
: ; rémunération ; ; :
H : retourné :
! ! ! ! !
| i i i i
i i i i i
i i i i i
- | i i i
i i i i i
i i i i i
.i ' ! | 1
e e mas VU T e i
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........................................................................................................................... \
: Organisme : CCIA-BF : Domaine : Direction de Formation Professionnelle :
s ! Processus: Calcul des moyennes A ;
1 Actuel I i i
i MOT | ' | Folio 1/3 !
; Futur : Opération : Moyenne : :
'ﬁéﬁﬁ‘léﬁi?ﬁ?”‘fW"-"—"'""'""'"—""""""""""""'”'—""""""""""? """"""" I Poste de !
| | !
; : i travail i
Debut ; ; i i
i Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature | / Lieu i
Durée i i i i
i i i /Responsable t
! l i i
| ! ' / Ressource !
|

Relevé de
notes

i
i
i
i
i
i
i~
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i

i Jours ouvrables C /Secrétariat de la
DFP
S min environ PF Duplication
1 ) /Secrétaire
i Toujours
; /Photocopieuse

Tableau
corrigé (c)

L’original
retourné a
I"enseignant

Copie du
relevé
transmise (a)

Cahier de

/Responsable de

(aETb)OUc surveillance
Jours ouvrables (b) I’EPC
PF | Visé, saisie et

Durée variable 2 impression /Chef

d’établissement
Touiours

/Ordinateur,
imprimante

Base
MAJ

Tableau

l
i
i
i
i
i
i
i
i
l
l
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i

récapitulatif .
: de note IP:H::;“S
! imprimé primes
! Cabhier de
! surveillance
i visé et
; renvoyé
i i
i i
et e U S S S SR i
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i e S O ,
: Domaine : Direction de Formation Professionnelle :

' : ! Processus: Calcul des moyennes ! ;
! Actuel 1 i i
{ MOT | i | Folio 2/3 '
g - Futur : Opération : Conseil de classc ; :
! Déroulement ! ? ! Poste de :
{ : : : travail i
j Debut ! i i i
j i Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature  / Lieu i
i Durée i i i i
i i i i /Responsable i
! ! ! ! !
e e e - S : /Ressource .
i ] ! | |
| , Processus . . |
i i «Le volume | i .
i i horaire » PF5 | | i i
! ! Relevé des ! ' !
i i enseignants ! ! !
i i © i i i
g i Bulletins Bilan : ! 5
! ! @ horaire ! ! !
| ! annuel (d) I ] !
| i i | s
! ! Tableau ! g !
! ! de note ] i [
| i\ ® i | i
i Jours ouvrables i (a ET b) ET (c OU (c ET d))) ‘M ; /Salle des ;
: : i i professeurs i
i Durée variable { . i i i
i i PF | Réunion i E/Directeur de la
i i 3 Aucune Erreur i i DFP i
; ; erreur détectée ; | i
i i i i/ i
| | | | |
| | i | |
i i i i i
i i _ ; i i
i i Tableau Bu”eﬂns i i i
: : € appréciés et : : :
! l corrigé signés ' ' '
] ] i i i
i i i i i
| | i | i
| | i | |
] j i i i
| | i | |
i | i i |
j | i i |
| i i | i
| | | | |
S U e e i

2297247




- Rapport de fin de cycle -- Ecole Supérieure d’Informatique — CITI -

[ e e e \
i Organisme : CCIA-BF : Domaine : Direction de Formation Professionnelle ;
e e e e e et et e et ettt e e e emmn i
! : Processus: Calcul des moyennes !
[ Actue] i ! )
| MoT | ! | Folio 3/3 |
|
: Futur : Opération : Transmission des bulletins ; ,
! Déroulement ! ! ! Poste de :
| 1 1
: : i i ! travail i
| Debut : ; | |
i i Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature | /Lieu i
i Durée i i i i
i i i i /Responsable I
j i i i i
! ! ! ! / Ressource !
T P T T T I T !
i i i i i
] ] ' i i
! ! Présentation de ! ! !
! ! Péleve i i i
i | | | |
: i Bulletins i i i
: H semestriels H H
! i i i i
i j i i i
i i i '! i
i i i i i
! ' ' M ! /[Responsable de |
: ! ! ! PEPC !
| | | I |
; ¢ Jours ouvrables i PF Remettre ; ' i
; ; 4 Towours i l /Chef I
i 2 min environ i Jou : i d’établissement |
i i i i i
| e i i/ i
i i i i i
i , Bulle_tir:ns i i i
. ’ remis a H H H
! ! Péleve ! § i
.' ! i i i
i i i i i
i i i i i
i | i i i
| i i i i
i i i i ;
i | i i j
i i i i i
| | | | i
i i i i i
| i i i i
i i : | i i
i i i i
i j | i
| | | i
e e e e e e et et et e a2t e £ e s e e e 8 e e e e e O R i

230/247




- Rapport de fi fin ! de cycle -- Ecole Supérieure d’Informatique — CIT] -

Actuel
MOT ‘
- Futur Operatlon Inscription & I’examen
"f)é}l{{ﬂéﬁiéi'{""; """"""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""
i
Début ;
i Enchainement des procédures fonctionnelles
Durée i
i
i
i

Jours ouvrables

Durée variable

Jours ouvrables

: Durée variable

. Jours ouvrables

¢ 10 min environ

1

et impression

PFW Détermination des ajournés

oul

I

Non

Correspondance
imprimée

—

PF Consulter et signer
2 Toujours
Correspondance
signée

—

PF .| Expédition

Toujours

Lettre
transmise
I’éleve

Base de
données
modifiée

Nature

! o
: travail

i

i /Lieu

i

i /Responsable
i

i/ Ressource

i
I
i /Responsable de
x I’EPC

/Chef
d établissement

/Ordinateur,
imprimante

/Direction de la
DFP

/Directeur

/Ordinateur

................................................................................ \
: Domaine : Direction de Formation Professionnelle

2317247




i - Rapport de fin de cycle - Ecole Supérieure d 'Informatiql-t.e - CITI -

: Organisme : CCIA-BF ’I Domaine : Direction de Formation Professionnelle :
B Brocessus: Caloul des moyennes T T !
! Actuel | i i
| MOT - ! ! Folio 2/10 !
: Futur : Opération : Inscription 4 I’examen : :
'bZiB'{ﬁéﬁi'e_ﬁtm: """""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" A FPoste  de !
| .

| ' : travail :

Début i : i ;

i Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature | /Lieu i

Durée i i i i

i i i /Responsable i

' | i i

L ! ! ' / Ressource '
OO O AL |- L B— i

Attestation
d’assiduité

i /Responsable de
i ’'EPC

PF4 | Vérification et inscription

i d’établissement
0K Non OK :

i 5 min environ

/Ordinateur

Attestation
rejetée

Base de
données
MAJ

Numéro de
candidature
transmis

i
|
]
|

i

I

|

i

!

1 1
i ]
i i
i i
| |
i i
i i
I |
i i
i i
1 I
| I
i i
i i
! |
I |
i Jours ouvrables i
i i /Chef
i i
i i
i i
i i
i i
i i
| |
i i
i i
i i
i i
i i
i i
i i
1 I
{

i

|

|

I

|

1

i

|

t

232 /247




- Rapport de fin de cycle - Ecole Supérieure d Informattque CITI -

T T S G RE T T I ety e St R |
l Orgamsme CCIA-BF ; Domaine : Direction de Formation Professionnelle :
i ............................................ i ........................................................... e e i
Processus: Calcul des moyennes : :
{ D Actuel i $: M i I
i MOT i i Folio 3/10 |
! - Futur i i ]
i Operatlon Inscription a I’examen ; :
! Déroulement ! ! ! Poste de :
l § | .
i i . travail l
; Début i H i
i i Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature i /Lieu i
j Durée i i i i
i i i i /Responsable I
i i i i i
! ! ! I/ Ressource !
jTrTT T e A !‘ """""""""""" i
i i i ] i
i i Avant le jour le ; ' H
: H I’examen H
! ! ! i {
i _ i i i i
; La veille de; y i i i
i ’examen i I i i i
i i - — i C i /Responsable de i
i Jours ouvrables i PF5 Impression et transmission i i PEPC i
E § Toujours ! i !
! 5 min environ ! ! i /Chef !
: : ! | d’établissement !
! ! ] i i
i i j i . i
: | Liste de . : : /Ordinateur, :
D H présence Liste par ' imprimante
! ! transmise salle I i i
j i transmise | i i
| | j j |
i i i i !
i i i i i
i i i i i
i [ ] i i

2337247




- Rapl;orl de fin de cycle -- Ecole Supérieure d 'Informatique — CITI -

e T oty e St Tpae e EERE RS |
; Organisme : CCIA-BF i Domaine : Direction de Formation Professionnelle :
RN e J_..._.._..._.._.._.._.._..._.._.._.._......_.._..._.._...._.._.._......_..._.._......_-.—.i
' : Processus: Calcul des moyennes ? :
f Actuel i ! !
§ MOT | | | Folio 4/10 |
]
: Futur : Opération : La précorrection : i
i Déroulement | : : Poste de |
I | .
; ; : { travail ;
i Début i ; ; ;
i i Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature i /Lieu i
i Durée ] i i i
i i i i /Responsable i
i i i i i
! ; ! { / Ressource !
T T T e C T T T T e T e e e e e [ [T T T i
| i i i i
i i Copies + listes H H ,
i i de présence i i i
i i i i i
i i i i i
i i i i i
j Période d’examen | — i M i /Responsable de i
i i PF Réception i i PEPC i
i 15 minenviron | 6 Toujours i i i
i i : { [ (Chef i
! ! ! i d’établissement |
i ! ! i i
i ' ! . !
) ! Liste de ! ! |
i | présence 1 1 i
i i i i i
i i i ] i
i Période d’examen i i i [
5 ! | i i
!'5 min max ! PF | Attribuer anonymats et/ou ic | /Responsable de i
,! ! 7 impression ! t PEPC !
! | ! i i
i ] Toujours i | /Chef i
: ! ! ! &’établissement !
! ! ! ! !
i i i i . i
: : : : /Ordinateur, :
: { imprimante ;
! ! ! ! !
.! l Relevé de notes : ' l
' ! imprimé ! ! !
i ! ! ! !
i i i j i
P ' : ' i i
| i i | |
i I ! i i
i i i | i
| i , i i
] i | i |
i i | i i
i i i | 5
i i i i i
i i i i i

‘ '

234 /247




{ Organisme : CCIA-BF " Domaine : Direction de Formation Professionnelle :

e ' Processus: Calcul des moyennes i !

! Actuel 1 i i

i MOT ! ! Folio 5/10 !

: - Futur { Opération : La précorrection : :

{Déroulement | | Poste de !
1 1 .

; | I  travail :

j Début i i i i

i i Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature j /Lieu i

Durée i i i i

i i i /Responsable !

i i i i

e J ! I/ Ressource i

....................................................................................... i.—.,_~.__,__._..—,_—-.—.._..._.-__‘I'

Relevé de
notes

Copies et relevé
transmis pour
correction

! !

i i

{ i

i i

i i

i ]

i i !

i i i

'i Copies , ,

; i i

i i i

i i i

! ET E §
i Période d’examen : : M : /Responsable de
; i | PF Marquage ; i PEPC i
i Durée variable i| 8 Toujours ' ' '
i i i i /Chef i
l i i i d’établissement |
i i i i i
E : Copies : : /... :
: : sans : : !
! ! entéte ! ! !
i | i i i
i | i | i
i i i i {
i i i i i
; ; iC ; /Responsable de ;
s i i j VEPC i
E Période d’examen : PF Transmission : : /Chef :
' 10 min environ i ? Toujours | | d’établissement ,

i i i i

' ) ' ' /Ordinateur l

! ! ! !

i i | i

i | i i

i | | i

| i i j

s i j i

s | | i

| | | |

| i i i

2357247




- Rapport de fin de cycle -- Ecole Supérieure d’Informatique — C{T1 -

: Organisme : CCIA-BF : Domaine : Direction de Formation Professionnelle ;
A =TT Processis: Calowl des moyennes T A '
t Actuel 1 i i
i MOT | ! | Folio 6/10 |
: Futur : Opération : Moyenne de fin de cycle : :
Droulemen {7 T ste e
| i 1]

: i ; ! travail i

Début i ; i ;

i Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature i /Lieu j

Durée i i i i

i i i /Responsable I

i ] i i

! ! ’ / Ressource !

Copies + relevé

Jour ouvrable PF10 | Réception des relevés T M /Responsable de
. I’EPC i
10 min max Toujours i
Copies /Chef l
rangées )¢ d’établissement |
[
Relevé de notes regu o 5
i
i
i j
] T i /Secrétariat de la ;|
our ouvrable PF | Duplication A !

{ DFP
11 :

2 min max Toujours

/Photocopieuse

Copie du
relevé de
notes

Relevé de
note
retourné

|
i
i
]
[
i
i
|
|
i
i
l
l
f
i
]
i
i
|
|
!
i /Secrétaire
i
]
i
|
]
i
i
i
|
I
f
t
i
]
i
|
|
I
i
i
|

236 /247




.r - Rapport de fin de cycle -~ Ecole Supérieure d’Informatique — CITI -
|
i Organisme : CCIA-BF 1, Domaine : Direction de Formation Professionnelle :
! _—_—j ! Processus: Calcul des moyennes ! ;
! Actuel 1 { i
i MOT i | Folio 7/10 !
; - Futur : Opération : Moyenne de fin de cycle : :
! Déroulement ! ! ! Poste de :
E : : travail :
 Début : ; i i
i i Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature i/ Lieu i
i Durée i i i i
; ; i i /Responsable |
! } 1 ! !
R T S ! / Ressource !
! ! ! A !
| i i i i
i i i i |
| | i i i
i i i i i
| | | | i
| | i i |
i | i i i
i i i i |
i i Tableau a ) i i
; l reprendre (a) Copie du Listes a i ‘ l
: ; relevé dc reprendre i i i
H notes (c) (b) ; :
! ! ! ! !
| i i | i
| i i | |
i i i ] i
, Jour ordinaire . i C i /Responsable de |
| | i |
i Durée variable i PF Saisie, calcul et impression i i i
'. i 12 i | /Chef i
i i Non i i d’établissement i
| i , i |
t ! ! ' /Ordinateur, !
! ! : ! imprimante !
! ! Tableau ! ! [
i | récapitplatif de:s i | |
i | notes imprimé i ' ,
i i j i j
| | | | |
i i i i i
i | Liste des Liste des i | |
i i _admis assidus ; i ;
i | impnme imonme i l ,
| i : | i
| j o |
| | | | |
| | | i |
i i i i i
| | | | |
i i i i i
i j | i i
e e U OO U fereceeca. e i

2377247




i - Rapport de fin de cycle -- Ecole Supérieure d’Informatique — CIT7 -

: Organisme : CCIA-BF : Domaine : Direction de Formation Professionnelle :
' : Processus: Calcul des moyennes ? '
] Actuel 1 !

i MOT i | Folio 8/10

; . Futur { Opération : Délibération :

! Déroulement ! ! ! Poste de :
E : : : travail i
| Débu : ; : .
i i Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature | /Lieu i
i Durée i i i i
l i i | /Responsable i
! ! ! ! !
o . . ! / Ressource !
! ! T prrTTTTTTTT !
i i i i |
i | i | i
i i i | |
| i i i i
; ; Tableau Listes des i i i
; i de notes Relevés admis et des l | :
H de notes assidus : f H
i ' i i !
a i i i i
i i j j i
i j i i |
i i i i i
i : | M l /Salle des |
: | i | professeurs ;
{ Jour ordinaire i PF | Réunion et affichage i i j
! ' 13 Aucune Erreur sur Note éliminatoire ' ' [Directeur de la '
' Durée variable ! erreur tableau modifiée ' ‘ DFP '
! ! ! ! !
i i i (/. |
i i i i i
' ! Listes des Ta}) leau Listes 2 ' ’ '
i i admis et corrigé eta reprendre i i i
i | des reprendre i i i
i i assidus i | :
; affichées H : :
! i ! ! !
i i i s i
i i s i |
i i i i i
i | i i i
i i i i i
i i i i i
i i i i i
e e e e e et ettt e e e v e e n v e mn I U e e e e e i

2387247




- Rapport de fin de cycle -- Ecole Supérieure d ‘Informatique — CITI -

Orgamsme CCIA-BF

|
i Actuel
i MOT
i - Futur
I
"Déroulement :
Debut :
i
Duree i
i
i
i

Lendemain de la réunion

Jours ouvrables 14

i Durée variable

PF —l Saisie, impression et
signature

Toujours

Attestation
d’assiduité

Aftestation
de réussite

Procés

Jours ouvrables

PF
15

Consulter et signer

Toujours

Duree variable

Attestation
d’assiduité
signée

Jours ouvrables

: 10 min environ

y

Attestation de
réussite + procés
verbal signés

verbal

PF
16

Expédition

Toujours

Attestation et
proces verbal
transmis

"""""""""""""""""""""""""""""" | Domaine : Direction de Formation Professionnelle

! Poste de !
t

travail ;

i i
i / Lieu i
i i
i /Responsable i
1 }
i / Ressource i

i /Responsable de
PPEPC

I
i
i /Chef
| d’établissement
|

| /Ordinateur,

imprimante

/Direction de la ;

/Directeur

i /Responsable de i

i
i
i
1
1
i
i
i
i
i
i
i
1
!
i
i
i
i
/Ordinateur {
j
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i d’établissement |
i

i

i

]

]

i

I

2397247




.r ------------------------------------ - -.Ié&;.;;ort de fin de cycle -- Ecole Supérieu;‘e d ‘Informatique — CITI -
{ Organisme : CCIA-BF { Domaine : Direction de Formation Professionnelle :
P — ' Processus: Calcul des moyennes T '
! Actuel 1 [ i
i MOT - g ! Folio 10/10 |
E Futur | Opération : Transmission des attestations :
Déroulement | e "Poste de |

i .
: : : travail :
Début i i i i
i Enchainement des procédures fonctionnelles i Nature i /Lieu i
Durée i i i i
i i i /Responsable !
i i i i
i i 1
i

Attestation
d'assiduité
(a)

Demande Attestation
d’attestation de réussite
(c) (b)

PF Transmission
17

1

i /Chef

Toujours

i d’établissement

Attestation transmise a [’éléve

i i
i i
i i
i i
i i
i i
i i
i i
i i
1 ]
i i
| |
z s
| E
1 ]

MU EJ i M i /Responsable de |
; : PEPC ;
] ’ 5
i i
i i
i i
i i
i i
i i
i i
i i
i i
i i
i i
1

240/247




III. ETUDE TECHNIQUE

1- Le réseau

a- Symboles utilisés

| Signification

Unité central servant de serveur

PC

Switch

i Imprimante

Photocopieuse
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b- Architecture réseau

e e — e mm S m E— s tmm e G

Ir.- N
} ! ResponsasLE DE L’EPC L.

P N e e )

Y

po= .
rl.)m!:crlou DE.LA DFP

i
|
l‘
L
|

- e mm s mm e Em v = Em e mmy

e

rSECRl’.T.\mAT DE LA DFP

Ceci sera I’architecture réseau simplifiée présentant les différents postes devant exploiter le
nouveau systéme a mettre en place au sein de la DFP. Le matériel a déployer existant déja, il ne

reste qu’a acquérir les logiciels qui serviront a la mise en ceuvre et I’exploitation de 1’application.
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2- Les logiciels

Compte tenu de ’existence de matériels informatiques fonctionnels dans le domaine, seul

I’acquisition d’un certain nombre de logiciels est largement suffisant.

Pour ce faire nous auront besoin de Delphi 7 Pro pour le développement et du logiciel InterBase

comme outil de gestion de base de données.

3- Aspect sécurité

L’intégrité des données et du matériel peut étre menacé par un attaque virale ; virus qui peut soit
provenir des supports des stockages amovibles ou d’Internet. Pour ce faire, nous insistons sur la

mise a jour des antivirus afin de palier a ces attaques.

Quand a la protection des données contre les catastrophes qui peuvent survenir nous préconisons
la sauvegarde sur supports amovibles des données sur au minimum deux supports amovibles qui
seront rangés dans différents infrastructures; la premiere dans le site et le ou les autres a
I’extérieur. Cette option de sauvegarde permettra de palier également & la perte des données suite

a une détérioration du disque dur.

Les périodicités de sauvegarde des données que nous prévoyons sont hebdomadaires,
semestrielles, annuelles et chaque deux ans. Cette derniere sauvegarde sera conservée

définitivement sur des supports dits de sauvegardes en 1’occurrence des supports amovibles.

4- Procédures de secours

Dans le cas d’une panne du poste servant de serveur, un changement de machine suivi d’une
restauration des données permettra de palier a ce probléme au cas ou le disque dur est

endommagé. Dans le cas ou le disque est utilisable il sera procéder & sa mutation sur une autre

machine compatible.

Les imprimantes devant étre partagée, le disfonctionnement d’une imprimante ne devrait pas

poser de probleme.

Les pannes d’électricités sont négligeables du fait du déploiement d’un onduleur réseau une fois

le réseau mis en place.
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Si un disfonctionnement survenait suit 2 ’exploitation du produit, le responsable informatique

serait solliciter pour la résolution du probléme. Au cas ou il persisterait, le recours au

développeur serait ’ultime solution.

5- Aspect de la mise en oeuvre

La migration de I’ancien systéme devrait se faire automatiquement du moment que les

traitements existants étaient presque manuels et corrigé au fur et a mesure.

La formation des utilisateurs permettra également d’apporter des corrections a 1’application du

point de vue design afin que celui-ci soit bien accueilli.

6~ Coiit de mise en oeuvre

¢- Logiciels a acquérir

Désignation Caractéristiques 1:: more EPrix unitaire (F Prix_total
g 9 ” | CFA) (F CFA
. ; icences _
Systéeme de gestion de base ' InterBase de 3 ‘ 160 000 480 000
' de données ! Borland
Environnement de : Delphi 7 version ] 90 000 90 000
développement  professionnel
d- Coiit de développement
Intitulé Valeur
Temps de développement 4 mois
{ Nombre de développeurs I
' Coiit mensuel par développeur 200 000 F CFA
: Coiit de développement 800 000 F CFA
e- Coiit de la formation des utilisateurs
' ..... . 1 y o Nombre
i Prix horaire ; Nombre d’heures / utilisateurs yeens Montant
- ; d’utilisatenrs
12000F CFA | 10 3 60 000 F CFA
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Soit une somme de un million cent dix milles (1 110 000) francs CFA pour la mise en ceuvre du

produit.

7- Planning de réalisation

n i s . Durée
Tache i Document a produire g gy
i d’exécution
i Etude i Cahier de charge de réalisation
technique ! !
t Dossier de  programmation,
Programmation . Guide utilisateur, Guide | 3 mois
: d’exploitation
Test | 1 mois i
| Exploitation | ,

Le groupe de projet nécessaire a la réalisation de [’application sera comme suit

8 1.e groupe de pilotage sera constitué du Responsable de I’EPC,
8 Le groupe de réalisation : M. Yerbanga Gaétan,
s Le groupe utilisateur sera composé de ’ensemble des personnes pouvant fournir toute

information entrant dans le cadre de la bonne exécution des différentes taches prévues.
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CONCLUSION

Au terme de cette étude, la méthode MERISE nous a permit de déceler les défaillances du
systéme existant et d’apporter notre touche pour une meilleure automatisation du systéme. Le
temps ayant fait défaut, nous n’avons pas pu réaliser des maquettes comme supports visibles
pour ce document néanmoins les solutions proposées ont été validées par ’ensemble des
utilisateurs apres quelques explications et nous pensons fermement a 1’utilité de ce document

pour le développement du nouveau systéme.
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