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DER : Direction de I’Entretien Routier
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AVANT-PROPOS

L’Ecole Supérieure d’Informatique (ESI) est une unité académique qui reléve de
I’Université Polytechnique de Bobo-Dioulasso (UPB). Ladite école assure des formations
suivant trois cycles. Le premier est celui des ingénieurs de travaux informatiques (CITI)
comprenant 1’option Analyse et Programmation (AP) et celle Réseaux et Maintenance
Informatique (RéMI). Le deuxiéme est celui des Ingénieurs de Conception en Informatique
(CICI) .Quant au troisiéme, il est celui qui prépare au Diplome d’Etudes Approfondies (DEA)
en Informatique.

Dans le souci de compléter les connaissances théoriques acquises a 1’école, les
étudiants du Cycle des Ingénieurs de Travaux Informatiques (CI'1l) sont soumis a un stage
pratique de deux (02) mois en deuxiéme année et réalisent en troisiéme année un projet de fin
de cycle d’une durée de trois (03) mois dans un secteur d’activité d’une structure
administrative publique ou privée.

En ce qui nous concerne, étudiants en analyse et programmation, notre stage s’est
effectué a la Direction Générale des Routes (DGR) sous le théme « Mise en place d’un
systéme informatisé de gestion des contrats d’entretien courant sur les routes en terre et
routes bitumées »

o ‘Rapport de Stage Analyste Programmeur . 5
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Chapitre I : NOTE DE LANCEMENT

Afin de réussir notre projet, il est indispensable dans un premier temps de prendre
connaissance du fonctionnement et de I’organisation de notre structure d’accueil qu’est la
Direction Générale des Routes et dans un second temps de cerner le théme soumis a notre

étude.

I.1 Présentation de la Direction Générale des Routes

I.1.1 Attributions
La Direction Générale des Routes, agissant en qualité de Maitre d’Ouvrage ou de

Maitre d’Ouvrage Délégué dans le domaine des routes et des ouvrages d’art, planifie et met
en ceuvre la politique routiere définie par le gouvernement.
Elle est chargée a ce titre :

de la gestion du réseau routier national ;

de la gestion de la Banque de Données Routieres ;

de la planification, de la programmation et du suivi des opérations de
constructions neuves et d’entretien sur I’ensemble du réseau ;

de I’établissement et du contrdle des normes de construction et d’entretien des
infrastructures routiéres ;

de I’élaboration des études en régie et du controle des études élaborées par des
tiers ;

de ’analyse des dossiers d’exécution des projets d’infrastructures réalisés par
d’autres services techniques avant production des dossiers définitifs ;

de la préparation des marchés d’études et de travaux ;

du contrdle technique des travaux réalisés a ’entreprise et de la gestion
administrative et financiére des projets y afférents ;

de la réception provisoire et définitive des ouvrages pour le compte de
I’ Administration ;

de I’étude et du suivi de I’évolution des prix dans le domaine des travaux
publics ;

de la participation a ’aménagement et a la gestion de I’espace urbain ;

de toutes autres missions d’études et de contrdle a elle confiées par le
Ministére ;

d’une fagon générale, de la recherche des méthodes permettant de réaliser des
économies dans I’exécution des travaux. .

I.1.2 Ressources matérielles et logicielles
Les ressources matérielles et logicielles de la DGR sont énumérées dans le tableau ci-

dessous ainsi que son architecture réseau :

" Rapport de Stage Analyste Programmeur -6
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La DGR dispose:
de plus de cent quarante (140) micro-ordinateurs (Ordinateurs de
bureau et portables) ;
six (06) serveurs :
v Un (01) serveur de sauvegardes ;
v Un (01) serveur d’applications ;
v" Un (01) serveur de contrdleur de domaine ;
v Un (01) serveur d’antivirus;
v" Un (01) serveur de messagerie interne;
Matériel v Un (01) serveur Proxy (gere la liaison  Internet).
des imprimantes :
deux (02) imprimantes Simples (hpcolorLaserJet 9500hdn) ;
trois (03) imprimantes spécialisées (tables tragantes hp
designjet 5500 et hp DesignJet 2500CP, (able digitalisée) ;
des onduleurs (Galaxy 3000-MGE-UPS System) dc puissance de
20KV A assurant chacun une autonomie de prés d’une heure de
temps ;
v" Un routeur CISCO 1841 pour la liaison Internet ;
v Un modem NOKIA DNT 1.M  pour la liaison
spécialisée (LS);
v Un Switch gigabit ayant des liaisons a fibre optique.
v" Microsoft Exchange 2000 pour le serveur Proxy ;
v" Un (01) antivirus TrendMicro (édition intégrable) pour le
résedu ;
v" Microsoft Windows Server 2003 (Edition Entreprise) sur
Logiciel lequel sont connectés tous les serveurs ;
v" Microsoft Windows XP ,office 2003 et 2007 ;
Logiciels spécialises :
v Logiciels de conception (Auto Cad, Mensura) ;
v Logiciels de relevé de dégradation des routes fonctionnant
avec des équipements embarqués (exemple : GPS);
v Logiciels de syst¢éme d’information (Arc Info, Maplnfo);
v Le SGBDR Oracle 9i. '
Topologie en étoile
supports de transmission :
Architecture v céble coaxial UTP de catégories 5¢ (100 MHz) pour la -
Réseau connexion des postes de travail |
v fibre optique multi mode pour ia connexion des différentes
Directions au sein de la DGR.
Rapport de Stage Analyste Programmeur 7
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.L1.3  Organisation

La Direction Générale des Routes comprend:

le Secrétariat ;

la Direction du Contréle Interne et de la Coordination (DCIC) ;

la Direction de la Planification des Etudes et du Suivi (DPES) ;

la Direction de la Construction et de la Reconstruction (DCR) ;

la Direction de la Gestion des Contrats (DGC) ;

la Direction de la Gestion Financiére et Administrative (DGFA) ;

et la Direction de I’Entretien Routier (DER) qui est celle concernée par le théme
du stage.

ANANANA YN

1.1.4 Présentation de la Direction de I’Entretien Routier (DER)
La Direction de I’Entretien Routier dont reléve notre theme de stage, est chargée de
I’entretien courant du réseau routier. A ce titre, elle :

v collecte les données en relation avec les Directions Régionales en vue de
I’évaluation des besoins en entretien courant et en ouverture de pistes ;

v programme I’exécution des travaux d’entretien courant dans le cadre de la
planification qui a été élaborée par la Direction de la Planification, des Etudes et
du Suivi ;

v’ assure la maitrise d’ouvrage déléguée des travaux d’entretien courant dont la
maitrise d’ceuvre incombe aux Directions Régionales ;

v’ prononce les réceptions provisoires et définitives des travaux d’entretien courant.

Elle comprend :
v" Le Service de la Programmation et du Suivi ;
v Le Service du Contrdle et de I’Evaluation.

I.1.5 Organigramme de la DGR
L’organigramme de la DGR se présente comme suit :

Année Acadéfnique 2007
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1.2 Présentation du théme

[.2.1 Domaine d’étude
Le Service de la Programmation et du Suivi de la Direction de I’Entretien Routier

(DER) regoit les différentes informations sur les contrats et les travaux : dossier d’appel
d’offres, marché, procés verbal de réception de travaux, décomptes, rapports émanant des
Directions Régionales. 11 effectue la saisie de ces informations et prépare un rapport de
synthése.

Ces informations parviennent au niveau central avec souvent des erreurs de calcul sur
les taux d’exécution, les noms des trongons, les numéros de marché rendant la synthése
difficile au niveau central avec la prise en compte des différentes modifications.

1.2.2 Problématique
Dans le cadre d’une mission d’assistance technique a la Direction Générale des

Routes, il a été¢ mis en place un systéme informatisé de suivi des contrats d’entretien courant
sur les routes. Ledit syst¢éme mis en exploitation depuis Novembre 1999, a permis le suivi des
travaux sur les routes en terre et bitumées. Ce logiciel est a sa deuxiéme version, celle
de Mars 2002. La premiére quant a elle, date de Novembre 1999.

Aprés plusieurs années d’exploitation, des changements sont intervenus et un besoin
d’amélioration de la gestion et des informations produites est apparu tel que le changement
des agréments techniques, la nouvelle codification des contrats (numéros), la présentation du
rapport pour un meilleur suivi technique de I’exécution des travaux, etc. Par ailleurs, un
aménagement du logiciel est nécessaire suite a divers changements intervenus dans le mode
opératoire (le plan de charge des PME, modification au niveau des entétes: travaux
réceptionnés et travaux réalisés, etc.). Le logiciel actuel ne permet pas d’inclure toutes ces
données et surtout souffre d’incompatibilité avec les nouveaux systemes d’exploitation

(Windows XP, etc.).

1.2.3 Résultats attendus
Dans un premier temps, il s’agit, en concertation avec les structures de la Direction

Générale des Routes intervenant dans I’entretien routier, de reprendre le logiciel de suivi des
contrats d’entretien courant, d’approfondir le suivi physique des travaux et d’intégrer de

nouvelles modifications.
Cette étude devra permettre de créer des liens fonctionnels entre les différentes

composantes de la base de données afin d’éviter les saisies répétitives et limiter les erreurs.
Ces liens doivent permettre de produire des états imprimables et exportables vers
d’autres applications ou systémes d’exploitation.

1.2.4 Contraintes a respecter
11 s’agit de prendre en compte les contraintes relatives aux besoins actuels :

v migration vers d’autres plateformes : Le logiciel actuel fonctionne sous le systéme
d’exploitation Windows 95, et le SGBD utilisé est Paradox 7.0 qui est révolu. D’ou la
nécessité de concevoir un systtme qui. s’appuie sur des environnements . plus.-
performants ;

v’ gestion des erreurs au niveau régional: Il s’agira de prendre les mesures
nécessaires pour rendre les informations envoyées a la DGR par les DR conformes a

ses prescriptions.

1.3 Langage, méthode et démarche d’analyse

Rapport de Stage Analyste Programmeur T - ' 10
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1.3.1 Etude comparative entre MERISE et UML

MERISE

UML

est une méthode  systémique
(modélisation des données +
modélisation des traitements) ;

est un  ensemble cohérent :
formalisme + démarche

dissocie la structure du traitement
impose la démarche d’analyse ;
considére le systeme réel selon deux
points de vue : statique(données) et
dynamique(traitements), aboutissant
ainsi a une structure de données,
manipulées par des fonctions.

est un langage formel défini par un
metamodeéle ;

permet d’élaborer des modéles objet
indépendamment de tout langage de
programmation ;

permet de cadrer I’analyse

permet [|’abstraction a travers des
diagrammes ;

permet le prototypage ;

est idéal pour la conception des
logiciels a base de langage objet ;
permet le choix d’une démarche bien
adaptée au systéme informatique a
concevoir ;

e regroupe en une entité autonome
(objet), un ensemble de propriétés
cohérentes et de traitements associés .

1.3.2 Choix entre MERISE et UML
Aprés I’étude comparative entre la méthode MERISE et le langage UML et aussi, vu

le théme soumis a notre étude, nous optons pour la modélisation avec UML. En effet, la
gestion des contrats au sein de la Direction Générale des Routes implique plusieurs entités
autonomes pouvant étre regroupées selon leurs propriétés et comportements communs en des
ensembles.

Cette modélisation avec UML cadre I’analyse en ce sens qu’elle permetira de
représenter le systéme selon différentes vues complémentaires a travers les diagrammes.

En outre UML présente I’avantage d’étre un langage pour visualiser, spécifier,
construire et documenter les artefacts d’un systeme a fortes composantes logicielles. 11
posséde une notation graphique qui permet d’exprimer visuellement une solution objet, dont
I’aspect formel limite les ambiguités et les incompréhensions (modélisation du monde réel).

I.4 Le langage UML

L.4.1 Présentation d’UML

- UML (Unified Modeling Language ou langage de modélisation objet unifié) est un
langage de modélisation graphique structuré sur un méta modele définissant les éléments de-
modélisation (concept manipulé par le langage) et la sémantique de ces éléments (définitions-
et sens de leurs utilisations). C'est un langage formel organisé autour de diagrammes. Les
diagrammes sont les éléments qui permettent de décrire le systéme. Ils sont au nombre de

13(UML 2) et se répartissent en deux grands groupes :

v Diagrammes structurels ou diagrammes statiques :

Rapport de Stage Analyste Programmeur - . 11
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diagramme de classes : montre les classes d’un systéme avec leurs
attributs et méthodes ainsi que les relations et dépendances ;
diagramme d’objets : montre des graphes d’instances (objet) qui
peuvent exister pendant I’exécution du systeme ;

diagramme de composants: montre les ¢éléments logiciels
(exécutables, librairies, fichiers qui constitue le syst¢me) et leurs
dépendances ;

diagramme de déploiement : montre la disposition physique du
matériel et la répartition des composants sur ce matériel ;

diagramme de paquetages : c’est un mécanisme de regroupement
d’éléments en UML ;

diagramme de structures composites : permet de décrire les relations
entre composants d'une classe et permet de trouver des erreurs subtiles
qu'il est difficile de localiser avec des outils d'analyse automatique (tels
que SPIlit, Rats ou Flawfinder).

v' Diagrammes comportementaux ou diagrammes dynamiques :

diagramme de cas d’utilisation : capture le comportement d’un
systéme, d’un sous-systéme, d’une classe ou d’un composant tel qu’un
utilisateur extérieur le voit. Il scinde la fonctionnalité du systeme en
unités cohérentes, les cas d’utilisation, ayant un sens pour les acteurs.
Les cas d’utilisation permettent d’exprimer le besoin des utilisateurs
d’un systéme, ils sont donc une vision orientée utilisateur de ce besoin
au contraire d’une vision informatique ;

diagramme d’activités : c’est une variante de diagramme d’états-
transitions. Il sert a représenter le comportement interne d’une méthode
ou d’un cas d’utilisation. Chaque activité représente une étape
particuliére dans I’exécution de la méthode ou d’un cas d’utilisation ;
diagramme d’états-transitions : est utilisé¢ pour modéliser I’état des
données et leurs changements durant le cycle de vie des objets
instances des classes du diagramme de classes ;

diagramme de séquence: C’est une variantc du diagramme de
collaboration. Il permet de mieux visualiser la séquence des messages
en mettant ’accent sur les aspects temporels ;

diagramme de communication ou diagramme de collaboration en
UML 1.1 : montre une représentation simplifiée d'un diagramme de
séquence se concentrant sur les échanges de messages entre les objets ;
diagramme global d’interaction : c’est une variante du diagramme
d’activité, il permet de décrire les enchainements possibles entre les
scénarii préalablement identifiés sous forme de diagrammes de
séquences ;

diagramme de temps : permet de décrire les variations d'une.donnée
au cours du temps. ‘

'I.4;2 Points forts et points faibles d’UML ' ~ S

v’ Les points forts d'UML
UML est un langage formel et normalisé :

gain de précision;
gage de stabilité;
encourage l'utilisation d'outils.

Rapport de Stage Analyste Programmeur . 12
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UML est un support de communication performant :
» [l cadre 'analyse.
« [l facilite la compréhension de représentations abstraites complexes.
Son caractére polyvalent et sa souplesse en font un langage universel.
v" Les points faibles d'UML
* La mise en pratique d'UML nécessite un apprentissage et passe par une
période d'adaptation ;
= Le processus (non couvert par UML) est une autre clé de la réussite
d'un projet.

.5 Méthode d’analyse : le processus unifié 2TUP
Nous utiliserons ici la méthode 2TUP (Two Track Unified Process).

2TUP est un processus de développement logiciel qui implémente le Processus Unifié. Un
processus unifié est un processus de développement logiciel construit sur UML. Le 2TUP
propose un cycle de développement en Y, qui dissocie les aspects techniques des aspects
fonctionnels. Il commence par une étude préliminaire qui consiste essentiellement a identifier
les acteurs qui vont interagir avec le systéme a construire, les messages qu'échangent les
acteurs et le systéme, a produire le cahier des charges et 8 modéliser le contexte (le systéme
est une boite noire, les acteurs l'entourent et sont reliés a lui, sur l'axe qui lie un acteur au
systéme on met les messages que les deux s'échangent avec le sens). Le processus s'articule
ensuite autour de 3 phases essentielles:

* une branche technique qui recense les besoins fonctionnels et analyse les
spécifications fonctionnelles de maniére & déterminer ce que va réaliser le systéme en
terme de métier ;

* une branche fonctionnelle qui recense les besoins non fonctionnels. Il s’agit
essentiellement des contraintes que |’application doit prendre en compte comme par
exemple les contraintes d’intégration, les contraintes de développement et les
contraintes de performances ;

* une phase de réalisation :

La conception préliminaire, qui représente une étape délicate, car elle intégre le
modele d’analyse fonctionnelle dans ’architecture technique de maniére a tracer la
cartographie des composants du systéme a développer.

La conception détaillée, qui étudie ensuite comment réaliser chaque composant.
L.’étape de codage, qui produit ses composants et teste au fur et 3 mesure les unités
de code réalisées.

v' L’étape de recette, qui consiste enfin & valider les fonctionnalités du systeme a

développer.

AN
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Etude préliminaire

O

[ Capture des besoinj

| S

| Capture des besolns

!
!
!

fonctionnels L techn!ques
ANERERN A
N 3 l
Branche Analyse | Conceptlon Branche
foncticnnelie . N générique ! technigu
Y Z pd

[ Conception
L préliminaire

. T ' prototype
Conception détaillée |
N : —

Codage et tests J

Recette

Représentation du processus 2TUP

I.6 Démarche d’analyse
Dans le cadre de notre étude nous avons choisi la méthode 2TUP qui s’appuie sur le

langage UML. Cette méthode propose une démarche suivant trois (03) étapes :
v' L’étude préliminaire
v' La conception préliminaire
v" La conception détaillée

I.6.1 L’étude préliminaire

Cette phase consiste a mener une étude détaillée du systéme d’information et de la
solution logicielle actuelle afin de mieux le cerner et de mettre en évidence les insuffisances et
les éventuels points de dysfonctionnements. Cette phase sera sanctionnée par un rapport sur
I’étude préliminaire. Les étapes du processus 2TUP qui sont concernées sont :

v' capture des besoins fonctionnels ;

v" capture des besoins techniques ;

v’ analyse.

1.6.2 La conception préliminaire
Elle consiste en une conception préliminaire du systtme futur en proposant des
solutions informatiques adaptées aux objectifs a atteindre. Chaque solution devra étre estimée

en termes de cout, de délais et d’impact.

Rapport de Stage Analyste Programmeur ‘ 14
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1.6.3 La conception détaillée

\

Cette phase consiste a une étude détaillée de la solution en mettant un accent
particulier sur les nouveaux concepts de développement choisis (programmation orientée
objet, architecture client/serveur, capture des nouveaux besoins fonctionnels, etc.).

La figure ci-dessous montre les différentes phases de notre démarche d’analyse et les

différents diagrammes correspondants.

1. Etude préliminaire

Diagramme de collaboration
Diagramme de classes
Diagrammes de cas d’utilisation

Diagnostic

2. Conception préliminaire

Dossier de
I’existant

= Etude des solutions possibles
= Analyse et choix des solutions
» Modélisation du systeme futur

Diagrammes de classes
Diagrammes de cas d’utilisation
Diagrammes de séquence
Diagramme d’activités

Dossier de
choix

3. Conception détaillée

Diagramme de classe
Diagrammes des cas d’utilisation
Diagrammes de séquence
Diagramme d’activités
Diagrammes d’etats-transitions

Cahier de
charges
utilisateurs

" Rapport de Stage Analyste Programmeur
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1.7 Acteurs du projet

Réle

Membres

prendre les décisions
relatives aux objectifs
recherchés ;

M. Kibora Serge chef du
service informatique

M. Anfana Traoré

nécessaires a la bonne
conduite du projet
valider les dossiers
d’étude produits par
le groupe de projet

Groupe de pilotage e fixer les orientations | superviseur (ESI)
générales, les délais a | M. Meda Benjamin maitre de
respecter ; stage
e définir les moyens a
mettre en ceuvre pour
la  réalisation du
projet.
Groupe de projet e exécuter I’étude, la | Barro Sériba,
conception et la | Sanou Inoussa,
réalisation de | Toné L Aimé, tous étudiants
’application
Groupe d’utilisateurs e consulter M. Dah Sansan chef du
e fournir les | service suivi et
informations programmation

Les utilisteurs au niveau des
Directions Régionales

Représentation des acteurs du projet

" Rapport de Stage Analyste Programmeur

Année Académique 2007

16




Systéme informatisé de gestion des contrats d’entretien courant sur les routes en terre et routes bitumées

1.8 Planning prévisionnel
Phases Etapes 2TUP ;::;:3;: Période | Durée
20 au 26
Lancement Note de Lancement Aot 07 jours
2007
- Capture des besoins 27 Aofit
, fonctionnels ;
Etude au
préliminaire |- Analyse ; Dossier de ’existant 28 jours
23
- Capture des besoins septembre
techniques. 2007
- Conception des
solutions 24
possibles ; septembre
Co’n'c eptlc?n - Analyse et choix de la . . au .
préliminaire . . Dossier de choix 14 jours
solution de mise en
ceuvre ; 07
octobre
- Modélisation du systéme 2007
d’information futur.
08
octobre
- Conception détaillée des
Conception classes ; au
d 'taill? Cahier de charges utilisateur 23 jours
ctattiee - Conception des couches 30
logicielles. octobre
2007
01
. Novembre
- Dfos S;zin(iﬁation ; 2007
Réalisation |- Codage et test ; prog i
zuvrr[:se n _ validation - guide de I"utilisateur ; au 06 mois
» , o 30 Avril
- guide d’exploitation. 2008
17
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Planning prévisionnel

CONCLUSION
La Direction Générale des Routes est une structure administrative qui reléve de I’Etat

burkinabé. Sa principale mission est de veiller a la bonne et libre circulation des personnes et
des biens par les constructions et entretiens de routes. Son fonctionnement est 1’ensemble des
services coordonnés de ses six (06) Directions internes, son Secrétariat et ses treize (13)
Directions Régionales. Elle a un réseau interne de la topologie en étoile et est ouverte au
monde par une connexion au réseau public Internet a travers son site web d’adresse URL
« http://www.dgr.bf/ ».

Pour alléger sa tiche, la Direction Générale des Routes s’est dotée entre autre de
logiciels parmi lesquels nous nous intéresserons particuli¢rement a celui utilisé pour le suivi
des travaux d’entretien courants. Tel sera I’objet du chapitre suivant.

Rapport de Stage Analysté Programmeur ‘ 18
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Chapitre II : ETUDE DE L’EXISTANT

Un Systéme d’Information (SI) représente ’ensemble des éléments participant a la
gestion, au stockage, au traitement, au transport et a la diffusion de I’information au sein
d’une organisation. En ce sens que la conception d’un nouveau systéme d’information exige
une étude préalable de !’existant. Cette étude nous permettra de dégager les forces et
faiblesses du Systéme d’Information actuel de la Direction Générale des Routes.

II.1 Rappel sur le théme
Dans le cadre d’une mission d’assistance technique a la Direction Générale des

Routes, un systéme informatique a €t€¢ mis en place, exploité et a permis le suivi des travaux
d’entretien courant sur les routes en terre et bitumées. Suite aux différents changements
intervenus (le plan de charge des PME, nouvelle codification des catégories d’entreprise...), ce
logiciel n’est plus adapté aujourd’hui et souffre de compatibilité avec les nouveaux systémes
d’exploitation tels que Windows XP.

Le service de la Programmation et du Suivi de la Direction de I’Entretien Routier
(DER) regoit les différentes informations sur les contrats et les travaux émanant des
Directions Régionales. Ces informations parviennent au niveau central avec souvent des
erreurs de calcul sur les taux d’exécution, les noms des troncons, les numéros de marché...
Ceci est di a I’inexistence de procédure d’automatisation pour ce travail.

Il convient d’automatiser cette tdche au niveau régional avec la prise en compte des

différentes modifications.

IL.2 Présentation du logiciel
Afin de faciliter le suivi des travaux d’entretien courant au niveau de la Direction de

I’Entretien Routier un logiciel a été congu a cet effet sous paradox. Il a évolué suivant deux
(2) versions :

v" Version novembre 1999 ;

v Version mars 2002 utilisé jusqu’en 2007.
II.3 Le SGBD utilisé

Le SGBD utilisé pour la conception du logiciel est paradox version 7.0. Paradox est un

systeme de gestion de base de données relationnelle édité par Corel. Paradox fait partie de la
suite bureautique WordPerfect office Pro. Paradox est donc un SGBDR présentant une
approche bureautique et n'est pas congu pour supporter de trés grandes bases de données
opérationnelles sur de vastes réseaux, ces utilisations étant confiées aux serveurs SQL
distants, auxquels Paradox offre I'accés au travers des diverses interfaces supportées par le
BDE.
Paradox est un logiciel utilisant des fichiers dans deux formats ISAM : le format dBase (.dbf)
et le format Paradox (.db). Il est compatible avec les requétes SQL (sous certaines
restrictions) et dispose d'une interface graphique pour saisir les requétes (QBE - Query By

Exemple). Il permet aussi de configurer, avec des assistants ou librement, des formulaires de -

saisie incorporant des tables filles sans nécessiter de sous formulaires, des états imprimables,
des pages html liées aux données d'une base, des macros et des modules ObjectPAL, et

d'incorporer des fiches créées sous Delphi.
La version 7.0 pour Windows est I’une des derniéres exisiant chez Borland, mais est

épuisée depuis début 2000.

Rapport de Stage Analyste Programmeur . 19
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Direction : Direction de I’Entretien Routier

Domaine : Gestion des contrats de travaux
d’entretien courant

Compte rendu d’interview

Poste : Chef du Service Programmation et
Suivi

Interviewé : M. Dah Sansan

Date : 27/08/07

Quelle est la différence entre une lettre de
commande (LC), un bon de commande (BC)
et un marché (MA) ?

La différence entre ces types de contrat
résulte essentiellement du montant engagé.
Un bon de commande est d’un montant
inférieur ou égal a 1000000 FCFA, celui
d’une lettre de commande est inférieur ou
égal a 20000000 FCFA et celui d’un
marché est strictement supérieur a
20 000 000 FCFA.

Pourriez-vous nous éclaircir sur les types de
travaux ?

Nous distinguons trois (03) types de travaux,
a savoir les travaux Programmés, les travaux
Hors Programme et les travaux Urgents.

Les travaux Programmés sont ceux prévus
par la DPES.

Les travaux Hors Programme sont ceux

' qui sont exécutés et qui n’étaient pas prévus.

Les travaux Urgents sont aussi des
travaux Hors Programme, mais leur
exécution exige une intervention trés rapide.
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Direction : Direction de [I’Entretien

Routier

Domaine : Gestion des contrats des travaux

d’entretien courant

Compte rendu d’interview

Poste : Superviseur du Service Programmation et
Suivi

Interviewé : M. LANKOUANDE Boureima

Date : 31/08/07

Qu’est-ce qu’un avenant dans ’exécution
d’un contrat ?

Un avenant est un ajout ou un retrait de tches
aux taches du contrat. Dans le cas d’un ajout on
parle d’avenant plus valu et dans celui du retrait on
parle d’avenant moins valu. L’avenant ne change
pas les références du contrat s’il est exécuté par une
entreprise exécutant ledit contrat. Au cas ou
I’avenant doit étre exécuté par une entreprise non
attributaire du contrat concerné, cela fait 1’objet
d’un nouveau contrat.

Direction : Direction de 1’entretien Routier

-

Domaine : Gestion des
d’entretien courant

contrats de travaux

Compte rendu d’interview

Poste : Chef du Service Informatique
Interviewé : M. KIBORA
Date : 13/09/07

A quoi est di P’incompatibilité entre le
SGBD Paradox 7.0 et le systeme
d’exploitation Windows XP ?

Le SGBD Paradox 7.0 est un produit de
Borland qui n’existe plus. Le-SGBD Paradox 7.0
n’a pas pu étre adapté a Windows XP. En effet,
Paradox 7.0 fonctionne sur Windows 95 qui utilise
32 bits alors que Windows XP utilise 64 bits. Pour
dire que I’incompatibilité est surtout liée a la
différence fondamentale entre les caractéristiques
de ces deux versions du systeme d’exploitation
Windows.
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11.6.2 La documentation
Nous avons bénéficié d’un certain nombre de documents parmi lesquels :

o Le rapport d’activités de la Direction Générale des Routes (programme
d’ajustement sectoriel des transports — Volet Routes - Période du 1¥ Janvier au
31 Décembre 1999 — Février 2000);

e Le rapport d’activités au 30 Novembre de la Direction de I’Entretien Routier
(programme d’entretien courant 2005 — Routes bitumées — DGR —~ Décembre
2005) ;

e Le rapport mensuel d’avancement des travaux (deuxiéme programme sectoriel
de transport et tourisme (PST2) — Volet Routes — Direction Régionale des
Infrastructures du Désenclavement — N° 06 — Juin 2007) ;

o Le répertoire général du réseau routier national (DGR — Edition de Mars 2004) ;

e Le rapport final d’exécution financiére des contrats d’entretien courant des
routes en terre et des routes bitumées (programme 2005 — DGR — Décembre
2006) ;

o Le dossier d’appel d’offres pour les travaux d’entretien courant des routes
bitumées (année 2005 — Catégorie E+D — Lots N°: 1,2 — Financement : budget
national — entretien courant — gestion 2005 — DGR - DER/SPS — Novembre
2004) ;

e Le dossier d’appel d’offres pour les travaux d’entretien courant des routes en
terrc pour I’année 2000 (Direction Régionale de : Gaoua - Catégorie Bl et/ou
B1+D — Financement : budget national).

IL.7 Présentation des diagrammes d’UML utilisés

UML est un langage formel organisé autour de diagrammes. Les diagrammes sont les
¢léments qui permettent de décrire le systeéme. IIs sont au nombre de treize (13) (en UML 2.0)
et se répartissent en deux grands groupes :

v' Diagrammes structurels ou diagrammes statiques ;
v Diagrammes comportementaux ou diagrammes dynamiques.

Notons cependant que tous ces diagrammes sont utilisés dans des contextes bien
précis pour la compréhension du systéme étudié. En ce qui concerne la présente étude, nous
utiliserons : L :

v' le diagramme de collaboration ;
v'. le diagramme de classe ;

v’ le diagramme de cas d’utilisation ;
v' le diagramme de séquence.

I1.7.1 Diagran‘lmezde collaboration _
Les diagrammes de collaboration montrent les interactions entre objets, -en insistant

plus particuliérement sur la structure spatiale statique qui permet la mise en collaboration d’un
groupe d’objets. Les diagrammes de collaboration expriment a la fois le contexte d’un groupe
d’objets (au travers des objets et des liens) et I’interaction entre ces objets (par la
représentation des envois des messages). Les diagrammes de collaboration sont une extension
des d@g@mmes d’objets.
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Ainsi le diagramme de collaboration fera état des échanges d’informations qui
s’effectuent entre la DGR, les DR et les entreprises.

Pour une question de lisibilité, nous avons représenté les messages par des numéros
dans la représentation du diagramme de collaboration.

1 : Lancer appel d’offres

2 : Déposer candidature

3 : Envoyer rapport de sélection

4 : Envoyer réponse

5 : Attribuer marché

6 : Envoyer proces verbal d’installation

7 : Contrdler I’exécution des travaux

8 : Superviser les travaux

9 : Demander décompte

10 : Octroyer décompte

10

A 2

: ENTREPRISE

9
7
2
7 ” 5
: DIRECTION GENERALE
DES ROUTES
A 6
3 4 1
8 :DIRECTION
REGIONALE DES
. 5 INFRASTRUCTURES
v - ROUTIERES
]
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Diagramme de collaboration

I1.7.2 Diagramme de classe
Le diagramme de classe exprime de maniére générale la structure statique d’un
systéme, en termes de classes et de relations entre ces classes. Il fournit la représentation
abstraite des objets du systéme qui vont interagir ensemble pour réaliser les cas d’utilisation.
Il permettra de comprendre les différentes facettes du syst¢me existant, plus
précisément de repérer les grands concepts d’informations gérés par le systéme.

I1.7.2.1 Régles de gestion

Une régle de gestion décrit les actions qui doivent étre effectuées et les regles
associées a chacune de ses actions.

Les reégles de gestion représenteront les objectifs choisis par I’entreprise et les
contraintes associées.

Comme régles de gestion du systéme d’information existant, on a :

RG1 : une Direction Régionale peut attribuer plusieurs contrats ;
RG2 : un lot est exécuté par une entreprise

RG3 : un contrat génére au moins deux emplois ;

RG4 : un contrat a au moins un décompte ;

RGS : un contrat porte sur un type de travail ;

RG6 : un contrat concerne au moins un trongon ;

RG7 : un contrat peut avoir plusieurs avenants;

RG8 : une tiche peut étre exécutée sur plusieurs trongons ;

RGY : une tiche est caractérisée par un et un seul état d’avancement.
RG10 : un lot porte sur au moins un trongon.
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I1.7.2.2 Représentation du diagramme de classes
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AVENANT
-Numero_Avenant
-Montant Avenant
-Date_Approbation

Peut avoir > -Type_Avenant
* +CreerAvenant()
+ConsulterAvenant()
+ModifierAvenant()
+ImprimerAvenant()
DIRECTION REGIONALE *+Supprimer Avenant()
-NumRégion Attribue >
-NomRégion | DECOMPTE
-Numéro_Décompte
-Date_Approbation
i -Montant_Décompte
-Date_Demande_Decompte
+CreerDecompte()
+ModifierDecompte()
+SupprimerDecompte()
TypeTRAVAIL
CYI:; * 1 +ConsulterDecompte()
:Li(;)eellé J +ImprimerDecompte()
CONTRAT l.*
-Clé_Contrat
-Date_Notification
A -Delai_Execution A
-Résiliation ) ) EMPLOIS
oncerne & | Type_de_travail 1 Fait I’gbjet -Code
-Montant_Contrat -Qualification
+EnregistrerContrat() i 2..* |Salaire Mensuel
+ModifierContrat() +CreerEmplois()
+SupprimerContrat() Engendre > +ConsulterEmplois()
+ConsulterContrat() +ModifierEmplois()
+ImprimerContrat() -+SupprimerEmplois()
+ExporterContrat() +ImprimerEmplois()
|
< Porte sur
l.*
ENTREPRISE
Lot Code_Entreprise
< 4 4 h —
porte -N° lot | Est exécuté -Raison Sociale
0.1 +AjouterLot()() 1* —A’drresse
1.* . N +RetirerLot() ~Téléphone
l.. +ListerEntreprise()
TRONCON TACHE
-Code_Trongon Code Tache
-Type_Route _Unité
Limites * 1. * INom | 3%  [ETATAVANCEMENT
_Longueur en km S’exécute sur Prix | ol Code
N s TRAVAUX T
= _Date_Execution +ListerTache()

+ListerTrongon()

I1.7.2.3 Description des classes
Nous utiliserons le formalisme suivant pour décrire les différentes classes :
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<<Nom de la classe>>

VISIBILITE | NOM ) TYPE | DESCRIPTION
ATTRIBUTS
) }
DIRECTION REGIONALE
VISIBILITE | NOM TYPE | DESCRIPTION
ATTRIBUTS | Private NumRegion Int Numéro de la Direction
J Régionale
Private NomRegion J String | Nom de la Direction régionale
ENTREPRISE
VISIBILITE | NOM TYPE | DESCRIPTION
Private Code_Entreprise | Int Numéro de la Direction
Régionale
Private RaisonSociale String | Nom de la Direction régionale
ATTRIBUTS | pPrivate Categorie String | Catégorie de I’entreprise
fPrivate Adresse String | Adresse de ’entreprise
Private Téléphone string | Numéro de téléphone de
’entreprise |
TRONCON
VISIBILITE | NOM ' TYPE | DESCRIPTION
Private Code Trongon Int Code du trongon qui est
constitué du code de la route et
ATTRIBUTS du numéro du trongon
Private Limites String | Limites du trongon
Private Longueurenkm | Int Longueur du trongon
Private Trafic Int Trafic de ia route
jPrivate NiveauService Int Niveau de service de la route
| CONTRAT . | ‘
| VISIBILITE | NOM TYPE DESCRIPTION
Private Cle Contrat | Strirﬁ Clé du contrat; il est
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constitué respectivement de
ATTRIBUTS la référence du contrat, du
type de  contrat, de
I’emetteur, du  numéro
chrono et de I’année.
Private Date Notification | Date Date de signature du contrat
Private Résiliation Int Résiliation du contrat
| Private MontantContrat Double | Montant du contrat B
Private TypeTravail String Type de travail
Private DelaiExecution Date Délai d’exécution du contrat
DECOMPTE
VISIBILITE | NOM TYPE | DESCRIPTION
Private NumeroDecompte Int Numéro du décompte
Private MontantDecompte Double | Montant du décompte
ATTRIBUTS | Private Date Demande Decompte | Date | Date de demande du
décompte
Private DateApprobation Date Date d’approbation W
TACHE
VISIBILITE | NOM TYPE | DESCRIPTION
Private Code Tache String | Code de la tache
Private Unite Int L’unité de la tiche
ATTRIBUTS | private Nom String | Nom de la tiche
Private Prix Double | Montant unitaire de la tiche
Private Etat Tache String | Etat de la tiche |
EMPLOIS :
VISIBILIT E | NOM TYPE | DESCRIPTION
ATTRIBUTS | Private Code Qualification | String | Code de la qualification de
I’employé
Private | Qualification String | Qualification de I’employé
Private SalaireMensuel Int Salaire mensuel
AVENANT
[ VISIBILITE [ NOM TYPE | DESCRIPTION
(Private Numero_Avenant | Int | Numéro de I’avenant
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Private Montant Avenant | Double | Montant de [’avenant
ATTRIBUTS | Private Date_Approbation | Date Date d’approbation de
I’avenant
| Private Type Avenant String | Type de I’avenant |
TYPETRAVAIL
VISIBILITE | NOM TYPE | DESCRIPTION
ATTRIBUTS | Private Code String | [dentifiant du type de travail
Private Libelle String | Nom du type de travail
TRAVAUX
VISIBILITE | NOM TYPE | DESCRIPTION
ATTRIBUTS | Private Date Execution Date Date d’exécution des travaux
ETATAVANCEMENT
VISIBILITE NOM TYPE | DESCRIPTION
ATTRIBUTS | Private Code String | Identifiant de I’état
d’avancement d’un contrat
Private Etat String | Etat d’avancement d’un contrat
LOT
’ VISIBILITE | NOM TYPE | DESCRIPTION
ATTRIBUTS | Private Numero_lot Date | Numéro de lot composé de

taches

11.7.3 Diagramme de cas d’utilisation

L.e diagramme:de cas d’utilisation capture le comportement d’un systéme, d’un sous-
systéme, d’une classe ou d’un composant tel qu’un utilisateur extérieur le voit. Il scinde la
fonctionnalité du systeme en unités cohérentes, les cas d’utilisation, ayant un sens pour les

acteurs.

Il permettra d'identifier les possibilités d'interactions entre le systeéme existant et les
acteurs (intervenants extérieurs au systeme), c'est-a-dire toutes les fonctionnalités que doit
fournir le systéme.

A
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I1.7.3.1 Les cas d’utilisation
Nous donnons ici la définition de certains termes que nous utiliserons dans la description des
cas d’utilisation.
- Scénario nominal : ¢’est le scénario « idéal » (tout se passe bien) pour le cas d’utilisation.
On décrit un enchainement d’actions (Acteur-Systéme) qui conduisent au bon déroulement du
cas d’utilisation. On parle également de scénario de base, scénario normal.
- Scénario alternatif : partant du scénario nominal, on étudie chaque point de I’cnchainement
et s’il existe une variante, on propose « une nouvelle fagon de dérouler le cas d’utilisation ».
Pour les scénarii alternatifs, on remplit les post-conditions (ce sont les conditions de sortie du
cas d’utilisation c'est-a-dire 1’état du systéme aprés réalisation du cas d’utilisation) du cas
d’utilisation.
- Scénario d’exception : méme description que pour le scénario alternatif sauf que les post-
conditions du cas d’utilisation ne sont pas remplies.
Les différents cas d’utilisation quc nous avons sont :

C.U.1 : Enregistrer un contrat ;

C.U.2 : Mcttrc a jour lcs travaux d’un contrat ;

C.U.3 : Mettre a jour les décomptes d’un contrat ;

C.U.4 : Editer des rapports.

Description des cas d’utilisation

La description des cas d’utilisation est faite suivant le formalisme ci-dessous :

<< Nom du C.U.i >>
NeC.U.i
Résumé
Acteurs
Scénario nominal Scénario alternatif | Scénario d’exception
Description
" "Rapport de Stage Analyste Programmeur ' . 32
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Enregistrer un contrat

02 : T.’application lui affiche la
fiche de saisie du contrat ;

02 : L’application lui
affiche la fiche de saisie
du contrat ;

C.U.1
Résumé permet d’enregistrer un contrat
Acteurs Technicien de la DER
Scénario nominal Scénario alternatif Scénario
d’exception
01 : L’utilisateur choisit le type | 01 : L’utilisateur choisit
de route sur lequel porte le | le type de route sur
contrat ; lequel porte le contrat ;
Description

03 : L’utilisateur saisit les
informations relatives au | 03 : L’utilisateur remplit
contrat. mal un champ;
04 : L’utilisateur enregistre les
informations du contrat 04 . L’application lui
affiche un  message
d’erreur ;
05 : L’utilisateur saisit a
nouveau.
06 : L’utilisateur I
enregistre les
informations du contrat
|
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Mettre a jour les travaux d’un contrat

C.U.2
Résumé permet d’indiquer la quantité de travaux qui a été réalisée
Acteurs Technicien de la DER
Scénario nominal Scénario alternatif Scénario
d’exception
01 : L’utilisateur choisit le type de | 01 : L’utilisateur choisit le
route sur lequel porte le contrat ; type de route sur lequel
porte le contrat ;
02 : L’application lui affiche la
fiche de saisie ; 02 : L’utilisateur ne précise
pas le contrat concerné par
03 : L’utilisateur précise le contrat | mise a jour des travaux ;
Description | concerné dans la fiche de saisie de
contrat ; 03 : On repart a I’étape 03
du scénario nominal.
04 : L’utilisateur choisit la fiche de
saisie des travaux du contrat ;
05 : L’utilisateur met a jour les
travaux du contrat.
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C.u3

Mettre a jour les décomptes d’un contrat

Résumé

permet d’indiquer le montant et la date d’approbation d’un décompte

Acteurs

Technicien de la DER

Description

Scénario nominal

Scénario alternatif

Scénario
d’exception

01 : L’utilisateur choisit le type
de route sur lequel porte le
contrat ;

02 : L’application lui affiche la
fiche de saisie ;

03 : L’utilisateur précise le
contrat concerné dans la fiche de
saisie de contrat ;

04 : L’utilisateur choisit la fiche
de saisie des décomptes du
contrat ;

05 : 11 saisit les informations sur
les décomptes du contrat.

06 : L’utilisateur met a jour les
décomptes du contrat.

01 : L’utilisateur choisit le
type de route sur lequel
porte le contrat ;

02 : L’utilisateur ne précise
pas le contrat concerné par
mise a jour des travaux ;

03 : On repart a I’étape 03
du scénario nominal.
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Editer des rapports

C.U4
Résumé permet de produire des rapports
Acteurs Technicien de la DER
Scénario
Scénario nominal Scénario alternatif d’exception
01 : L’utilisateur choisit "option | 01 : L’utilisateur choisit le
de Synthése des informations | type de route sur lequel
relatives aux routes en terre et | porte le contrat ;
routes bitumées ;
01.1: L’utilisateur choisit
02 : L’application lui affiche la | I’option « imprimer » ;
fiche de synthése demandée ;
01.1.1: L’application lui
03 : L’utilisateur choisit I’année | affiche la fiche
des travaux a imprimer ; d’impression ;
04 : L’application lui donne un | 01.1.2 : L’utilisateur choisit
apergu des travaux de I’année ; I’option « imprimer » ;
05 : L’utilisateur imprime des | 01.1.3: L’application lui
rapports. donne un apergu du rapport
correspondant;
Description 01.1.4 : L utilisateur édite le
rapport.
01.2 : L’utilisateur précise
le contrat faisant I’objet de
I’impression ;
01.2.1: L’utilisateur
imprime les travaux et/ou
les décomptes dudit contrat
01.3: L’utilisateur choisit
I’option « chercher » ;
01.3.1: L’application lui
affiche la fiche de recherche
de contrats ;
01.3.2 :Lutilisateur
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sélectionne I’objet de sa
recherche;

01.3.3 :L’application lui
affiche la liste de tous les
contrats attribués par une
direction pendant une année
donnée;

01.3.4: L’utilisateur
sélectionne le contrat a
imprimer ;

01.3.5: L’application lui
donne wun apercu dudit
contrat ;

01.3.6 :L’utilisateur
imprime le contrat ;

I1.7.3.2 Représentation du diagramme de cas d’utilisation
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<< actor >>

DER

T~

Systéme

Editer des rapports

<<extend>>

Enregistrer un contrat

<<extend>>

Mettre a jour un
contrat

Mettre a jour
les travaux
d’un contrat

Mettre a jour
les décomptes
d’un contrat
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I1.7.4 Diagramme de séquences

Le diagramme de séquences est une variante du diagramme de collaboration. Il permet
de mieux visualiser la séquence des messages en mettant I’accés sur les aspects temporels.

Il fournira la représentation séquentielle du déroulement des traitements et des
interactions entre les éléments du systéme existant et/ou de ses acteurs.

I1.7.4.1 Représentation des diagrammes de séquences

I1.7.4.1.1Diagramme de séquences du cas d’utilisation : Saisir un contrat

Application
Agent de la DER .
~ —
Choisir le type de route )
Afficher la fiche de saisie
Saisir les informations du contrat
Vérifier les informations
du contrat
e__‘

Signaler une information
erronée du contrat

Enregistrer les informations
du contrat

- T

) 4

Créer i : Contrat

Représentation du diagramme de séquence du cas d’utilisation : Saisir un contrat

S e o — S FE— -
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I1.7.4.1.2 Diagramme de séquences du cas d’utilisation : Mettre a jour les travaux d’un
contrat

Application

Agent de la DER

Choisir le type de route

A 4

Afficher la fiche de saisie

A

Préciser le contrat concerné

A 4

Vérifier les informations
du contrat

Choisir la fiche de saisie
des travaux

Afficher la fiche de
saisie des travaux

A

Mettre & jour les travaux
du contrat

Représentation du diagramme de séquence du cas d’utilisation : Mettre a jour les travaux
d’un contrat
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11.7.4.1.3 Diagramme de séquence du cas d’utilisation : Mettre a jour les décomptes d’un
contrat.

Application

Agent de la DER

%

Choisir le type de route

Afficher la fiche de saisie

Préciser le contrat concerné

Vérifier les informations
du contrat

Choisir la fiche de saisie
des décomntes

Afficher la fiche de saisie
des décomptes

Mettre a jour les décomptes
du contrat

Y

o

Représentation _du_diagramme de séquence _du_cas d’utilisation : _Mettre a_jour. les
décomptes d’un contrat
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11.7.4.1.3Diagramme de séquence du cas d’utilisation : Editer des rapports

Application

Agent de la DER
If [] Choisir ’option de synthése
de routes en terre et bitumées

Afficher la fiche de synthése

Choisir I’impression a faire

Afficher I’apercu de
I’imoression a faire

Imprimer le rapport

Else Choisir le type de route

Afficher la fiche de saisie

If Choisir I’option « imprimer »

Afficher la fiche d’impression

Choisir I’'impression a faire

Afficher I’apergu de
I’impression a faire

Imprimer le rapport

Else Préciser le contrat concerné

Imprimer le rapport

Endlf
EndIf J

-

Représentation du diagramme de séquence du cas d’utilisation : Editer des rapports
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I1.8 Bilan du diagnostic général
Afin de gérer les travaux d’entretien courant sur les routes, la DGR s’est dotée d’un
systéme informatique lui permettant de suivre les travaux sur les routes en terre et bitumées.
Ce systéme lui permet d’enregistrer les contrats, de faire leur mise a jour et d’éditer des états
imprimables. Cependant, le syst¢tme présente actuellement des insuffisances d’une part et
présente des dysfonctionnements d’autres parts.
Les problémes que nous avons constatés sont :

v" Le logiciel ne prend pas en compte les nouveaux changements (prise en
compte de I’dge de la route au niveau des routes bitumées, modification au
niveau des entétes : travaux réceptionnées et travaux réalisés, nouvelle
codification des entreprises, plan de charge des PME).

Il serait donc nécessaire de prévoir une prise en compte des
changements intervenus dans la réalisation de la nouvelle application. Une
administration de la base de données s’avérerait utile ;

v Le logiciel n’assure pas une confidentialité des données. En effet, il y a une
absence d’authentification des utilisateurs de 1’application. Ce qui pose un
probléme de sécurité des données.

Dans I’application a mettre en place, il sera donc nécessaire de prévoir des
comptes pour chaque utilisateur. Ceci assurera une confidentialité des données
par le biais d’une authentification de ’utilisateur ;

v Le logiciel ne permet pas de prendre en compte les erreurs au niveau régional
(travail manuel). En effet les informations parviennent au niveau central avec
des erreurs de calcul sur les taux d’exécution, les noms des trongons, les
numéros de marché rendant la synthése difficile au niveau central.

[1 serait donc souhaitable d’automatiser cette tache au niveau régional dans le
but d’éviter ces erreurs ;

Conclusion

L’étude de I’existant nous a permis de bien cemer le fonctionnement du systéme
actuel. Il ressort de ’analyse menée une inadéquation dudit systéme face aux changements
survenus et nouveaux besoins exprimés. Ce qui pose la nécessité d’une nouvelle
configuration qui fera ’objet de la deuxieme partie a savoir 1’étude du systeme d’information
futur.

Rapport de Stage Analyste Programmeur - o 43
Année Académique 2007



Systéme informatisé de gestion des contrats d’entretien courant sur les routes en terre et routes bitumées

Chapitre III: RECONFIGURATION DU SYSTEME EXISTANT ET
MODELISATION DU SYSTEME FUTUR

L’étude de I’existant nous a permis de déceler des insuffisances et incorrections dans
le systéme en place. Pour cela, nous proposons un ensemble de solutions parmi lesquelles une
sera retenue. Cette derniére fera I’objet d’une modélisation a travers des diagrammes UML.

II1.1 Généralités

II1.1.1 Objectifs de I’étude du systéme d’information futur
La Réalisation de ce systéme va s’articuler autour de :

v" Spécifications fonctionnelles (des fonctions attendues, présentation des acteurs
internes et externes, définition des grands concepts, des regles de gestion) ;
Une présentation générale du futur systéme d’information en indiquant les
principales novations par rapport au systéme actuel ;

Les conséquences sur 1’organisation de ’entreprise ;
Les moyens humains et matériels a mettre en ceuvre ;
Les scénarii de mise en ceuvre;

Les chiffres clés (colts, avantages).

<
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IIL.1.2 L’outil d’analyse

UML (Unified Modeling Language ou langage de modélisation objet unifi€) est un
langage de modélisation graphique structuré sur un méta modele définissant les éléments de
modélisation (concept manipulé par le langage) et la sémantique de ces éléments (définitions
et sens de leurs utilisations). C'est un langage formel organisé autour de diagrammes.

II1.2 Reconfiguration du systéme existant

IIL2.1 Objectifs
Le systéme actuel ne prenant pas en compte les changements intervenus, la mise en

place d’un systéme adéquat s’impose. Il nous revient (groupe de projet) d’exploiter le
diagnostic du systéme existant et de définir de nouvelles normes nécessaires a I’élaboration du

systeme futur.
II1.2.2 Changements visés

I11.2.2.1 Ouverture du systéme
Il s’agit d’améliorer les échanges d’1nf0rmat10ns par un acces a distance via le réseau.

Ce qui permettra a la DGR et ses Directions Régionales de se communiquer les données en
temps réel. Par ailleurs un accent sera mis sur la confidentialité des données en définissant les
différents comptes pour les directions régionales et la DGR. Aussi, la DGR détiendra le
compte administrateur et les directions régionales auront des comptes avec des accés limités.

I11.2.2.2 Définition de nouvelles contraintes
Il s’agit de prendre en compte les contraintes relatives aux besoins actuels en rendant = -

I’application évolutive.

I11.2.2.3 Migration vers des plates-formes de référence
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Le logiciel actuel fonctionne sous le systeme d’exploitation Windows 95, et le SGBD
utilisé est Paradox 7.0 qui est révolu. D’ou la nécessité de concevoir un systeme qui s’appuie
sur des environnements plus performants.

I11.2.2.4 Gestion des erreurs au niveau régional

Il s’agit de prendre en compte les erreurs de saisie (tiches, trongons,...).qui rendent
difficile la mise a jour des contrats car les agents de la DGR sont obligés d’effectuer des
vérifications manuelles. Il serait nécessaire de mettre en place un programme qui prenne en
compte la vérification automatique de la saisie.

II1.3 Les scénarii

II1.3.1 Matériel utilisé

‘Symboles Signification

.-

Serveur

Imprimante

Poste de Travail

Onduleur

Serveur firewall

Routeur

“Rapport de Stage Analyste Programmeur : 45
Année Académique 2007



Systéme informatisé de gestion des contrats d’entretien courant sur les routes en terre et routes bitumées

I11.3.2 Description du premier scénario
Ce premier scénario consiste a installer ’application sur un poste de travail dans

chaque Direction Régionale ainsi qu’a la Direction  Générale. L’application sera
personnalisée au niveau de chaque Direction. Un processus d’authentification permettra a
utilisateur d’accéder a son espace de travail.

II1.3.2.1 Matériel requis
Pour la mise en ceuvre de ce scénario, il faudra disposer des matériels suivants:

v Quatorze (14) micro-ordinateurs ;
v Quatorze (14) imprimantes ;
v Quatorze (14) onduleurs.

I1L.3.2.2 Logiciels requis
v' Systéme d’exploitation : Windows XP ;
v" Logiciel de développement : SGBD Oracle 9i qui intégre un environnement de
développement;
v" Antivirus : Kaspersky 7.0.
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I11.3.2.3 Présentation de Parchitecture de communication

-

; ’iéiiékgie;'&é&,;ioﬁtes

onduleur

C micro-ordinateur

micro-ordinateur

:

—
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I11.3.2.3.1 Coiit des matériels et logiciels

i |

Prix unitaire | Montant

Désignation Caractéristiques Quantité (FCFA) (FCFA)
B Marque : DELL
Processeur : Intel Pentium 4
a3 GHz
Ordinateur Mémoire vive : 512 Mo RAM | 14 449 852 6297 648

Disque dur : 80 Go Serial ATA
7200 tours/minute

Imprimante HP LaserJet 1200 14 72 000 1 008 000

Onduleur APC Back-UPS RS - 800VA 14 165 200 2 312 800

Antivirus Kaspersky antivirus 01 23 970 23970
Version 7.0

Systeme Windows XP 01 ] .

d’exploitation

SGBDR Oracle 9i 01 - -

TOTAL 9642 418 J

Récapitulation des besoins mateériels et logiciels

I11.3.2.3.2 Coiit de développement

L’effort a consentir pour le développement de ’application peut étre évalué par la
méthode Constructive COst MOdel (COCOMO) de Barry BOHEIM. Le colt de
développement est déterminé en fonction des paramétres suivants :

v’ le nombre de développeurs et leur connaissance de I’environnement de travail ;

v’ le nombre de lignes du code source livré en milliers de lignes (KILS).

L’application a développer est de la deuxiéme classe ; on a donc le Homme/Mms
(HM) et ie temps de dév eloppement (Tdev) déterminés par les formules suivantes :

v HM =3.0%KILS)"!

v’ Tdev =2.5%(HM)**

Pour déterminer le nombre de lignes de code source de 1’application, nous estimons a
(05) cinq le nombre de processus automatisables et a 2500 le nombre de lignes de code
sources de I’application.

Par application, nous obtenons :

» [’effort a consentir :
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HM = 3.0%(2500/1000) "'
HM = 8.37

* [Le temps de développement :
Tdev = 2.5*(HM)

Tdev =5.26
*» Nombre de personnes nécessaires pour accomplir le travail dans le délai
prévu :

HM/Tdev = 8.37/5.26
HM/Tdev = 1.59, soit deux (2) personnes pour le développement.
s Colt financier de I’application (CF) :

CF = HM*SALAIRE MOYEN

CF =8.37*180 000

CF =1 506 600F CFA
SALAIRE MOYEN : c’est le salaire moyen que nous avons évalué & cent quatre vingt mille
(180 000) francs CFA pour un ingénieur de travaux informatiques au Burkina Faso.

INTITULE COUT TOTAL (F CFA TTC)
Effort de développement (HM) 8.37

Temps de développement 5 mois

Valeur de ’homme/mois 180 000

Nombre de développeurs 2

COUT DE REALISATION 1 506 600

I11.3.2.3.3 Coiit de formation des utilisateurs

Les utilisateurs de I’application sont au nombre de quatorze (14) dont un (Ol) par
direction (les directions régionales et la DGR). 1ls devront étre formés & un coit forfaitaire- de -
cent quarante mille (140 000) francs CFA pendant deux (02) jours.
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111.3.2.3.4 Coiit total de mise en ccuvre

INTITULE COUT TOTAL (F CFA TTC)

Colit matériel et logiciel 9642 418

Coiit de développement de I’application 1506 600

Colt de formation des utilisateurs 140 000

cOUT TOTAL 11289 018

I11.3.3 Description du deuxiéme scénario
Ce scénario consiste a4 mettre en place I’application dans un environnement
client/serveur de type 3-tiers. L’application sera hébergée sur un serveur a la DGR. Les
Directions Régionales accéderont a |’application par le biais du réseau établi. Chaque
Direction devra s’authentifier pour accéder a son espace de travail. La DGR, quant a elle,
assurera I’administration de I’application.

I11.3.3.1 Matériel requis

quatorze (14) micro-ordinateurs ;
quatorze (14) imprimantes ;
quatorze (14) onduleurs ;
quatorze (14) routeurs ;

un (01) serveur Firewall;

un (01) Serveur d’applications.

AN N N NN

I11.3.3.2 Logiciels requis :
v Systéme d’exploitation : Windows XP ;
v Logiciel de développement : SGBD Oracle 9i qui intégre un environnement
de développement;
v Antivirus : Kaspersky Enterprise WorkSpace Security;
v Microsoft server 2003 Edition Entreprise (serveur d’applications)
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I11.3.3.3 Présentation de ’architecture réseau

{ Direction Régionale

[ Direction Générale des Routes

Direction Régionale
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I11.3.3.4 Evaluation des coiits

I11.3.3.4.1 Coiit des matériels et logiciels

Prix Montant
Désignation Caractéristiques Quantité | unitaire (FCFA)
(FCFA)
Microsoft server 2003
Serveur Edition Entreprise 01 - -
Marque : DELL
Processeur : Intel Pentium 4
. . a3 GHz
Micro-ordinateur Mémoire vive - 512 Mo RAM 14 449 852 6 297 648
Disque dur : 80 Go Serial ATA
7200 tours/minute
Imprimante HP LaserJet 1200 14 72 000 1 008 000
Onduleur APC Back-UPS RS - 800VA 14 165 200 2 312 800
. NetGear ProSafe VPN Firewall
Firewall 8 FVSI14 01 58 753 58 753
Routeur Cisco 1841 Router 14 42175 590450
Antivirus Kaspersky Enterprise 01 182 000 182 000
WorkSpace Security
S,ySteme. . Windows XP 0t J - -
d’exploitation
SGBDR Oracle 9i 01 | - -
TOTAL 10 449 651

Récapitulation des besoins matériels et logiciels

I11.3.3.4.2 Coiit de développement
Nous utiliserons la méthode COCOMO présentée dans le colit de développement du
premier scénario.
Par application on aura :
= [’effort a consentir :
HM = 3.0%(2500/1000) "'
HM = 8.37
= Le temps de développement :

Tdev = 2.5%(HM) " :
Tdev =5.26 : .-

* Nombre de personne nécessaire pour accomplir le travail dans.le délai prévu :
HM/Tdev = 8.37/5.26
HM/Tdev = 1.59, soit deux (02) personnes pour le développement.

= Colfit financier de I’application (CF) :
CF = HM*SALAIRE MOYEN

JCF =_8.37+180 000
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CF =1506 600 F CFA
SALAIRE MOYEN : c’est le salaire moyen que nous avons évalué a cent quatre vingt mille
(180 000) francs CFA pour un ingénieur de travaux informatiques au Burkina Faso.

INTITULE COUT TOTAL (F CFA TTC) N
Effort de développement (HM) 8.37
Temps de développement 5 mois
Valeur de I’homme/mois 180 000
Nombre de développeurs 2
COUT DE REALISATION 1506 600

111.3.3.4.3 Coiit de formation des utilisateurs

Les utilisateurs de I’application sont au nombre de quatorze (14) dont un (01) par
Direction (les Directions Régionales et la DGR). Ils devront étre formés & un coit forfaitaire
de cent quarante mille (140 000) francs CFA pendant deux (02) jours.

111.3.3.4.4 Coiit total de mise en ceuvre

INTITULE COUT TOTAL (F CFA TTC)
Coiit matériel et logiciel 10 449 651
Cott de développement de I’application 1506 600
Cott de formation des utilisateurs 140 000
Colit total : | | 12 096 251
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IlI.3.4  Choix d’un scénario
Cette étude aura pour but de déceler les forces et faiblesses de chaque scénario afin de

retenir celui le mieux adapté.
111.3.4.1 Etude comparative des différents scénarii
I11.3.4.1.1 Premier scénario

111.3.4.1.1.1 Forces
v Autonomie des DR dans la gestion de leurs données ;

v Colt de réalisation moins €élevé.

I11.3.4.1.1.2 Faiblesses
v' La transmission des données des directions régionales a la DGR demande un

temps assez élevé et nécessite beaucoup de déplacements (les agents doivent

transporter les informations);
v L’application est installée poste a poste, soit quatorze (14) installations a

effectuer.

111.3.4.1.2 Deuxiéme scénario
111.3.4.1.2.1 Forces

v La transmission des données des directions régionales a la DGR se fait en un
temps réel et ne nécessite pas de déplacements (les agents n’ont plus a
transporter les informations) ;

v" les données sont centralisées sur un seul serveur (a la DGR), ce qui simplifie les
contrdles de sécurité et la mise a jour des données (administration facile) ;

v Une seule et unique installation de ’application est effectuée (a la DGR).

111.3.4.1.2.2 Faiblesses

Si le serveur n’est plus disponible, aucun client ne peut avoir accés aux données;
Cofit de réalisation plus élevé.

AN

111.3.4.2 Scénario retenu
, Vu les objectifs visés par la mise en place d’un systéme d’information, nous
retenons le deuxiéme scénario.

II1.4 Modélisation du futur systéeme

II1.4.1 Diagramme de classe
Le diagramme de classe exprime de mani¢re générale la structure statique d’un

systeme, en termes de classes et de relations entre ces classes. Il fournit la représentation
abstraite des objets du systéme qui vont interagir ensemble pour réaliser les cas d’utilisation.

Il permettra de comprendre les différentes facettes du systéme existant, plus
précisément de repérer les grands concepts d’informations gérés par le systéme.
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I11.4.1.1 Régles de gestion
RG1 : une Direction Régionale peut attribuer plusieurs contrats ;
RG2 : une entreprise peut exécuter plusieurs contrats ;
RG3 : une entreprise engage au moins deux emplois ;
RGS5 : une tiche peut étre exécutée sur plusieurs trongons ;
RG6 : un contrat contient au moins une tiche a exécuter ;
RG7 : un contrat peut avoir plusieurs avenants ;
RGS8 : un contrat porte sur au moins un lot ;
RGY9 : un contrat fait ’objet d’au moins un décompte
RG10 : une entreprise exécute au moins un lot
RG11 : un lot contient au moins une tache a exécuter;
RGI12 : une tiche reléve d’au moins une catégorie.
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I11.4.1.2 Représentation du diagramme de classe

ENTREPRISE

DIRECTION REGIONALE

-Numéro_Région
-Nom_Région

DECOMPTE

-Numéro_Décompte
-Date_Approbation_Décompte
-Montant_Décompte

-Code_Entreprise -Date_Demande_Décompte
-Raison Sociale 1 [+CreerDecompte()
-Afir'esse +ModifierDecompte()
-Telc?phope Attribue +SupprimerDecompte()
-Catégorie +ConsulterDecompte()
+RemplacerEntreprise() v +ImprimerDecompte()
+SupprimerEntreprise()
+ListerEntreprise()
¥ 1.
1
CONTRAT
A
-Clé_Contrat
-Date_Notification T
-Delai_Execution Fait 'objet
-Résiliation
-Type_de_travail
-Montant_Contrat
+EnregistrerContrat()
-+ModifierContrat() 1 engendre>
; +SupprimerContrat()
Exécpte +ConsulterContrat()
+ImprimerContrat()
+ExporterContrat()
v 1 | 2.
<porte
EMPLOIS
a -Code_Emplois
| * v -Qualification_Emplois
h -Salaire Mensuel
+CreerEmplois()
LOT * +ConsulterEmplois()
-Numéro_Lot +ModiﬁerEmploisQ
+AjouterLot() AVENANT ixsuppi::qmef{;E:fk-m()
+RetirerLot() -Numéro_Avenant mpe mplois()

Comprend

TACHE

-Code_Tache
-Unité

-Nom

-Prix
-Etat_Tache

-Montant_Avenant
-Date_Approbation
-Type_Avenant

+CreerAvenant()
+ConsulterAvenant()
+ModifierAvenant()
+ImprimerAvenant()
+SupprimerAvenant()

Est exécutée sur

>

TRONCON

-Code_Trongon

+RetirerTache()
+AjouterTache()
+ListerTache()

7
)
1
'
'
1
1
|
'
L

TRAVAUX

-Date_Execution

-Limites
-Longueur en km
-Trafic
-Niveau_Service

+ListerTrongon()
+RetirerTrongon()
+AjouterTrongon()
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II1.4.2 Diagramme de cas d’utilisation

Le diagramme de cas d’utilisation capture le comportement d’un systéme, d’un sous-
systéme, d’une classe ou d’un composant tel qu’un utilisateur extérieur le voit. Il scinde la
fonctionnalité du systéme en unités cohérentes, les cas d’utilisation, ayant un sens pour les

acteurs.

Il permettra d'identifier les possibilités d'interaction entre le systéme existant et les
acteurs (intervenants extérieurs au systéme), c'est-a-dire toutes les fonctionnalités que doit
fournir le systeme.

I11.4.2.1 Les cas d’utilisation
Les différents cas d’utilisation que nous avons sont :

C.U.l1:
Cu.2:
C.U3:
CU4:
CUu3:
CU4:
CUS:
CU.6:
C.U.7:
CUS:
C.U.9:

S’authentifier ;

Saisir un contrat ;

Saisir un décompte ;

Saisir travaux ;

Mettre a jour les travaux d’un contrat ;
Mettre a jour les décomptes d’un contrat ;
Modifier des données ;

Supprimer des données ;

Enregistrer des données ;

Consulter des données ;

Editer des rapports.

I11.4.2.2 Description des cas d’utilisation

La description des cas d’utilisation est faite suivant le formalisme ci-dessous :

N°C.U.i << Nom du C.U.i >>

Résumé

Acteurs

Description | Scénario nominal | Scénario alternatif ‘| Scénario d’exception’
o Rapport de Stage Analyste Programmeur 57
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C.U.1 S’authentifier

Résumé Permet a un utilisateur du systéme de s’authentifier pour avoir acces a I’application

Acteurs DirecteurDER, DirecteurDGR, AgentDR, AgentDER, Secrétaire, TcchnicicnDER
Scénario nominal Scénario alternatif | Scénario d’exception
01 :L’utilisateur demande a | Ol: L’utilisateur
s’authentifier ; saisit un mot de passe

Dcscription incorrect ;

02 :L’application  Dinvite a
choisir son nom d’utilisateur et a
saisir son mot de passe ;

03 :L’utilisateur saisit les
informations demandées ;

04 :L’application  vérifie les
informations fournies ;

05 :L’application affiche

I’environnement de travail de
["utilisateur.

02 : L’application lui
affiche un message
d’erreur ;

03 : L’application le
ramene au point 02
du nominal.
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C.U.2 Enregistrer un contrat
Résumé Permet a un technicien d’enregistrer des données
Acteurs TechnicienDER
Scénario nominal Scénario alternatif | Scénario d’exception
Description

01 : authentification ;

02 : I’application lui affiche son
espace de travail ;

03 : ie technicien demande une
consultation des informations
voulues ;

04 : I’application lui affiche les
informations demandées :

05 : le technicien vérifie ces

informations ;

06 : le technicien enregistre les
informations.

01 : authentification ;

02 : P’application lui affiche
son espace de travail ;

03 : le technicien demande
une consultation des
informations voulues ;

04 : I'application lui affiche
les informations
demandées ;

05 : le technicien enregistre
les informations
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C.U3 Consulter des données du systéme

Résumé Permet a I’utilisateur de consulter les données de la base de données

Acteurs DirecteurDER, DirecteurDGR, AgentDR, AgentDER, Secrétaire, TechnicienDER
Seénario nominal Scénario alternatif | Scénario d’exception
01 :L’utilisateur s’authentifie ;
02 : P’application lui affiche son
espace de travail ;

Description

03 : [lutilisateur demande a
consulter des données ;

04 : I’application lui affiche la
fiche correspondante ;

05 : I’utilisateur fait son choix de
consultation ;

06 : I’application lui affiche les
informations demandées.
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03 : P’administrateur choisit
I’opération de modification a
faire ;

04 : D’application affiche la
fiche de
modification correspondante;

05 : Padministrateur procéde
aux modifications
souhaitées ;

06 : I’application lui
demande une confirmation
de modification ;

07 : I’administrateur
confirme les modifications a
faire ;

08 : Dl’application valide les
modifications voulues.

affiche son espace de
travail ;

03 : le systtme I’améne
au point 01 du scénario
nominal.

C.U4 Modifier des données du systéme
Résumé Permet a I’administrateur de modifier et de supprimer des données
Acteurs Administrateur
-
Scénario nominal Seénario alternatif Scénario d’exception
01 : authentification ; 01 : authentification sous
un autre compte ;
02 : I’application lui affiche
Description | son espace de travail ; 02: Dapplication lui
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C.U.S Supprimer des données du systéme
Résumé Permet a ’administrateur de supprimer des données
Acteurs Administrateur
Scénario nominal Scénario alternatif Scénario d’exception
01 : authentification ; 01 : authentification
sous un autre compte ;
Description | 02 : P’application lui affiche son

espace de travail ;

03 : I’administrateur choisit une
opération de suppression ;

04 :I’application affiche la fiche
de modification ;

05 : ’administrateur procede a la
suppression ;

06 : le systéme lui demande une
confirmation ;

07 : ’administration valide la
suppression.

02 : TDapplication lui
affiche son espace de
travail ;

03 : le systéme I’amene
au point 01 du scénario
nominal.
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C.U.6 Saisir les informations d’un contrat
Résumé Permet a la direction régionale de saisir les informations d’un contrat donné
Acteurs AgentDR
Scénario nominal Scénario alternatif Scénario d’exception
01 : authentification ; 01 : authentification ;
Description | 02 : I’application lui affiche son | 02 : 1’application lui

espace de travail ;

03 : [Dutilisateur demande Ila

fiche de saisie ;

02 : l’application lui affiche la
fiche de saisie ;

03 : I'utilisateur fait un choix de
saisie ;
04 : I’application affiche la fiche

de saisie demandée ;

05 : Tlutilisateur saisit les

informations du contrat.

affiche son espace de
travail ;

03 : Tlutilisateur ne
remplit pas un champ
obligatoire ;

04: le systtme lui
demande de remplir le
champ concerné ;

05: le processus est
ramené au point 05 du
scénario nominal.
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C.U.7 Editer des rapports
Résumé Permet a I’utilisateur d’éditer des états imprimables
Acteurs AgentDR, AgentDER, Secrétaire, TechnicienDER
Scénario nominal Scénario alternatif Scénario d’exception
-
01 : authentification ; 01 : authentification ;
Description

02 : ’application lui affiche son
espace de travail ;

03 ; I’utilisateur demande une
consultation ;

04 : I'application lui affiche la
consultation demandée ;

05 : I'utilisateur fait des états
imprimables.

02: Dlapplication lui
affiche son espace de
travail ;

03 : I'utilisateur fait des
états imprimables.
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I11.4.2.3 Représentation du diagramme de cas d’utilisation

upprimer des
données

Administrateur \

\ DirecteurGeneral DGR
\
. \
AgentDR onsulter des \\
données \
\
<\ AN \
~ \
~ N \
end>>  ccimdluder> N
\\ \
~ \
2 N ~ \
-diter les états N \
Secrétaire iobri s~
imprimables 3include>>
<<include=> =~ , DirecteurDER

- /

S . << nclﬁdc>>
Saisir Informations 7

Saisirdécompte \ /

\ /
\ /
\

/
\y
/
TechnicienDER (\Enregistrerl)nnnées

Mettre a jour

. Mettre & jour
Enrcgistrer contrat décomptes trava
. lécomptes ux
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II1.4.3 Diagramme de séquence

I11.4.3.1 Représentation des diagrammes de séquence
Le diagramme de séquences est une variante du diagramme de collaboration. 11 permet

de mieux visualiser la séquence des messages en mettant I’accés sur les aspects temporels.
Il fournira la représentation séquentielle du déroulement des traitements et des

interactions entre les éléments du systéme existant et/ou de ses acteurs.

I11.4.3.1.1 Représentation du diagramme de séquence du cas d’utilisation :
S’authentifier

Q Systéme
I
i
/\ '
|
Technicien :
|
N demander authentification —

Afficher e formulaire d'authentification

Remplir le formulaire

P Vérifier les données saisies

Afficher le menu général

M
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I11.4.3.1.2 Représentation du diagramme de séquence du cas d’utilisation : Consulter les
données

Systéme

|
)
|
|
.. |
Technicien I

Authentification

Affichage du Menu

Sélection d'une option de consultation

Affichage des informations demandées

consultation des informations
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[11.4.3.1.3 Représentation du diagramme de séquence du cas d’utilisation : Enregistrer
un contrat

Systéme
E
|
Agent DR E Technicien DER
— 0 =

S’authentifier

Afficher le menu

U

| Choisir la fiche de.saisie d

Afficher la fiche de saisie du contrat

Saisir les informations du contrat

Vérifier et

> stocker

S’authentifier

Afficher le menu

Consulter les données

— Vérifier et
saisies par les DR s
— Etudier les
4/>données
Enregistrer les données regues
| | du contrat L]
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I11.4.3.1.4 Représentation du diagramme de séquence du cas d’utilisation : Modifier
données du systéme

Administrateur

S'authentificr

Afficher le menu

Choisir la modification a faire

Afficher la fiche de modification

effectuer la modification

h 4

demander la confirmation

Valider 1a moditication

AP

> Exécuter la
moditicartion

Confirmer la modification

8
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I11.4.3.1.5 Représentation du diagramme de séquence du cas d’utilisation : Mettre a

jour un décompte

AgentDR

S’authentificr

Systéme

!

|

|

1

1
1

Afficher le menu

Chostr la tiche de saisic des

décomptces

Afficher la fiche de saisie des

décomptes

Saisir les informations sur les

decomptes

TechnicienDER

Vérifier et

>sroc ker

S authentificr

Afficher lc Menu

Consulter données saisies

par les DR

Enregistrer un décompte

Ventier et
étudier les
données
régues
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I11.4.3.1.6 Représentation du diagramme de séquence du cas d’utilisation : Supprimer
données du systéme

Systeme
)
|
!
|
|
Administrateur I
— A
S'authentifier
|
Afficher le menu
Choisir la suppression a faire
Afficher la fiche de suppression
effectuer la suppression
3

demander la confirmation

Valider la suppression

Exécuter la
suppression

Confirmer la suppression

111.4.4 Diagramme d’activité
Le diagramme d’activités permet de représenter graphiquement le comportement d’un

cas d’utilisation. :

T
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I11.4.4.1 Représentation du diagramme d’activités

I11.4.4.1.1 Diagramme d’activité du cas d’utilisation : S’authentifier

C&uthentiﬁcation)

nbrEssai = 0

| Saisie des informations réquises)<—

nbrEssai <3

[Vériﬁcation d’identité}

%& [Non ok nbrEssai++] \/F

[Ok]

nbrEss&i =3

(Afﬁchagé du menu général)

|
.

Représentation du diagramme d’activité cas d’utilisation : S’authentiifier
g actn

- . 2>
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I11.4.4.1.2 Diagramme d’activité du cas d’utilisation : Enregistrer contrat

&uthentiﬁcationj

@mix de la fiche de saisie du contrat)

Gaisie des informations du contratj%‘

[Vériﬁcation et stockage des information saisiesj

2\ [Non ok]
/

[Ok]

(Enregistrement des données du contraD

®

Représentation du diagramme d’activité cas d’utilisation : Enregistrer contrat
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I11.4.4.1.3 Diagramme d’activité du cas d’utilisation : Modifier données du systéme

[Authentiﬁcatio@

@oix de modification a fairej

[Saisie des données réquises pour la modiﬁcation\J

[Modiﬁcation effectuée)

®

Représentation du diagramme d’activité cas d’utilisation : Modifier données du systéme
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I1.4.4.1.4 Diagramme d’activité du cas d’utilisation : Supprimer données du systéme

(Authentiﬁcatio@

(Choix de la supression a fairej

[Suppression effectuée)

®

Représentation du diagramme d’activité cas d’utilisation : Supprimer données du systéeme
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I11.4.4.1.5 Diagramme d’activité du cas d’utilisation : Consulter données du contrat

[Authentiﬁcation)

(Choix des informations a consulter)

[Consultation des informationg

®

Représentation du diagramme d’activité cas d’utilisation : Consulter données du systeme
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111.4.4.1.6 Diagramme d’activité du cas d’utilisation : Mettre a jour données du contrat

@thentiﬁca’[ion

(Choix de la fiche de saisie de décomptej

@aisie des informations sur les décomptes d'un contr@%\

(Vériﬁcation et stockage des informations saisiesj

2 [Non ok]

[Ok]

| Mise a jour des décomptes d'un contrat)

®

Représentation du diagramme d’activité cas d’utilisation : Mettre a jour données du contrat

Rapport de Stage Analyste Programmeur oo - 77
Année Académique 2007 :



Systéme informatisé de gestion des contrats d’entretien courant sur les routes en terre et routes bitumées

Conclusion

Le présent chapitre nous a permis de proposer de nouvelles orientations et de proposer
des scenarii pour le systéme futur. Le choix de I’un de ces scenarii proposé fera 1’objet du
cahier des charges utilisateurs dans le chapitre suivant.
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CHAPITRE 1V : CAHIER DES CHARGES UTILISTATEURS

L’étude du systéme futur nous a permis de proposer des scénarii pour la mise en place
d’un systéme informatisé de gestion des contrats des travaux d’entretien courants. Afin de
mieux répondre aux besoins des utilisateurs un des scénarii a été retenu. C’est dans ce sens
que le présent chapitre va nous permettre de procéder a une étude détaillée de ce scénario.

IV.1 Rappel sur le théme
Dans le cadre d’une mission d’assistance technique & la Direction Générale des

Routes, un systéme informatique a été mis en place, exploité et a permis le suivi des travaux
d’entretien courant sur les routes en terre et bitumées. Suite aux différents changements
intervenus (le plan de charge des PME, nouvelle codification des catégories d’entreprise...), ce
logiciel n’est plus adapté aujourd’hui et souffre de compatibilité avec les nouveaux systémes
d’exploitation tels que Windows XP.

Le service de la Programmation et du Suivi de la Direction de I’Entretien Routier
(DER) regoit les différentes informations sur les contrats et les travaux émanant des
Directions Régionales. Ces informations parviennent au niveau central avec souvent des
erreurs de calcul sur les taux d’exécution, les noms des trongons, les numéros de marché...
Ceci est du a I’inexistence de procédure d’automatisation pour ce travail.

Il convient d’automatiser cette tiche au niveau régional avec la prise en compte des

différentes modifications.
IV.2 Présentation du cahier de charges utilisateur

IV.2.1 Définition du cahier des charges utilisateurs
Le cahier des charges est un document contractuel synthétique permettant au maitre d'ouvrage

(client) de définir ses besoins aupres du maitre d'ceuvre (prestataire).

1V.2.2 Objectifs du cahier des charges utilisateurs
Le cahier de charges utilisateurs spécifie de fagon détaillée la solution informatique
retenue pendant la reconfiguration du systeme. Il permet de :
v Fournir aux décideurs des éléments d’appréciation de la nouvelle solution ;
v Evaluer la charge de réalisation et d’établir un planning de développement pour la
réalisation et la mise en ceuvre.

IV.3 Description détaillée du systeme futur

IV.3.1 Diagramme de classe
Le diagramme de classe exprime de maniére générale la structure statique d’un
systeme, en termes de classes et de relations entre ces classes. Il fournit la veprésentation
abstraite des objets du systéme qui vont interagir ensemble pour réaliser les cas d’utilisation.
Il permettra de comprendre les différentes facettes du systeme existant, plus
précisément de repérer les grands concepts d’informations gérés par le systéme.

IV.3.1.1 Régles de gestion
RGI1 : une Direction Régionale peut attribuer plusieurs contrats ;
RG2 : une entreprise peut exécuter plusieurs contrats ;
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RG3 : une entreprise engage au moins deux emplois ;
RGS : une tache peut étre exécutée sur plusieurs trongons ;
RG6 : un contrat contient au moins une tache a exécuter ;
RG7 : un contrat peut avoir plusieurs avenants ;

RGS8 : un contrat porte sur au moins un lot ;

RG9 : un contrat fait Pobjet d’au moins un décompte
RG10 : une entreprise exécute au moins un lot

RG11 : un lot contient au moins une tiche a exécuter;
RG12 : une tache releve d’au moins une catégorie.

IV.3.1.2 Représentation du diagramme de classes
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ENTREPRISE

DIRECTION REGIONALE

DECOMPTE

-Numéro_Région
-Nom_Région

-Numéro_Décompte
-Date_Approbation_Décompte
~Montant_Décompte

-Code_Entreprise -Date_Demande_Décompte
-Raison Sociale 1 +CreerDecompte()
-Adresse +ModifierDecompte()
-Télépho.ne Attribue +SupprimerDecompte()
-Catégorie +ConsulterDecompte()
+RemplacerEntreprise() v +ImprimerDecompte()
+SupprimerEntreprise()
+ListerEntreprise()
1.* 1.-
1
CONTRAT
-Clé_Contrat A
-Date_Notification AR
-Delai_Execution Fait 'objet
-Résiliation
-Type_de_travail
-Montant_Contrat
+EnregistrerContrat()
+ModifierContrat() 1 engendre>
+SupprimerContrat()
Exéchte +ConsulterContrat()
+ImprimerContrat()
+ExporterContrat()
v 1 1 2.*
<porte
EMPLOIS
a -Code_Emplois
1* W -Qualification_Emplois
. -Salaire Mensuel
. +CreerEmplois()
LOT +ConsultzrEmplois()
“Numéro_Lot +ModiﬁerEmploisf)
Ajouter ot AVENANT +SupprimerEmplois)
+RetirerLot() -Numeéro_Avenant +tmprimerEmplois()

Comprlend

TACHE

~-Code_Tache
~-Unité

-Nom

~Prix
-Etat_Tache

1.

*

-Moncant_Avenant
-Date_Approbation
-Type_Avenant

+CreerAvenant()
+ConsulterAvenant()
+ModifierAvenant()
+ImprimerAvenant()
+SupprimerAvenant()

Est exécutée sur

TRONCON

~Code_Trongon

+RetirerTache()
+AjouterTache()
+ListerTache()

TRAVAUX

-Date_Execution

-Limites
-Longueur en km
-Trafic

-Niveau_ Service

+ListerTrongon()
+RetirerTrongon()
+AjouterTrongon()
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IV.3.1.3 Description des classes

<<Nom de la classe>>
VISIBILITE | NOM TYPE DESCRIPTION
ATTRIBUTS
L |
DIRECTION REGIONALE
VISIBILITE | NOM TYPE | DESCRIPTION
ATTRIBUTS | Private NumRégion Int Numéro de la Direction
Régionale
Private NomRégion String Nom de la Direction
B B | Régionale
AVENANT
VISIBILITE | NOM TYPE DESCRIPTION
ATTRIBUTS | Private Numero Avenant Int Numéro de I’avenant
Private Montant_Avenant | Double | Montant de I’avenant
Private Date Approbation | Date Date d’approbation de
I’avenant
Private Type Avenant String Type d’avenant
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ENTREPRISE
| VISIBILITE | NOM TYPE DESCRIPTION
Private Code_Entreprise String Identifiant de I’entreprise
ATTRIBUTS
Private RaisonSociale String Nom donné de I’entreprise
Private Categorie String Catégorie de I’entreprise
Private Adresse String Adresse de I’entreprise
Private Téléphone String Contact téléphonique de
Ientreprise
TRONCON
VISIBILITE | NOM TYPE DESCRIPTION
Private Code_Trongon Int Numéro de trongon
ATTRIBUTS
Private Limites String Limites du trongon
Private Longueur en km Int Longueur du trongon
Private Trafic Int Trafic sur le trongon
Private NiveauService Int Niveau de service du
L trongorn
83
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CONTRAT
VISIBILITE | NOM TYPE DESCRIPTION
Private Clé_Contrat String Clé du contrat composé de
la référence de I’année
ATTRIBUTS d’exécution, du type de
contrat, de [’emetteur, du
numéro chrono et de
I’année d’exécution
Private Date Notification | Date Date de signature du
contrat
Private Résiliation Int Résiliation du contrat
Private MontantContrat Double | Montant du contrat
Private DelaiExecution Date Délai  d’exécution du
contrat
DECOMPTE
VISIBILITE | NOM TYPE | DESCRIPTION
Private NumeroDecompte Int Numéro du décompte
ATTRIBUTS
Private MontantDecompte Double | Montant du décompte
Private Date Demande Decompte | Date Date de demande du
décompte
Private DateApprobation Date Date d’approbation

“"Rapport de Stage Analyste Programmeur
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[ TACHE
VISIBILITE | NOM TYPE | DESCRIPTION
Private Code_Téache String | Code de la tache
ATTRIBUTS
Private Unite Int Unité de la tiche
Private Nom String | Nom de la tache
Private Prix Double | Prix unitaire de la tiche
Private Etat Tache String | Etat de la tache
EMPLOIS
VISIBILITE | NOM TYPE | DESCRIPTION
ATTRIBUTS | Private Code_Qualification | String | Identifiant de emplois
Private Qualification String | Fonction des employés
Private SalaireMensuel Int Salaire mensuel
|
TRAVAUX »
VISIBILITE | NOM TYPE | DESCRIPTION
ATTRIBUTS | Private Date Execution | Date Date d’exécution des travaux

- 85
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LOT

VISIBILITE | NOM TYPE

DESCRIPTION

ATTRIBUTS | Private Numero_lot Date

Numéro de lot composé de
tiaches

IV.3.2 Diagramme de cas d’utilisation

Le diagramme de cas d’utilisation capture le comportement d’un systéme, d’un sous-
systéme, d’une classe ou d’un composant tel qu’un utilisateur extérieur le voit. Il scinde la
fonctionnalité du systéme en unités cohérentes, les cas d’utilisation, ayant un sens pour les

acteurs.

Il permettra d'identifier les possibilités d'interactions entre le systéme existant et les
acteurs (intervenants extérieurs au systéme), c'est-a-dire toutes les fonctionnalités que doit

fournir le systéme.

IV.3.2.1 Les cas d’utilisation

Les différents cas d’utilisation que nous avons sont :

C.U.1 :S’authentifier ;
C.U.2 : Saisir un contrat ;
C.U.3 : Saisir un décompte ;
C.U.4 : Saisir travaux ;

C.U.3 : Mettre a jour les travaux d’un contrat ;
C.U.4 : Mettre a jour les décomptes d’un contrat ;

C.U.5 : Modifier des données ;
C.U.6 : Supprimer des données ;
C.U.7 : Enregistrer des données ;
C.U.8 : Consulter des données ;
C.U.9 : Editer des rapports.

IV.3.2.2 Description des cas d’utilisation
La description des cas d’utilisation est faite suivant le formalisme ci-dessous :

N°C.U.i [ <<Nom du C.U.i >

Résumé

Acteurs

‘Description

Scénario nominal

Scénario alternatif | Scénario d’exception
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I’environnement de travail de
’utilisateur.

C.U.1 S’authentifier
Résumé Permet a un utilisateur du systéme de s’authentifier pour avoir acces a I’application
Acteurs DirecteurDER, DirecteurDGR, AgentDR, AgentDER, Secrétaire, TechnicienDER
Scénario nominal Scénario alternatif Scénario d’exception
01 :L’utilisateur demande a | Ol : L’utilisateur saisit
s’authentifier un mot de passe
Description | 02 :L’application  I’invite  a | incorrect
choisir son nom d’utilisateur et a | 02 : Le systeme lui
saisir son mot de passe affiche un message
03 :L’utilisateur saisit les | d’erreur
informations demandées 03: Le systetme le
04 :L’application  vérifie les | raméne au point 02 du
informations fournies. scénario nominal.
05 :L’application affiche

;"‘-“'R,apport de Stage Analyste Programmeur
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informations -
06 : le technicien enregistre les

C.uU.2 Enregistrer contrat

Résumé Permet 4 un technicien d’enregistrer des données

Acteurs TechnicienDER
Scénario nominal Scénario alternatif Scénario

d’exception

01 : authentification 01 : authentification
02 : I’application lui affiche son 02: [D’application
espace de travail lui  affiche son
03 : le technicien demande une espace de travail
consultation des informations 03: le technicien

Description | voulues demande une
04 : I’application lui affiche les consultation des
informations demandées informations
05: le technicien vérifie les voulues

04 : I’application
lui  affiche les

Année Académique 2007
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C.U3 Consulter données

Résumé Permet 4 I’utilisateur de consulter les données de la base de données

Acteurs DirecteurDER, DirecteurDGR, AgentDR, AgentDER, Secrétaire, TechnicienDER
Scénario

Description | Scénario nominal Scénario alternatif d’exception

01 :L’utilisateur s’authentifie

02 : I’application lui affiche son
espace de travail

03 : Tl'utilisateur demande a
consulter

04 : D’application lui affiche la
fiche correspondante

05 : I'utilisateur fait son choix de
consultation

06 : I'application lui affiche les
informations demandées

“*""" Rapport de Stage Analyste Programmeur
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C.U4 Modifier les données du systeme
Résumé Permet a I’administrateur de modifier et de supprimer des données
Acteurs Administrateur
Scénario nominal Scénario alternatif Scénario d’exception
01 : authentification 01: authentification
02 : I’application lui affiche son | sous un autre compte
espace de travail 02 : Iapplication lui
03: Dladministrateur choisit | affiche son espace de
Description | I’opération de modification travail

04 :I’application affiche la fiche
de modification

05 : I’administrateur procéde aux
modifications

06 : le systéme lui demande une
confirmation

07 : I’administration valide ses
modifications

03 : le systéme I’améne
au point 01 du scénario
nominal
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Supprimer données du systeme

C.U5
Résumé Permet a I’administrateur de supprimer des données
Acteurs Administrateur
Scénario nominal Scénario alternatif Scénario d’exception
01 : authentification 01: authentification
02 : P’application lui affiche son | sous un autre compte
espace de travail 02 : I’application lui
03 : ’administrateur choisit une | affiche son espace de
Description | opération de suppression travail

04 :I’application affiche la fiche
de modification

05 : I’administrateur procéde a la
suppression

06 : le systeme lui demande une
confirmation

07 : TI’administration valide la
suppression

03 : le systeme 1I’ameéne
au point 01 du scénario
nominal
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Saisir les informations d’un contrat

C.U.6
Résumé Permet a la direction régionale de saisir les informations d’un contrat donné
Acteurs AgentDR
Scénario nominal Scénario alternatif Scénario d’exception
01 : authentification 01 : authentification
02 : I’application lui affiche son | 02 : 1’application lui
espace de travail affiche son espace de
Description | 03 : [’utilisateur demande la | travail

fiche de saisie
02 : I’application lui affiche la
fiche de saisie

03 : I’utilisateur fait un choix de

saisie

04 : I’application affiche la fiche
de saisie demandée
05: Dutilisateur
informations

saisit les

03 : [Tlutilisateur ne
remplit pas -un champ
obligatoire:

04 : le systtme lui

demande de remplir le
champ concerné
05: le processus est
ramené au point 05 du
| scénario nominal
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01 : authentification

02 : I’application lui affiche son
espace de travail

03 : T'utilisateur demande une
consultation

04 : I’application lui affiche la
consultation demandée

05 : Tlutilisateur fait des états
imprimables

01 : authentification

02 : Tlapplication lui
affiche son espace de
travail

03 : I"utilisaieur fait des
états imprimables

C.u.7 Editer des rapports
Résumé Permet a I’utilisateur d’éditer des états imprimables
Acteurs AgentDR, AgentDER, Secrétaire, TechnicienDER
Scénario nominal Scénario alternatif Scénario d’exception
Description

— . .
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IV.3.2.3 Représentation du diagramme de cas d’utilisation

System

lettre & jou
données

\
\
\
\
\
L Y
odifier des \
données \
\

Administrateur \

upprimer des
donnees

\ ‘/

N\ /: DircetcurGeneral DGR
- \
. \
AgentDR \ onsulter des Y
donnees
‘diter les états
imprimables

A

Secrétaire

DirectewrDER
e
<<include=>
/
/
Fa
/
/
/
M Sasirdécompte
f
A \
TechnictenDER
] , Mettre 4 jour Mettre a jour
Enrcgistrer contrat .
décomptes travaux
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IV.3.3 Diagramme de séquence

Le diagramme de séquences est une variante du diagramme de collaboration. Il permet
de mieux visualiser la séquence des messages en mettant I’acces sur les aspects temporels.

Il fournira la représentation séquentielle du déroulement des traitements et des
interactions entre les éléments du systéme existant et/ou de ses acteurs.

IV.3.3.1 Représentation des diagrammes de séquence

IV.3.3.1.1 Diagramme de séquence du cas d’utilisation : S’authentifier

Systéme

Technicien

F demander authentification

Afficher lc formulaire d'authcntitication

Remplir le formularre

\ L e . . v
‘—/> Véritier les données saisies

Atticher le menu géneral

L L

Représentation du diagramme de séquence du cas d’utilisation s’authentifier
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1V.3.3.1.2 Diagramme de séquence du cas d’utilisation : Consulter les données

Systéme

|
|
|
|
o |
Technicien I

&

Authentification

Affichage du Menu

Sélection d'une option de consultation

Affichage des informations demandées

consultation des informations

Repreésentation du diagramme de séquence du cas d’utilisation consulter les données
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IV.3.3.1.3 Diagramme de séquence du cas d’utilisation : Enregistrer un contrat

Systéme

Agent DR Technicien DER

S’authentifier

Afficher le menu

AN

| Choisir 1a fiche de. saisie.d

Afficher la fiche de saisie du contrat

Saisir les informations du contrat

Vérifier et
> stocker

S’ authentifier

Afficher le menu

Consulter les données
saisies par les DR

Vérifier et
- étudier les

)données

Enregistrer les données regues
! du contrat
— - !
Représentation du diagramme de séquence du cas d’utilisation enregistrer contrat
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1V.3.3.1.4 Diagramme de séquence du cas d’utilisation : Modifier données du systéme

Systéme
i
I
i
|
. !
Administrateur !
- 3 L
S'authentificr
Afficher le menu
Choisir la modification a faire
Afficher la fiche de modification
effectuer la modification
b

demander la confirmation

Valider la modification

AL

> Exécuter la
modification
Confirmer la modification

| |

/}'\

Représentation du diagramme de séquence du cas d’utilisation Modifier données du ystéme
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IV.3.3.1.5 Diagramme de séquence du cas d’utilisation : Mettre & jour un décompte

1
:
AgentDR |
B B

S'authentificr

Afficher le menu

Choisir 1a fiche de saisic des
décomptes

Aftficher la fiche de smsie des
w(f décomptes

Saisir les informations sur les
“decomptes

_ Verifier et

>stockcr

S authentificr

=

Afficher le Menu

Consulter données saisies

par les DR

Enregistrer un décompte

TechnicienDER

Venher et
gtudier les
données
régues

Représentation du diagramme de séquence du cas d’utilisation Mettre a jour un décompte
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1V.3.3.1.6 Diagramme de séquence du cas d’utilisation : Supprimer données du systéme

i
i
|
|
|
Administrateur ]
= L
S'authentifier o
Afficher le menu
Choisir la suppression 4 faire
Afficher la fiche de suppression
effectuer la suppression
—>
demander la confirmation
Valider la suppression
Executer la
suppression
Confirmer la suppression
| L]

Représentation du_diagramme de séquence du cas d’utilisation Supprimer _données du
systeme

IV.3.4 Diagramme d’activité
I.e diagramme d’activités permet de représenter graphiquement le comportement d’un
cas d’utilisation. ‘

IV.3.4.1 Repiésentation du diagramme d’activités
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IV.3.4.1.1 Représentation du diagramme d’activité du cas d’utilisation : S’authentifier

¢

@uthentiﬁcation)

nbrEssai = ()

[Saisie des informations réquisesH

nbrEssai < 3

[Vériﬁcation d'identi@

QQ [Non ok nbrEssait++]
, >

[OK]

nbrEssai = 3

@fﬁchage du menu généra})

.-
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IV.3.4.1.2 Représentation du diagramme d’activité du cas d’utilisation : Enregistrer

contrat

@uthentiﬁcationj

[Choix de la fiche de saisie du cont@

Saisie des informations du contr@\@\——

@ériﬁcation et stockage des information saisiesj

% [Non ok]
>

[Ok]

- (Ehregistrement des données du contrat |

®
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IV.3.4.1.3 Représentation du Diagramme d’activité du cas d’utilisation : Modifier

données du systéme
(Authentiﬁcatio@

[Choix de modification a faire

(Saisie des données réquises pour la modification J

(Modiﬁcation effectuée

®
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IV.3.4.1.4 Représentation du diagramme d’activité du cas d’utilisation : Supprimer
données du systéme

[Authentiﬁcation)

(Choix de la supression a fairej

[Suppression effectuéej

®
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1V.3.4.1.5 Représentation du diagramme d’activité du cas d’utilisation : Consulter
données du contrat

°

@thentiﬁcationj

[Choix des informations a consulter)

@onsultation des information@
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IV.3.4.1.6 Représentation du diagramme d’activité du cas d’utilisation : Mettre a jour

données du contrat

[Authentiﬁcation)

l Choix de la fiche de saisie de décomptej

[Saisie des informations sur les décomptes d'un con@%\

|

@ériﬁcation et stockage des informations saisies '

% [Non ok]

[Ok]}

/

I Mise a jour des décoinptes d'un conirat |
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1V.3.5 Diagramme d’états-transitions
Le diagramme d’état-transition décrit tous les états possibles des objets d’une classe,
les événements auxquels ils réagissent et les transitions (d'état) qu'ils effectuent.

IV.3.5.1 Représentation des diagrammes d’états-transitions

1V.3.5.1.1 Diagramme d’état-transition : classe contrat

Création .\ Installati ) ivi . i
‘——%@n attente d'executlonj——%cours d'execution Sulyi Achevé Fin des O
Entreprise Travaux travaux

[NonOk]

Si annulé

[OK]

IV.3.5.1.2 Diagramme d’état-transition : classe décompte

[Refusé]

’ Demande \ Résultat de [Accepté] y
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IV.4 Etude technique de la solution retenue

IV.4.1 Description du scénario retenu

Ce scénario consiste a mcttrc cn place ’application dans un environnement

client/serveur de type 3-tiers. L’application sera hébergée sur un serveur a la DGR. Les
Directions Régionales accéderont a I’application en utilisant le réseau. Pour cela une table
prédéfinie pour les authcntifications contiendra les nom et mot de passe de chaque direction.

Les

directions se verront allouer un cspace de travail accessible par le processus

d’authentification. La DGR quant a elle assurera I’administration de 1’application.

1V.4.1.1 Matériel requis

AN NI N NI

Quatorze (14) micro-ordinateurs ;
Quatorze (14) imprimantes ;
Quatorze (14) onduleurs ;

un (01) Serveur d’applications;
un (01) serveur Firewall;
quatorze (14) routeurs.

1V.4.1.2 Logicicls requis

v
v

v

Systéme d’exploitation : Windows XP ;

Logiciel de développement: SGBD Oracle 9iqui integre un environnement de
développement;

Antivirus : Kaspersky antivirus Version 7.0;

Microsoft server 2003 Edition Entreprise : est le systtme d'exploitation orienté
serveur multi-usage de la méme génération que Windows XP. Il est disponible depuis le
25 avril 2003. Ses principales fonctionnalités sont la gestion de fichiers, la présence d'un
annuaire Active Directory et la gestion du réseau proprement dit. Il succéde a Windows
2000 sorti trois ans auparavant.
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1V.4.1.3 Présentation de architecture réseau

( —

Direction Régionale

Direction Générale des Routes

r Direction Régionale

‘.A‘--~‘.!~ b - ’ ]!:.- -
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1V.4.1.4 Evaluation des coiits

1V.4.1.4.1 Coiit des matériels et logiciels

Prix Montant
Désignation Caractéristiques Quantité | unitaire (FO(;;“,\I)l
FCFA)

Microsoft server 2003 Edition
Serveur Entreprise 01 - -

Marque : DELL
Processeur : Intel Pentium 4

; ) a3 GHz
Micro-ordinateur Mémoire vive - 512 Mo RAM 14 449 852 6 297 648

Disque dur : 80 Go Serial ATA
7200 tours/minute

Imprimante HP LaserJet 1200 14 72 000 1 008 000
| Onduleur APC Back-UPS RS - 800VA 14 165 200 2 312 800

Routeur Cisco 1841 Router 14 42175 590451

. NetGear ProSafe VPN Firewall 8
Firewall FVS]14 01 58753 58 753
Antivirus Kaspersky antivirus 01 23970 | 23970
Version 7.0

Systeme Windows XP 0l ) ]

d’exploitation

SGBDR Oracle 9i 01 - -

TOTAL 10 449 651

Récapitulation des besoins matériels et logiciels

1V.4.1.4.2 Coiit de développement

L’effort a consentir pour le développement de 1’application peut étre évalué par la
‘méthode Constructive COst MOdel ((TOCOMOQO) de Barry BOHEIM. Le coilt de
développement est déterminé en fonction des parametres suivants :

v" le nombre de développeuss et leur connaissance de I’environnement de travail ;

v" le nombre de lignes du code source livré en milliers de lignes (KILS).

L’application a développer est de la deuxiéme classe ; on a donc le Horame/Mois
(IIM) et le temps de développement (Tdev) déterminés par les formules suivantes :

v HM =3.0%(KILS)"'"?

v Tdev =2.5%(HM)***
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Pour déterminer le nombre de lignes de code source de 1’application, nous estimons a
(05) cinq le nombre de processus automatisables et & 2500 le nombre de lignes de code
sources de 1’application.
Par application, nous obtenons :
v L’effort & consentir :
HM = 3.0%(2500/1000) "'
HM = 8.37
" Le temps de développement :
Tdev = 2.5*(HM)***
Tdev =5.26
= Nombre de personne nécessaire pour accomplir le travail dans le délai prévu :
HM/Tdev = 8.37/5.26
HM/Tdev = 1.59, soit deux (02) personnes pour le développement.
*  Coflt financier de I’application (CF) :
CF = HM*SALAIRE MOYEN
CF = 8.37*180 000
CF =1 506 600 F CFA
SALAIRE MOYEN : c’est le salaire moyen que nous avons évalué & cent quatre vingt mille
(180 000) francs CFA pour un ingénieur de travaux informatiques au Burkina Faso.

INTITULE COUT TOTAL (F CFA TTC)
Effort de développement (HM) 8.37
Temps de développement 5 mois
Valeur de I’homme/mois 180 000
—
Nombre de développeurs 2
COUT DE REALISATION . ~ 1 506 600

1V.4.1.4.3 Coiit de formatlon des utilisateurs : -

Les utilisateurs de 1’application sont au nombre de quator7e (14) dont un (01} par
Direction (les Directions Régionales et ia DGR). Ils devront étre formés a un colt forfaitaire
de cent quarante mille (140 000) francs CFA pendant deux (02) jours:

1V.4.1.4.4 Coiit total de mise en ceuvre
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INTITULE COUT TOTAL (F CFA TTC)

Colit matériel et logiciel 10 449 651

Cofit de développement de ’application | 1 506 600

Coit de formation des utilisateurs 140 000

Coifit total 12 096 251

IV.4.2 Présentation d’Oracle

Les bases de données sont des éléments incontournables d’un systéme d’information.
Elles contiennent les informations stratégiques de I’entreprise. Un SGBD doit donc étre
fiable, performant et robuste. C’est pour ces raisons que de nombreuses entreprises souhaitent
migrer vers Oracle.

Oracle est un SGBD édité par la société du méme nom (Oracle Corporation).

IV.4.2.1 Les fonctionnalités d’Oracle
Oracle est un SGBD permettant d’assurer :
o La définition et la manipulation des données ;
La cohérence des données ;
La confidentialité des données ;
L’intégrité des données;
La sauvegarde et la restauration des données ;
La gestion des acces concurrents.

1V.4.2.2 Les composants d’Oracle
Outre la base de données, la solution Oracle est un véritable environnement de travail

constitué de nombreux logiciels permettant notamment une administration graphique
d’Oracle, de s’intéresser avec des produits divers et d’assistances de création de base de

““ “données et de configuration de celles-ci. ~

Nous avons divers outils d’Oracle :
¢ Les outils d’administration ;
Les outils de développement ;

[
» Les outils de communication ;
e Les outils de génie logiciel ;
e Les outils d’aide a la décision .
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IV.4.2.3 Les outils d’administration d’Oracle
Oracle est fourni avec de nombreux outils permettant de simplifier I’administration de la

base de données, parmi ces outils, les plus connus sont :

Oracle Manager (SQL*DBA) ;

Network Manager ;

Oracle Entreprise Manager ;

Import/Export : un outil permettant d’échanger des données entre deux bases

Oracle.

1V.4.2.4 Outils de développement
Oracle propose également de nombreux outils de développement permettant la

création d’applications s’interfagant avec la base de données. Ces outils de développement

sont :

e Oracle Designer ;

e SQL*plus:

o Oracle Developer : il s’agit d’une suite de produits destinés a la conception
et a la création d’applications client-serveur. Il est composé de quatre
applications :

o Oracle Forms (anciennement SQL*Forms): un outil permettant
d’interroger la base de données de fagon graphique sans
connaissance préalable du langage de SQL ;

o Oracle Reports (SQL*ReportWriter) : un outil permettant de
réaliser des états ;

o Oracle Graphics : un outil de génération automatique de graphiques
dynamiques pour présenter graphiquement des statistiques réalisées
a partir des données de la base ; ‘

o Procédures Builder: un outil permettant de développer des
procédures, des fonctions et des packages.

1V.4.2.5 Oracle 9i Forms Developer

La version 9i d’Oracle est celle que nous allons utiliser.
Oracle 91 Forms Developer est un environnement de développement d’applications permettant
aux développeurs de construire facilement et rapidement des formulaires complexes de bases
de données. En effet cet environnement inclut un certain nombre d’assistants, d’utilitaires et
de contrdles (case a cocher, zone de texte,...) pour améliorer la vitesse de développement de

I’application.

1V.4.3 Evaluation de quelques avantages
' Ouverture du systéme a toutes les Directions

Le nouveau logiciel contrairement a {’ancien est utilisable par chaque Direction et par
conséquent les erreurs des Directions Régionales ne se produiront plus.

Partage d’information
La gestion centralisée des informations au niveau du serveur central permettra
d’assurer un accés facile et simultané de plusieurs utilisateurs. '
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Facilité d’établissement de bilans
Le nouveau systéme constituera une mémoire de 1’organisation sur les contrats passés

a partir de laquelle on pourra faire aisément des bilans et des prévisions.

1V.4.4 Evaluation des risques

Le systéme futur bien que présentant de nombreux avantages n’est tout de méme pas a
’abri d’un certain nombre de risques inhérents a tout systéme informatique. Parmi ces risques
on pcut citer :

v' I’infection par les virus pouvant endommager le systeme ;

v' la panne d’un micro-ordinateur ou du serveur ;

v" la non disponibilité du systéme liée aux pannes d’électricité de longue durée dépassant

I’autonomie des onduleurs ;
v les acceés malveillants et les intrusions.

IV.5 Procédures transitoires
Les procédures transitoires sont des tiches a exécuter pour passer du systémc actuel
au systéme futur.
La spécification des procédures transitoires concerne :
e La récupération et le transfert des données actuelles ;

e La définition des taches organisationnelles a exécuter pour le passage du
systéme actuel vers le systéme futur.

IV.5.1 Récupération et transfert des données actuelles
A ce niveau il s’agira essentiellement :
e de définir la nature des informaiions a récupérer dans le systéme actuel ;
e de spécifier les taches prenant en charges ce transfert.

v' Les données a récupérer
Le systtme d’information actuelle comporte des données récupérables. 1l s’agit des
données enregistrées sur les contrats passés depuis 1’année mille neuf cent quatre vingt dix
neuf (1999).
v Les tiches a exécuter pour le transfert des données
La codification des entreprises dans le nouveau systéme différe de celui de I’ancien. 11
devient alors impératif de traiter les données concernées du logiciel actuel avant de les
enregistrer dans le nouveau systeme.

IV.5.2 Procédures transitoires au niveau organisationnel ;
Le nouveau systéme devra €tre soumis a une série de tests afin de s’assurer qu’il réponde
aux besoins et exigences du client. Les éventuelles défaillances décelées au cours de ces tests
seront progressivement corrigées jusqu’a I’obtention d’une application répondant aux besoins.

IV.6 Procédure de secours
Ce sont des procédures a appliquer en cas de défaillance du systéme.

IV.6.1 Panne d’électricité
En cas de coupure d’électricité, les onduleurs assureront !’alimentation électrique

pendant la durée de leur autonomie. Pendant cette période, chaque utilisateur devra enregistrer
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’ensemble des traitements, quitter ’application le plus rapidement possible et éteindre
I’ordinateur.

IV.6.2 Panne du serveur
En cas de panne au niveau du serveur il est conseillé de configurer un serveur

temporaire.

IV.7 Procédure de sécurité

IV.7.1 Protection contre les catastrophes

Les catastrophes susceptibles d’endommager les installations sont I’incendic, la
foudre, ’orage et I’inondation. Pour éviter ces catastrophes le local ou seront installés les
machines doit &tre aménagé et équipé d’extincleurs el de paralonnerres.

Alin d’améliorer la capacité de stockage des données il est conseillé d’utiliser la
technologie RAID qui permet un stockage des données sur plusieurs disques.

Pour ne pas totalement perdre les informations en cas de détérioration des disques
durs, les données seront sauvegardées sur des bandes, CD-ROM ou du papier listing. Ces
supports de sauvegarde seront conservés hors du local abritant les machines pour éviter leur
destruction en cas de catastrophe.

IV.7.2 Protection contre les virus informatiques

Les virus sont des programmes informatiques capables de provoquer la destruction
des données et/ou du matériel et de porter atteinte a la fiabilité des résultats produits par le
systéme. Ces virus peuvent provenir des CD-ROM, des disquettes contaiminées ou toul autre
support (disque dur) ou réseau (local, Internet).

Pour protéger les postes de travail contre les attaques virales nous proposons :

v d’acquérir des antivirus (kaspersky) récents et réguliérement mis a jour pour qu’ils
puissent surveiller permanemment les ordinateurs et désinfecter le plus rapidement
possible une éventuelle attaque virale ;

v' de vérifier la source de tout programme a installer (avec le systéme d’exploitation).

IV.7.3 La politique de sauvegarde
La procédure de sauvegarde que nous proposons consiste a faire :
v' des sauvegardes hebdomadaires qui ont une durée d’un mois ;
v des sauvegardes mensueiles qui ont une durée de six (06) mois ;
v des sauvegardes annuelles qui seront conservées définitivement:
Par ailleurs il est.souhaitable que. ehacune. des sauvegardes soit en. double. ei que leur
conservation se fasse dans un lieu totalement sécurisé (1’une sur le site et ’autre ailleurs).

IV.7.4 Protection contre les accés malveillants

La confidentialité. des données passe par la définition d’un profil utilisateur a travers
I’utilisation de mot de passe et de nom de connexion. Pour plus de sécurité, les mots de passe
seront régulierement modifiés. I.’acces aux informations sera aiosi protégé. Chaque utilisateur
n’accédera qu’aux données dont il a droit et n’effectuera que les-traitements qui lui sont

autorisés.
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La sécurisation passe par un contrdle rigourcux de I’identité des personnes qui
accédent au local technique ou sont installés les différents serveurs.

I1V.8 Procédure de mise en ceuvre

1V.8.1 Procédures de vérification

Le systéme futur devra étre soumis & une série de tests afin de s’assurer de son
adéquation avec les besoins et exigences exprimés par les utilisateurs. Les éventuelles
défaillances décelées au cours de ces tests seront progressivement corrigées jusqu’a
’obtention d’une application correcte et conforme aux besoins.

1V.8.2 Formation des utilisateurs

Il est prévu de former les utilisateurs du systéme. Cela leur permet non seulement de
se familiariser avec le logiciel, mais aussi de constater a ’'usage les cas d’erreurs et les
insuffisances du logiciel. Elle permettra donc la révision et la correction des imperfections par

les développeurs.

IV.8.3 Planning de réalisation

Etape Durée

Conception Deux (02) semaines

Quatre (04) mois
Implémentation

Deux (02) mois
Mise en ceuvre

CONCLUSION

Ce chapitre marque la fin de D’étape d’analyse en- fournissant les informations
nécessaires a la réalisation du systéme d’information par un maitre d’ceuvre.
La validation de cette étape d’analyse permettra de passer a la conception.
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CONCLUSION GENERALE
La gestion des contrats d’entretien courant sur les routes en terre et les routes bitumées

au sein de la Direction Générale des Routes ayant fait ’objet de notre stage nous a été
profitable en ce sens que nous avons acquis un ensemble de connaissances. Il ressort de notre
étude deux (02) solutions afin d’une part de corriger les erreurs au niveau régional et d’autre
part d’améliorer la gestion au niveau central.

PRV
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ANNEXE

V.1 Maquettes d’écran de application future

a Oracle DIAS Forms Services - Microsoft Int

Fichier Edwion Affichage Savorls Outls  ?

., i [\ x U {L\ ’/,3 Rechercher . Favoris - IR "SI EK] ﬂ ':‘5

Adresse ghtto:,fl'rnoted.:Baf\alfovrr-s90ff‘)Os-.rvle(?form=c:\dg_fnrmt\uhentﬁcation.Fmx&usend=INOUSSél/INOUSSA@ym;ImewaFer_:xuds=NO&deM _messages=NOBar ~ QOK tiens ™

Fenetrs : l ' : » . ORACLE

m

& Applet démarré. €~ Intranet local
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3 OraclediAS Forms Services - Microsoft Internet Explorer

Fier Edtion Affichage Favors Outls ?

S RV EARE N

Adresse gm;l!m@:weﬁomw!m%&nﬁ:ldﬂmma_ecu#b%h:g_ray:ij
[ B R p——
TRAVAUX D'ENTRETIEN COURANTS 2008
S fn e de ot
§ Routes en terre ” Routes bitumées ! Synthése des contrats
Clé du contrat
RefAnnée TypeContrat °Chrono Année
1 Be 42 ) - Afficher le contrat
Avenant
NAvenant  TypeAvenant  DateApprohation Montant
W Présence d'avenant 2 et 2000208 og 000
NP W6 vt |
Catégorie R Remise S
Délaifxerution Smeis VA L
hstléle 1210207 Mootant Engage .
TypeTravaux Progrims Travaux a executer o
E(;!i! 1 ‘ Remise i
Entreprise TVA R
- Montant des travanx o o
Réparation ds radier Receptionneé o
Observation(s) Approuve R
pénalité U
. o Résiliation .
TVA(%) 18 Remise? Resteagpprowver
Taux d'execution physique | S
£ Hopet dinaé. £ Inranet bcal

m
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’3 OraclediAS Forms Services - Microsoft Internet Explorer

Fihier Edtion Affichage Favors  OQutls 7
» U i‘ /,, Rechercher ~_ Favors AL A Zﬂ 3

Adresse g hitp:{fnotech:8388 forms0jf0servietorme=C:

RECHERCHER| SUPPRMER | MODFER | < < | > 1 > ' NOIVEAU | ENREGIRIR,
! TRAVAUX DENTRETIEN COURANTS 2008
Selection du type de route
% Routes en terre " Routes bitumées | Synthese des contrats
Clé du contrat
_ RefAnnée TypeContrat N°Chrono Année |
i ko ol s Afcherlecntt
Avenant
NAvenant  TypeAvenant  DateApprobation Montant
Whrésence davenant 2 e v fonoas 100000
GENERAL  TRAVAUX DECOMPTES EMPLOIS
N°decompte Montant  Date de demande Date d'approbation Pénalite
f ) - " - R
e e npriner
Montant
Engagér  Trvexaéemtr Approuvé - Total Pénalits:
— e .
& Moplet démarré. 2 Intranet koce
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’3 Gracle9iAS Forms Services - Microsoft Internet Explorer

Fichier Edtion Affichage Favoris Ouwtls ?

o u U Q ,_ Rechercher ~  Favoris b T T Eﬁ '&

RECHRCHER| SWPRIMER | MODFER | << | < | > | > | NOUVEAU | ENREGITRER
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i B - 2008 Aficherle conrat |
Avenant
NAvenant _ TypeAvenant  DateApprobation Montant
W Présence d'avenant 2 e <] 000 7100000
GENERAL . TRAVAUX | DECOMFIES. EMPLOIS :
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‘r ? _ , : —
P i 0 ; i
o A D A
! H I
" Toul o o
Travaux intiaux(HT) A executer Receptionnés: Imprimer
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3 OraclediAs Forms Services - Microsoft Internet Explorer

Fihier Edtion Affichage  Favors OQutis ?

CONQD e T e Rl
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3 Oracle9iaS Forms Services - Microsoft Internet Explorer

Fchier  Edtion  Affichage  Favoris  Culis ?
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3 OraclediAs Forms Setvices - Microsoft Internet Explorer

Fihir Edtion Affichege Favoris Outls ?
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V.2 Présentation des concepts des diagrammes UML utilisés pour ce projet
V.2.1 Diagramme de collaboration

Concepts utilisés
Objet : Un objet est une entité aux frontiéres précises qui posséde :
¢ une identité (nom) ;
¢ unensemble d’attributs qui caractérisent son état ;
¢ unensemble d’opérations (méthodes) qui définissent son comportement.

Message :
Les messages constituent le moyen de communication entre les objets. Ils sont décrits

essentiellement par I’objet emetteur et I’objet récepteur.

Formalisme du diagramme de collaboration

Nom Objetl —> Nom_Objet2

V.2.2 Diagramme de classe message

Concepts utilisés

Notion de classe
Une classe est la description d’une famille d’objets (personne, place, événement,...)

ayant la méme structure et le méme comportement. Elle comporte une partie statique
(attributs) et une partie dynamique (méthodes ou opérations).

Représentation d’une classe

La notation d’une classe est un rectangle qui comporte trois compartiments :
v' 1° compartiment : nom de la classe ;
v' 2™ compartiment : les attributs ;
v’ 3™ compartiment : les méthodes.
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Nom_de_Classe

Attributs_1 : type
Attributs_2 : type

Attributs : type

Méthode_1 ()
Méthode 2 ()

Méthode k ()

NB : Les deux derniers compartiments peuvent étre omis.

Second compartiment : les attributs

Un attribut est une information élémentaire faisant partie d’une classe. Un attribut

peut permettre d’identifier la classe.
Pour définir un attribut, il faut préciser son nom suivi du caractére « : » et du type de

I'attribut.
Le modificateur d'acces de l'attribut doit précéder le nom et peut prendre les valeurs

suivantes dans le tableau:

Caractére Role Description
+ acces public Tous les objets et les classes ont accés a cet attribut.
# accés protégé  Seules les classes issues de classes filles (héritage) ont accés a

cet attribut

- acces privé Seule la classe elle-méme a accés a cet attribut

Troisiéme compartiment : les méthodes

Une méthode est une fonctionnalité assurée par la classe.
Les modificateurs d’accés sont identiques a ceux des attributs :
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Caractére Roéle
+ acces public
# acces protégé

- acces privé

Les paramétres de la méthode peuvent étre précisés en les indiquant cntrc lcs

parenthéses sous la forme « nom : type ».
Si la méthode renvoie une valeur son type doit étre précisé aprés un signe « : ».

Notion de multiplicité

La multiplicité est le nombre d’instances d’une classe impliquée dans une association.
Elle est la traduction d’une régle de gestion. De fagon pratique, on utilise des valeurs :

v 0 uniquement pour un minimum ;

v 1 pour un minimum et/ou pour un maximum ;

v * pour indiquer 0 ou plusieurs.

Pour une instance de classe A, il y a au minimum B. instances de classe B et au
maximum B,. De la méme fagon pour une instance de classe B, il y a au minimum A,
instances de classe A et au maximum A,.

Parfois on n’utilise qu’un seul nombre, le second étant implicite :

v lpourl.l;

v' * pour 0..*

v Opour0..0;

v' B pour B,..B,.

Notion d’association

Une association est une relation entre deux classes (association binaire) ou plus
(association n-aire), qui décrit les connexions structurelles entre leurs instances.

Classe A Ay A B;..B; | Classe B

Association binaire
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Classe C

Classe A Al..A2 B1..B2 | Classe B

Association n-aire

V.2.3 Diagramme de cas d’utilisation
Concepts utilisés
Notion d’acteur
Un acteur esf I’idéalisation d’un role joué par une personne externe, un processus ou

une chose qui interagit avec un systéme.
Il se représente par un petit bonhomme avec son nom (c’est a dire son role) inscrit

dessous.

Client

Exemple de représentation d’un acteur

Il est également possible de représenter un acteur sous la forme d’un classeur
stéréotypé « actor » :

<<Actor>>
Client

Exemple de représentation d’un acteur sous la forme d’un classeur
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Notion de cas d’utilisation
Les cas d’utilisation spécifient les fonctionnalités attendues du systéme. Ils fournissent

une description du systéme du point de vue de I’utilisateur : analyse des besoins. Ils servent
d’un moyen de communication autant pour les utilisateurs que pour les concepteurs.

Acteurs principaux Acteurs secondaires

<<actor>>

Cas d’utilisation 1 )
Acteur non humain

d

I
|
|
<<include >> :
|
|

Cas d’utilisation 2

Acteur humain 1 Acteur humain 2

|
|
|
: <<extend>>
]
|

Cas d’utilisation 3

(généralisation)

@tilisation 4

Formalisme du diagramme de cas d’utilisation

Relation d’inclusion

Un cas A inclut un cas B si le comportement décrit par le cas A inclut le
comportement du cas B : le cas A dépend de B. Lorsque A est sollicité, B I’est
obligatoirement, comme une partie de A. Cette depandancc est symbohsee par le stéréotype
« include » (voir figure ci-dessus). : ~
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Relation d’extension
On dit qu’un cas d’utilisation A étend un cas d’utilisation B lorsque le cas d’utilisation

A peut étre appelé au cours de I’exécution du cas d’utilisation B. Exécuter B peut
éventuellement entrainer 1’exécution de A : contrairement a 1’inclusion, 1’extension est
optionnelle. Cette dépendance est symbolisée par le stéréotype « extend » (voir figure ci-

dessus).

Relation de généralisation
Un cas A est une généralisation d’un cas B si B est un cas particulier de A.

V.2.4 Diagramme de séquence
Concepts utilisés

Classificateurs et instances
Ce sont : objets, classes et acteurs.

Notion de ligne de vie
Une ligne de vie se représente par un rectangle, auquel est accroché une ligne verticale

pointillée, contenant une étiquette dont la syntaxe est :
[<Nom_du réle>] : [<Nom_du_type>]

Au moins un des deux noms doit étre spécifié dans I’étiquette, les deux points ( :)
sont, quand a eux, obligatoire.

Notion de message

Un message est une spécification d'une communication entre instances qui transporte
de l'information dans le but de déclencher une action en retour. La réception du message est
normalement considérée comme un événement. Plusieurs types de message existent, les plus

connus sont :
v I’envoi d’un signal ;
v I’invocation d’une opération ;
v" la création ou la destruction d’une instance.
Les types de messages sont :

v message simple : c’est un message dont on ne spécifie aucune caractéristique
d’envoi ou de réception ;

v' message minuté (timeout) : c’est un message qui bloque 1’expéditeur pendant
un temps donné (qui peut étre spécifié par une contrainte), en attendant la prise
en compte du message par le récepteur. I.'expéditeur est libéré si la prise en
compte 7i’a pas eu lieu pendant le délai spécifié.;.

v message synchrone : c’est un message qui bicque "expéditeur jusqu’a la prise
en comapte du message par le destinataire. Le flow de contréle passe de
I’émetteur au récepteur (I’émetteur devient passif et le récepteur actif) a la
prise en compte du message ;
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v

AN

message asynchrone : c’est un message qui n’interrompt pas 1’exécution de
I’expéditeur. Le message envoyé peut €tre pris en compte par le récepteur a
tout moment ou ignoré (jamais traité) ;

message dérobant: c’est un message qui n’interrompt pas 1’exécution de
I’expéditeur et ne déclenche une opération chez le récepteur que s’il est
préalablement mis en attente de ce message ;

message réflexif : c’est un message qui est envoyé par un objet sur lui-méme ;
message constructif : c’est un message qui peut entrainer la création d’objets ;
message destructif : c’est un message qui peut entrainer la destruction
d’objets ;

message alternatif : c’est un message qui détient une condition de garde dont
I’absence implique une condition vraie (frue). La condition else est vraie si
aucune autre condition n'est vraie.

Boite d’activation
Une boite d’activation correspond a la période d’activation des objets, acteurs ou

classes.

Formalisme adopté pour la description des diagrammes de séquence

¢
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{
|
|
:
[
‘Acteur i
|
Ligne de ! !
ve ! , e
; ¢ Début e lactivation
| MessageSimple ()
;. |
Période__)
d'activation !
| MessageMinute ()
|
! \
: )
|
% MessageSynchrone () \
| 7 Crer Objet crée
! o .
| Uase | dynamiquement
! MessageAsynchrone () |
! = H
|
Pseudo i
code | MessageDerobant () ,D
i
|
|
\\V !
|
x| cas(A)
i Detruire () v _
. X Destruction
1 ’/\
! cas(B
else | (B) N
! . .
endif |! ; Fin de l'activation
i |
|
|
!
!
l
|
il

V.2.5 Diagrammie d’activité
. Concepts utilisés
Activité

Une activité représente une exécution d’un mécanisme, un déroulement d’étapes
séquentielles.
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Représentation d’une activité

Transition

Une transition matérialise le passage d’une activité vers une autre

N
7

Représentation

L’activité initiale

Représentation

L’activité finale

Représentation

Branchement
Un branchement illustre les activités alternatives a partir d’une activité

Représentation

Garde

Sa représentation est : [Condition]
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Formalisme du diagramme d’activités

‘ Activitél

Branchement conditionnel

[garde] )<
N

Activité2 l Activité3 l

V.2.6 Diagramme d’états-transitions

Concepts utilisés
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Etat

Un objet peut passer par une série d’états pendant sa durée de vie. Un état représente
une période dans la vie d’un objet pendant laquelle ce dernier attend un événement ou
accomplit une activité.

Les actions figurant dans un état sont déclenchés par trois types d’événements. Ce
sont :
v entry : action exécutée chaque fois que I’on rentre dans I’état ;
v/ exit : action exécutée chaque fois que I’on quitte 1’état ;
v do : action exécutée qui ne modifie pas I’état ;

[ Nom_état J

Représentation d’un état

Transition
Une transition matérialise le passage d’un état vers un autre.

Evénement [garde]/action

v

Etat initial
L’état initial est 1’état d’une instance juste apres sa création.

Représentation de ’état initial

Etat final
L’¢état final est I’état d’une instance juste avant sa destruction.

Représentation de I’état final

Branchement
Un branchement illustre les états alternatifs dans lesquels un objet peut se retrouver
suite a la survenance d’un événement dans le domaine du probléme.

Activité
Une activité est une opération dont le temps d’exécution n’est pas négligeable
par rapport a la dynamique du systeme. Elle s’exécute dans uun état.

Action
Une action est une opération dont le temps d’exécution est négligeable par rapport a la

dynamique du systéme. Elle est optionnelle.
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Garde
Une garde est une condition qui valide le déclenchement d’une transition lors de la
survenue d’un événement. Elle est optionnelle.

[ condition ]

Représentation d’une garde

Formalisme du diagramme d’états-transitions

[garde] Evénement/action ‘( Etat intermédiairew R ‘
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