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INTRODUCTION

Dans e cursus de formation des érudiants de ['beole Superieare d'Informatique (L1
option Analyvse-Programmation. 1l est institue un projet Je hn de evele denviron trois o
mois. Ce stage pratique. réalisé en entreprise, a pour objectif. d'une part, de donner s
ctudiants lNopportunite de mettee en pratique les connaissances theoriques acquises dans
domaines de l'analvse et de fa programmation el, J'autre part. leur permettre de
Familiariser ail monhde professionmel afin de v intearar facilement apres leurs ¢iudes

- Clest dans ce cadre que nous avons éte accuelllis 2 la Direction de la Promotion les
Nouvelles Techniques de U'Tnformation et de la Communication (DPNTIC) de I"Universite do
Ouagadougou dans la pérspective: de mettre en place un svsteme d'information (SI) pour fe-
Presses Universitaires de Quagadougou (PUO) qui sont confrantées a d engrmes difficultes
ltees a la cestion et au swivi manuel de leurs activites. Clest pour pallier a oes difficuliés que
le theme « Gestion et suivi informatisés de la publication des Annales de I'Université de
Ouagadougou » a ete soumis a notre etude

\fin de concevoir un S1 a méme de faire tace qux problemes que connaissent les PUO
notre etude aboutira a la proposition de deux solutions basées sur Tarchitecture client/sery cur
deux tiers (23 ) et traws tiers (3/3) a partic d'une methodologie aneme objer.

(e present document comporte cing {03) chapires. Le premicr chapitre s constitue
phase de lancement permet d avoir une idee sur la structure d accueil. de presenter le theme,

154

de ciiconsenire le domaine detude et de specitian la demarche de resclution urilisée
second chapitre est destine a faire une etude du svsiewe existant Le iroisieme chapitre uous
permettra de proposer des solutions a mémnie de pallier aux insuffisances du systeme actuc!

it"a"

Dans les chapitres quatre et cing. il sera question cespectivement de modeliser et implémenter
la solution retenue a l'issue de I'étude des scenanii

Gestion et suivi informatisés de la publication des Annales de |'Université de Onagadougou
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CITAPITRE I
PHASE DE LANCEMENT
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I PRESENTATION DES STRUCTURES
LI.1 L’UNIVERSITE DE OUAGADOUGOU

ILI.1.1 Présentation et historique

Créée en 1972 comme centre d’enseignement supérieur puis transformée en 1974 en
Université par ordonnance N° 74-031/PRES/AN du 19 aolt 1974, 1’Université de
Ouagadougou est située en face de I’avenue Charles DE GAULLE dans le quartier ZOGONA
au secteur 13. Elle représente aujourd’hui le constituant essentiel de ’enseignement supérieur
au BURKINA FASO en termes de capacité d’accueil. De ce fait il lui incombe la lourde
responsabilité de contribuer au développement économique et social du pays par la formation
des ressources humaines en quantité et en qualité¢ et par la production des résultats de
recherche.

Ainsi pour répondre a cette exigence, I’Universit¢ de Ouagadougou a connu une
restructuration en 1985 au terme du décret N° 8§5-498/CN/PRES/ESRS du 29 mars 1985. On
y compte alors onze (11) établissements d’enseignement et de recherche parmi lesquels
I’IUT, I’IDR, 'IMP.

Elle a fonctionné sous le systéme d’instituts et d’écoles jusqu’au 17 juillet 1991 ou le
Décret N° 91-0346 va restructurer 1’Université de Ouagadougou en cing (05) facultés, trois
(03) instituts et une (01) école. En 2000 la reforme de I’Université de Ouagadougou va
engendrer le programme de la refondation qui a donné la physionomie actuelle de I’Université
de Ouagadougou, marquée par la mise en place en novembre 2000 de sept (07) Unités de
Formation et Recherche (UFR) et d un (01) nstitut pour les formations tertiaires, ce sont :

» D’Unité de Formation et de Recherche en Sciences Economiques et de Gestion
(UFR/SEG) ;

I’Unité de Formation et de Recherche en Sciences De la Santé (UFR/SDS) ;
I’Unité de Formation et de Recherche en Sciences Juridiques et Politiques

(UFR/SJP) ;
I’Institut Burkinabé des Arts et Métiers (IBAM).

» 1’Unité de Formation et de Recherche en Sciences Humaines (UFR/SH) ;

> D’Unité de Formation et de Recherche en Lettres, Arts et Communication
(UFR/LAC);

» 1’Unité de Formation et de Recherche en Sciences de la Vie et de la Terre
(UFR/SVT);

» P’Unité de Formation et de Recherche en sciences Exactes et Appliquées
(UFR/SEA) ;

>

>

>

Dans ce cadre et dans le sens de mieux répondre aux missions qui lui sont assignées,
elle a changé de statut juridique, devenant ainsi un établissement public a caractére
scientifique, culturel et technique (EPSCT). '

L’Université de Ouagadougou dans son ambition de former des cadres supérieurs est
organisée comme suit :

A la téte de ’organisation se trouvent le Conseil d’Administration (CA), le Conseil de
la Formation et de la Vie Universitaire (CFVU), le Conseil Scientifique (CS) qui sont les trois
(03) grandes instances de 1’Université.

En dessous de ces instances, on a la Présidence de I’Université qui gére les

composantes suivantes :

- Gestion et suivi informatisés de la publication des Annales de I'Université de Ouagadougou
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le Secrétariat Général (SG) qui veille au bon fonctionnement des services centraux
et des services Rattachés ;

le Service de Sécurité du Campus (SSC) ;

le Direction des Affaires Sociales (DAS) ;

le Contréleur Financier (CF);

I’Agence Comptable (AC).

YV VVY

En plus de ces composantes, la Présidence a sous sa responsabilité les Unités de
Formations et de Recherche (UFR) et les trois vice-présidences. Ainsi, on distingue :

» la vice-présidence chargée de la professionnalisation et des relations Université
Entreprises qui est chargée de suivre le fonctionnement de la Direction de la
Formation Professionnelle Continue (DFPC) et de la Direction des Etudes et
Consultation (DEC) ;

» la vice-présidence chargée de la recherclhe et de la coopération internationale qui a
sous sa direction la Direction de la Promotion des Enseignants et des Relations avec
le Conseil Africain et Malgache de I’Enseignement Supérieur (DPE CAMES), et la
Direction de la Coopération Universitaire (DCU) ;

> la vice-présidence chargée des Enseignements et des Innovations Pédagogiques qui
supervise le Service des Affaires Académiques, de [’Organisation et de
I’Information (SAOI), la Direction du Développement Institutionnel et des
Innovations Pédagogiques (DIP), la Direction de la Promotion des Nouvelles
Technologies de I’Information et de la communication (DPNTIC), la Direction de

la Formation a Distance (DFD).
I.I.1.2  Organigramme

Voir Annexe 1.

I1.I.2 LA DPNTIC
1.1.2.1 Présentation et historique

La Direction de la Promotion des Nouvelles Technologies de I’Information et de la
Communication (ex Centre Informatique) est rattachée a la vice-présidence des
Enseignements et des Innovations Pédagogiques. Elle a €té créée en septembre 1998. Son but
principal est la vulgarisation et la rationalisation de I’utilisation des NTIC a I’Université¢ de
Ouagadougou. Pour ce faire, elle s’assigne pour mission la gestion du parc informatique de
1’Université, la formation du personnel administratif, le suivi de formation a distance, I’appui
et le suivi des projets informatiques de I’Université.

Le parc informatique de I’Université de Ouagadougou se compose d’une variété de
matériel informatique (micro-ordinateurs et périphériques) dont environ 500 machines
connectées.

Au sein des locaux de la DPNTIC, il y a deux (02) salles spécialisées, constituant un
point central de backbone : la salle répartiteur et la salle serveurs. La salle répartiteur
constitue le nceud central des différents répartiteurs. Elle comporte deux armoires
informatiques dans lesquelles les équipements d’interconnexion réseau sont installés.

La salle serveurs héberge les différents serveurs de I’Université de Ouagadougou. On 'y
retrouve les serveurs de messagerie, web, de bases de données, deux serveurs DNS, un
serveur d’accés distant, un serveur de fichiers et d’impression, un serveur DHCP et bien

Gestion et suivi informatisés de la publication des Annales de 1’Université de Quagadougou
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d’autres en cours d’installation. Les systemes d’exploitation utilisés sont Windows
95/98/2000/XP, Linux (Redhat 8.0, Mandrake 8.0 Fedora Core 2 et Debian).

La DPNTIC dispose aussi d’une salle multimédia d’une capacité de vingt (20) micro-
ordinateurs de marques ACER, COMPAQ, DELL, DELUX, HP.

Pour ce qui concerne les ressources humaines, la DPNTIC est dirigée par un Directeur
secondé¢ par un adjoint. Elle dispose d’un Secrétariat avec deux (2) agents, d’un personnel
technique composé de six (6) agents, d’un Chef de Service Administratif, Financier et
Comptable (CSAF/C) et d’un personnel de soutien composé de quatre (4) agents.

La DPNTIC mene ces activités, principalement autour de :

I’administration du réseau et des bases de données ;

la gestion de la messagerie ;

la formation a distance ;

I’intervention sur le parc informatique de I’Université ;

la gestion de la base de données de la Direction des Affaires Académique, de
I’Orientation et de 1’Information.

VVVYY

I.1.2.2 Organigramme

Voir Annexe 2.

1.1.3 LES PRESSES UNIVERSITAIRES DE OUAGADOUGOU
[.I.3.1 Des missions

[La Direction des Presses Universitaires est l'un des services rattachés au Secretariat
Général de I’Université de Ouagadougou. Créée depuis 1988, la DPU n’a connu son

fonctionnement normal qu’a partir de 1994.
Les Presses Universitaires de Ouagadougou ont pour missions :

> la publication et la diffusion des ouvrages a caractére universitaire (Annales,
Livres, Revues, Plaquettes...) ;

» la production des imprimés a usage académique et/ou administratifs pour le compte
des établissements d’enseignements supérieur, secondaire ou primaire ;

» la fourniture de toutes prestations commerciales a des personnes physiques et/ou
morales du secteur public ou privé.

I.1.3.2 Du fonctionnement

Sous la responsabilité d’un Directeur, les PUO comprennent, outre le secrétariat de
direction, trois (03) services :

» le Service Financier et Comptable ;

» le Service Edition ;

» le Service Exploitation et Commerce.

L1.3.3 De I’édition

Disposant d’un personnel expérimenté et d’un équipement performant, les PUO sont
chargées : '

Gestion et suivi informatisés de la publication des Annales de I’'Université de Ouagadougou
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>
>
>
>

de la gestion et du suivi des articles proposés dans les différentes séries des Annales
de I’Université de Ouagadougou ;

de la gestion et du suivi des manuscrits proposés a 1’édition ;

du montage des différents numéro des Annales ;

de la diffusion et de la commercialisation des ouvrages qu’elles éditent.

NB : En cas d’édition d’un ouvrage, un contrat d’édition est signé entre les PUO et le
(ou les ) auteur(s) de ’ouvrage ; il précise notamment les conditions de financement et

les droits d’auteur.

Membre de 1’Association des Editeurs du Faso (ASSEDIF), les Presses Universitaires
de Ouagadougou ont a leur actif plusieurs ouvrages édités selon les normes. Chaque livre
édité comporte un numéro ISBN (International Standard Book Number) attribué par
I’Association frangaise pour la numérotation internationale du livre, permettant ainsi
d’identifier ’ouvrage sur le plan international.

1.1.3.4 Des Annales

Les Annales de I’Université de Ouagadougou sont une revue scientifique publié chaque

année par les PUO.

Les Annales ont pour but de diffuser les résultats des recherches des enseignants et
chercheurs des universités du Burkina Faso, des universités soeurs d’Afrique et des autres
continents.

Les Annales sont éditées en quatre (04) séries ;

r

La série A (Lettres, Sciences Humaines et Sociales) publie des articles originaux
dans tous les domaines suivants: géographie, histoire, lettres, philosophie,
psychologie, sciences de I’éducation, sociologique, etc.

La série B (Sciences Juridique, Economique et de Gestion) publie des articles
originaux relatifs a toutes les branches des spécialités en droit, en économie et
gestion.

La série C (Sciences de la Vie et de la Matiére) publie des articles originaux dans
tous les domaines des sciences de la nature et des sciences exactes et appliquées :
architecture, agronomie, astrologie, biologie, biochimie, biophysique, chimie,
géologie, physique, mathématique, etc.

La série D (Sciences de la Santé) publie des articles originaux dans tous les
domaines de la médecine et de la pharmacie : gynécologie obstétrique, histologie,
physiologie, psychiatrie, séméiologie, chirurgie, anesthésiologie, radiologie,
odontologie, ophtalmologie, O.R.L pédiatrie, pharmacologie, etc.

I.I.3.5 Des autres publications et travaux

Outre les Annales de I’Université de Ouagadougou, les PUO éditent plusieurs autres

revues :

>

YV VYV

Les cahiers du CERLESHS (Centre d’Etudes et de Recherche en Lettres Sciences

Humaines et Sociales) ;

Les mélanges ;

Les cahiers philosophiques d’ Afrique ;

La Revue du CEDRES (Centre d’Etudes, de Documentation, de Recherches

Economiques et Sociales ;

Gestion et suivi informatisés de la publication des Annales de ['Université de OQuagadougou
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» Burkina Médical ;
> Revue de chimie de la Société Ouest africaines de Chimie (SOACHIM) ;
> Pharmacopée et médecine traditionnelle africaine (Revue du CAMES).

l.es PUO éditent aussi des ouvrages individuels et/ou collectifs : romans, nouvelles,
poésie, théatre, manuel de cours... '

Les PUO effectuent aussi des travaux d’imprimerie classiques : Logos, Liasses, En-
tétes, Reliures, Journaux, Dépliants, Maquettes, Calendriers, Photocopies, Affiches
publicitaires, Sélections de couleurs, numérisation de photos et d’images.

I.1.3.6 Le parc informatique des PUO

Le parc informatique des Presses Universitaires de Ouagadougou se compose d’une
variété de matériels informatiques.

Désignation Marque et caractéristique Nombre
i . HP : Windows XP
Micro-ordinateur Macintosh : Mac OS 9 & 10 04
. Jet Laser 1600 couleur &
Imprimante . 05
blanc noir

Tableau 1.1.3.1 : Caractéristiques du parc informatique des PUO

I.1.3.7 Organigramme

Voir Annexe 3.

LIl PRESENTATION DU THEME
LIL1 PROBLEMATIQUE

La direction des presses universitaires a été mise en place pour faciliter Ia publication de
documents scientifiques, administratifs et autres productions individuelles. Cependant, la
gestion et le suivi de ces publications sont manuels. Cette gestion manuelle engendre

d’énormes difficultés dont :

> la perte de données. Il arrive souvent que I’instructeur ne retrouve pas 1’article qui
lui a été confié pour instruction. Cette perte peut étre la cause de blocage du
processus de publication.

» la difficulté dans les recherches des documents. Pour savoir si un article est instruit,
corrigé, rejeté ou est en cours d’instruction, de correction ou de pubtication ; le
CSE passe tres souvent la majeure partie de son temps a faire des recherches. Cette
recherche manuelle est fastidieuse et n’offre pas les résultats escomptés en temps
réel.

» D’encombrement physique des locaux par des registres et autres supports papier. La
conservation des originaux et copies des articles a publier, les différentes lettres
sont autant de documents qui encombrent les locaux.

> pas de sécurité des données. Les registres, les articles et Annales sont a la portée de
toute personne accédant aux locaux des PUO.

Gestion et suivi informatisés de la publication des Annales de I’Université de Ouagadougou
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Pour pallier a ces difficultés, les PUO trouvérent nécessaire de mettre en place un
systtme d’information d’ou I’objet de notre étude. [.’étude consistera essentiellement en la
gestion et au suivi de la publication des Annales de I’Université de Ouagadougou.

LIL2 OBJECTIFS

Les objectifs du futur systéme a mettre en place sont les suivants :

» allegement des tdches manuelles autrement dit parvenir a mettre en place un
systeme d’information qui permettre de passer de la gestion manuelle de certaines
taches a la gestion automatique de ceux-ci ;

» recherche rapide et multi critéres d’un article ou d’une Annale. Une fois le systéme

informatisé, il suffira pour les utilisateurs désireux d’avoir des informations sur

I’état d’un article ou d’une Annale, d’introduire une clé de recherche et d’avoir en

temps réel les informations sollicitées ;

suivi des ventes des Annales ;

facilité I’archivage des articles ;

établissement de statistiques fiables sur 1’état des articles ;

génération d’alerte. A cas ou I’'instructeur de I’article oublierait de faire parvenir

aux PUO ses remarques, le générateur d’alerte permettra de lui adresser une lettre

de rappel d’instruction.

YV VY

LIII LANGAGE, METHODE ET DEMARCHE D’ANALYSE

Dans lc cadre de I'analyse des systémes d’information, plusieurs méthodes, langages et
déimarches analyse existent notamment MERISE, OMT, RACINES, UP UUML, OOSE.

Parmi ccs méthodes, scul UML est un langage de modélisation objet et non une méthode.
Ainsi pour I’utiliser, il faut lui associer un ou plusieurs outils et une démarche pour en faire
une méthode. Notre choix se portera donc sur ce langage parce qu’il offre des avantages (qui
seront évoqués ci-dessous) adaptés a notre cas. La méthode qui lui sera associée est le
Processus Unifié (UP) décrit plus bas.

LIIL.1 LE LANGAGE UML

I.III.1.1 Historique et définition

UML (Unified Modeling Language) est né de la fusion des trois méthodes qui ont le
plus influencé la modélisation objet au milieu des années 90 :

» OMT (Object Modeling Technique) de James Rimbauch, fournit une représentation
graphique des aspects statique, dynamique et fonctionnel d’un systéme ;

» OOD (Object Oriented Design) de Grady Booch, introduit le concept de
paquetage ;

» OOSE (Object Oriented Software Engineering) d’Ivar Jacobson, fonde ’analyse
sur la description des besoins des utilisateurs (cas d’utilisation).

Gestion et suivi informatisés de la publication des Annales de I’Université de Ouagadougou
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UML 1.0 est soumis a 'OMG' en janvier 1997, mais ne sera accepté qu'en novembre
1997 dans sa version 1.1, date & partir de laquelle UML devient un standard international.
Voici le récapitulatif des évolutions de ce langage de modélisation :

En 1995 : Méthode unifiée 0.8 (intégrant les méthodes Booch'93 et OMT) ;
En 1995 : UML 0.9 (intégrant la méthode OOSE) ;

En 1996 : UML 1.0 (proposée a 'OMG) ;

En 1997 : UML 1.1 (standardisée par I'OMG) ;

En 1998 : UML 1.2 ;

En 1999 : UML 1.3 ;

En 2000 : UML 1.4 ;

En2003: UML 1.5;

De nos jours : UML 2.1.1.

VVVVVVVVYYVY

UML est un langage graphique (il utilise des diagrammes) qui permet de spécifier, de
visualiser, de construire et de documenter les divers aspects d’un systéme d’information.
UML est un langage de modélisation objet. De ce fait, il conserve tous les avantages du
paradigme objet a savoir la stabilité de la modélisation par rapport aux entités du monde réel,
la construction itérative facilitée par le couplage faible entre les composants et la possibilité
dc réutiliser des éléments d’un développement a un autre.

LIII.1.2 Modélisation UML

La mod¢lisation consiste a créer une représentation simplifiée d'un probléme : le
modéle. Grace au modele, 1l est possible de représenter simplement un probléme, un concept
et le simuler.

Le méta modele UML fournit une panoplie d'outils permettant de représenter
I'ensemble des éléments du monde objet (classes, objets, ...) ainsi que les liens qui les relient.
Toutefois, étant donné qu'une seule représentation est trop subjective, UML fournit un moyen
astucieux permettant de représenter diverses projections d'une méme représentation grace aux
vues. Les vues sont les observables du systéme. Elles décrivent le syst¢tme d'un point de vue
données, qui peut €tre organisationnel, dynamique, temporel, architectural, géographique,
logique. En combinant toutes ces vues il est possible de définir le syst¢tme complet.

Une vue est constituée d'un ou plusieurs diagrammes. Les diagrammes sont des
éléments graphiques. Ceux-ci décrivent le contenu des vues, qui sont des notions abstraites.
Les diagrammes peuvent faire partie de plusieurs vues.

On distingue deux types de vues :

> Les vues statiques, c'est-a-dire représentant le systtme physiquement. Les

diagrammes constitutifs de cette vue sont :

» diagramme de classes : montre les classes du systeme avec les attributs
et méthodes ainsi que les relations et dépendances ;

= diagramme d'objets : montre des graphes d’instances (objets) qui
peuvent exister pendant ’exécution du systeme. Il sert a illustrer des
structures de classes compliquées ;

» diagramme de composants: montre la structure du code et son
partitionnement en composants ;

" Object Management Group est une association américaine & but non-lucratif créée en 1989 dont l'objectif est de
standardiser et promouvoir le modéle objet sous toutes ses formes.

" Gestion et suivi informatisés de la publication des Annales de |'Université de Ouagadougou
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» diagramme de paquetage: permet d’organiser les éléments de
modélisation en groupe avec pour objectif de rendre les diagrammes
plus simples et plus faciles & comprendre ;

" diagramme de déploiement : montre la structure de I’implémentation en
exécution et la distribution des objets et des composants sur les nceuds
physiques ;

* diagrammes de structures composites : permet d’explorer les instances
des classificateurs collaborant a travers des liens de communication.

> Les vues dynamiques, montrant le fonctionnement du systéme a travers les
diagrammes suivants :

v diagramme de cas d'utilisation: montre les utilisateurs et leur
interaction avec le systéme. Il structure les fonctionnalités offertes par
le systeme ;

» diagramme de séquence: montre les exemples d’historiques de
communication entre les objets ou les utilisateurs ;

s diagramme d'états-transitions : est utilisé pour modéliser 1’état des
données et leurs changements durant le cycle de vie des objets,
instances des classes du diagramme des classes ;

» diagramme d'activités : est une forme spéciale du diagramme d'états-
transitions utilisé pour modéliser 1’état du contrdle ;

» diagramme de communication ou de collaboration : est une forme de
diagramme d’objets enrichi avec des informations sur le flot des
messages entre objet et sur la création/destruction des objets ;

»  diaoromme  alobal d’interaction : est une variante du diagramme
d’activité qui donne une vue globale d’un flot de contréle ;

* diagramme de temps : est utilisé pour explorer le comportement d’un ou
plusieurs objets pendant une période de temps donné.

LIII.1.3 Avantages et inconvénients

UML présente ’avantage d’étre le standard de la modélisation objet universellement
reconnu. Sa notation graphique permet d’exprimer visuellement des solutions objet facilitant
ainsi la comparaison et 1’évaluation de celle-ci. C’est un langage formel et normalisé doté
d’un gain de précision et d’un gage de stabilité. Il est aussi un support de communication
performant car il cadre ’analyse tout en facilitant la compréhension des représentations
abstraites complexes. En outre UML sert a formaliser tous les documents techniques d’un
projet. Il permet d’affiner les détails de 1’analyse au fur et a mesure de I’avancement du
projet. Enfin, il est indépendant des langages de programmation et des processus de
développement.

Cependant, sa mise en pratique nécessite un apprentissage et passe par une période
d’adaptation. De plus, son intégration dans un processus n’est pas triviale et améliorer un

processus est une tdche complexe et longue.
1.I11.2 LA METHODE UP

UML n’est pas une méthode d’analyse. Il offre de ce fait la possibilité d’en choisir
une. Cependant, il est conseillé d’utiliser une méthode pilotée par une démarche itérative,
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incrémentale, guidée par les besoins des utilisateurs et centrée sur I’architecture de Philippe
Kruchtem (Figure L.I11.2.2).

En ce qui nous concerne, nous avons opté pour la méthode UP (Uinified Process) car
respectant les exigences du langage UML sus citées.

LIIL.2.1 Définition

Le processus unifié¢ UP est processus de prise en charge du cycle de vie d’un logiciel
et donc du développement du logiciel. Il regroupe les activités a mener pour transformer les
besoins d’un utilisateur en systeme logiciel.

LIIL2.2 Caractéristiques

UP est un processus itératif et incrémental, centré¢ sur ’architecture de Philippe
Kruchtem, piloté par des cas d’utilisation et orienté vers la diminution des risques.

» UP est itératif et incrémental
L'itération est une répétition d'une séquence d'instructions ou d'une partie de programme un
nombre de fois fixé a I'avance ou tant qu'une condition définie n'est pas remplie, dans le
but de reprendre un traitement sur des données différentes. Elle qualifie un traitement ou
une procédure qui exécute un groupe d'opérations de fagon répétitive jusqu'a ce qu'une
condition bien définie soit remplie. Un incrément correspond a une avancée dans les
différents stades de développement.
Chaque itération comporte des activités :

= L’expression des besoins : permet de detinir les ditterents besoins :
o inventorier les besoins principaux et fournir une liste de leurs
fonctions ;
o recenser les besoins fonctionnels (du point de vue de I'utilisateur) qui
conduisent a 1'élaboration des modé¢les de cas d'utilisation ;
o appréhender les besoins non fonctionnels (technique) et livrer une liste
des exigences.

= L’analyse : son objectif est d'accéder a une compréhension des besoins et des
exigences du client. Il s'agit de livrer des spécifications pour permettre de
choisir la conception de la solution. Un modele d'analyse livre une
spécification compléte des besoins issus des cas d'utilisation et les structure
sous une forme qui facilite la compréhension (scénarios), la préparation
(définition de I'architecture), la modification et la maintenance du futur
systéme.
Il s'écrit dans le langage des développeurs et peut étre con31dere comme une
premiére ébauche du modele de conception.

» La conception: permet d'acquérir une compréhension approfondie des
contraintes liées au langage de programmation, a l'utilisation des composants et
au systéme d'exploitation. Elle détermine les principales interfaces et les
transcrit a 1'aide d'une notation commune. La conception constitue un point de
départ a l'implémentation. En effet, elle décompose le travail d'implémentation
en sous-systéme et crée une abstraction transparente de l'implémentation.

- Gestion et suivi informatisés de la publication des Annales de I'Université de Ouagadougou
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* L’implémentation : est le résultat de la conception pour implémenter le
systéme sous formes de composants, c'est-a-dire, de code source, de scripts, de
binaires, d'exécutables et d'autres éléments du méme type. Les objectifs
principaux de l'implémentation sont de planifier les intégrations des
composants pour chaque itération, et de produire les classes et les sous-
systémes sous formes de codes sources.

= Les tests : permettent de vérifier des résultats de l'implémentation en testant la
construction. Pour mener a bien ces tests, il faut les planifier pour chaque
itération, les implémenter en créant des cas de tests, effectuer ces tests et
prendre en compte le résultat de chacun.

Exigences

Analyse et Conception

Planning
Implémentation

Planning inttia!

Evaluation Deploiement

Figure LII1.2.1 : Activités d’une itération.

7 UP est centré sur une architecture

Une architecture adaptée est la clé de volte du succés d’un développement. Elle décrit des
choix stratégiques qui déterminent en grande partie les qualités du logiciel (adaptabilité,

performances, fiabilité).

Vue logique b—\‘ Vue de réalisation

K Vue des cas d'utilisation )

Vue de

Vue des processus déploiement

Figure L.II1.2.2 : Représentation du modéle d’architecture de Philippe Kruchtem

* La vue logique : décrit, de fagon statique et dynamique, le syst¢éme en termes d'objets et
de classes. Elle permet d'identifier les différents éléments et mécanismes du systéme a
réaliser. Elle permet de décomposer le systéme en abstractions et est le cceur de la

" Gestion et suivi informatisés de la publication des Annales de I'Université de Ouagadougou
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réutilisation. La vue logique est représentée, principalement, par des diagrammes
statiques de classes et d'objets enrichie de descriptions dynamiques : diagrammes
d'activités, de s€quence, diagrammes de communication ou d'états-transitions.

* La vue de réalisation : permet de visualiser l'organisation des composants physiques
(librairie  dynamique et statique, code source..) dans l'environnement de
développement. Cette vue permet également de gérer la configuration (auteurs,
versions...). Les seuls diagrammes de cette vue sont les diagrammes de composants.

* La vue de déploiement : représente le systeme dans son environnement d'exécution.
Elle traite des contraintes géographiques (distribution des processeurs dans I'espace),
des contraintes de bandes passantes, du temps de réponse et des performances du
systéme ainsi que de la tolérance aux fautes et aux pannes. Cette vue est fort utile pour
l'installation et la maintenance réguliére du systéme. Les diagrammes de cette vue sont
les diagrammes de composants et les diagrammes de déploiement.

* La vue des processus : décrit les interactions entre les différents processus et taches.
Ellc permet également d'exprimer la synchronisation et l'allocation des objets. Cette vue
permet avant tout de vérifier le respect des contraintes de fiabilité, d'efficacité et de
performances des systémes multitiches. Les diagrammes utilisés dans la vue des
processus sont exclusivement dynamiques: diagrammes d'activités, de séquence,
diagrammes de communication ou d'états-transitions.

(Source Internet : http:/fr.wikipedia.org/wiki/Architecture logicielle)

~ UP est piloté par les cas d’utilisation
Le but principal d'un systéme informatique est de satisfaire les besoins du client. Le
processus de développement sera donc axé sur ['utilisateur.
Les cas d'utilisation permettent d'illustrer ces besoins. Ils détectent puis décrivent les
besoins fonctionnels (du point de vue de l'utilisateur), et leur ensemble constitue le modéle
de cas d'utilisation qui dicte les fonctionnalités complétes du systéme.

I.I11.2.3 Phases du processus unifié UP

La démarche est composée de quatre phases principales :

» Analyse des besoins donne une vue du projet sous forme de produit fini. Cette
phase porte essentiellement sur les besoins principaux (du point de vue de
I'utilisateur), l'architecture générale du systeme, les risques majeurs, les délais
et les cofits. On met en place le projet. Elle répond aux questions suivantes :

= que va faire le systtme ? par rapport aux utilisateurs principaux, quels
services va-t-il rendre?

= quelle va étre l'architecture générale (cible) de ce systeme ?

= quels vont étre : les délais, les cofts, les ressources, les moyens a déployer?

> Elaboration reprend les éléments de la phase d'analyse des besoins et les
précise pour arriver a une spécification détaillée de la solution a mettre en
ccuvre. L'élaboration permet de préciser la plupart des cas d’utilisation, de
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concevoir I’architecture du systéme et surtout de déterminer l'architecture de

référence. Au terme de cette phase, les chefs de projet doivent étre 4 mesure de

prévoir les activités et d’estimer les ressources nécessaires a I’achévement du

projet. Les taches a effectuer dans la phase élaboration sont les suivantes :

» créer une architecture de référence ;

» identifier les risques, ceux qui sont de nature a bouleverser le plan, le coft et
le calendrier ;

» définir les niveaux de qualité a atteindre ;

= formuler les cas d'utilisation pour couvrir les besoins fonctionnels et
planifier la phase de construction ;

» ¢laborer une offre abordant les questions de calendrier, de personnel et de
budget.

» Construction est le moment ou I’on construit le produit. L’architecture de
référence se métamorphose en produit complet. Le produit contient tous les cas
d’utilisation que les chefs de projet, en accord avec les utilisateurs ont décidé
de mettre au point pour cette version.

» Transition
Le produit est en version béta. Un groupe d’utilisateurs essaie le produit et
détecte les anomalies et défauts. Cette phase suppose des activités comme la
formation des utilisateurs clients, la mise en ceuvre d’un service d’assistance et

la correction des anomalies constatées.

L.II1.2.4 Avantages du processus unifi¢ UP

Le processus unifi€ (UP) permet :

» de limiter les colts, en terme de risques, aux strictes dépenses liées a une
itération ;

» de limiter les risques de retard de mise sur le marché du produit développé
(identification des problémes dés les premiers stades de développement et non
en phase de test comme avec I’approche « classique ») ;

» d’accélérer le rythme de développement grace a des objectifs clairs et a court
terme ;

» de prendre en compte le fait que les besoins des utilisateurs et les exigences
correspondantes ne peuvent étre intégralement définis a ’avance et se dégagent
peu a peu des itérations successives.

I.II1.3 DEMARCHE D’ANALYSE

Le langage utilisé pour ’analyse de notre systéme est UML, car il est stable et adapté
pour la mise en ceuvre de développement orienté objet.
Notre analyse- sera axée sur I’approche objet car étant la mieux adaptée au
développement d'applications qui évoluent sans cesse et dont la complexité croit
continuellement. L’approche objet contrairement a 1’approche fonctionnelle offre
comme avantage :
» la modélisation des objets de [’application (consiste a modéliser
informatiquement un ensemble d’éléments d’une partie du monde réel en un
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>

>
>

ensemble d’entités informatiques. Ces entités informatiques sont appelées
objet) ;

la modularité (la programmation modulaire permet la réutilisation du code, via
I'écriture de librairies) ;

la réutilisabilité ;

I’extensibilité.

Notre démarche va s’étendre sur quatre grandes parties tout en suivant les différentes
étapes du processus unifié UP. Ces parties sont les suivantes :

>

\///

Pétude de I’existant
C’est la phase qui permet de prendre connaissance avec le projet, de
comprendre les différents aspects du syst¢me d’information et aussi de repérer
les grands concepts d’informations gérés dans le domaine. Elle correspond a la
phase d’analyse des besoins de UP. Au terme de cette phase nous rédigerons le
dossier de I’existant ;

Pétude des scenarii

Elle consiste en une conception préliminaire du systéme futur en proposant des
solutions informatiques adaptées aux objectifs a atteindre. Chaque solution
devra étre estimée en terme de colt, de délais et d’impact. A ce niveau c’est la
deuxiéme phase du Processus Unifié qui est abordée principalement celle de
I’élaboration. Le dossier de choix sera rédigé a I’issue de cette phase ;

Pétude détaillée du futur systéme

L’objectit de cette phase est de modéliser les différents aspects du futur
sysieme d mformauon en s appuyant sur les regies arrcices ors de ia phase
précédente. Elle permet de mettre en forme le cahier des charges du futur
systtme d’information qui permettra au maitre d’ouvrage de développer le
systéme. C’est la phase de construction du Processus Unifié.

I’étude de la mise en place du futur systéme

Cette étape permet consiste a la mise en place des moyens techniques et
humaines nécessaires a la réception et au lancement du nouveau
systéme(logiciel). Elle correspondant a la quatriéeme phase du Processus Unifié
qui sera abordée dans la cinquiéme partie de notre document notamment dans
la mise en oeuvre du futur systeme.

LIV LES ACTEURS DU PROJET

LIV.1

LE GROUPE DE PILOTAGE

Le groupe de pilotage prend les décisions relatives aux objectifs recherchés. Il fixe les
orientations générales, les délais a respecter et définit les moyens a mettre en place pour la
réalisation-du projet. Il est constitué : ‘

>
>
>
>

du Pr Oumarou SIE Directeur de la DPNTIC ;

du Pr Albert OUEDRAOGO Directeur des PUO ;

de M. Boureima ILBOUDO Chef de Service Edition des PUO ;
de M. Kisito KABORE, ingénieur informaticien a la DPNTIC ;
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» de M Boukaré KAFANDO, ingénieur informaticien, notre maitre de stage.

I.IV.2 LE GROUPE DE PROJET

Le groupe de projet est chargé de I’exécution du projet : I’étude, la conception et la
réalisation de I’application. 1l se compose de :

» KABORE Samuel ;
» SANKARA Wendlassom Romaric Marie Donald.
Tous éleves ingénieurs en travaux informatiques a I’Ecole Supérieure d’Informatique.

LIV.3 LE GROUPE DES UTILISATEURS

Le groupe des utilisateurs a un rdle consultatif. Il est chargé de fournir toutes les
informations nécessaires a la bonne conduite du projet. Il intervient également dans la
validation des dossiers d’études et des prototypes produits par le groupe de projet. Il se
compose de tous les utilisateurs du Systéme d’Information.

1.V PLANNING PREVISIONNEL

Etape Dossiers a produire Période Durée

Phase de lancement | Note de lancement Du 07 au 14 aout 7 jours

| Ftude de I’existant Dossier de I’existant Du 14 aofit au 04 21 jours
septembre

Etude des solutions Dossier de choix Du 04 au 25 septembre | 21 Jours

possibles

Etude détaillée et Cabhier des charges des Du 25 au 23 octobre 35 Jours

technique utilisateurs

Programmation et Dossier de programmation, A partir du 23 octobre

mise en ceuvre guide de I'utilisateur et guide | 2007

d’exploitation

Tableau 1.V : Planning prévisionnel

Cette partie qui constitue la phase de lancement nous a permis de mieux cerner
l’organisation de notre structure d’accueil, la structure concernée par notre étude et de
délimiter notre théme. 1l fait ressortir clairement les missions des différents groupes de travail,
les besoins nécessaires au bon déroulement du projet et les conditions et délais dans lesquels
il se réalisera. o ‘

La phase de lancement est d’une grande importance pour la suite du projet et sa
validation par le groupe de pilotage nous permettra de passer a I’étude de I’existant.
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CHAPITRE 11
ETUDE DE L' EXISTANT

Gestion et suivi informatisés de la publication des Annales de [’Université de Ouagadougou
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Aprés la phase de lancement, celle de I’existant consiste en une description du
fonctionnement actuel de la gestion et du suivi de la publication des Annales de 1’Université

de Ouagadougou.
A cet effet, dans cette partie qui constitue le Dossier de ’Existant, nous allons présenter :

> ’enchainement des tiches effectuées dans I’espace et dans le temps & travers les
diagrammes des cas d’utilisation et de séquence ;
> ’ensemble des informations qui circulent et des données manipulées sur les
documents produits et échangés a travers le diagramme de classes.
Nous pourrons ainsi faire un diagnostic de [’existant en décelant les points
de dysfonctionnement du domaine d’étude et enfin fixer les objectifs de notre étude en tenant
compte des souhaits des utilisateurs.

II.IL. GENERALITES

II.LI.1  OBJECTIFS DE L’ETUDE DE L’EXISTANT

L’étude de I’existant est la seconde phase de notre étude aprées la phase de lancement.
Elle a pour but de permettre au groupe de projet :
de prendre connaissance de I’organisation et du fonctionnement des PUO ;
d’identifier les points de dysfonctionnement du domaine d’étude ;
de recenser les souhaits des utilisateurs ;
d’identificr les contraintes a prendre en compte dans le cadre de la réalisation du
projet en vue de fixer les objectits a atteindre et d’organiser, en conséquence la

suite de |’étude.

A A A o

II.I.2 DEMARCHE SUIVIE

L’étude de I’existant est menée avec 1’aide des utilisateurs et nous 1’avons structuré en
trois (03) phases :

» la phase de recueil de I’existant pendant laquelle le groupe de projet prend
connaissance de 1’organisation et du fonctionnement du domaine d’étude par les
interviews réalisées aupres des différents intervenants du domaine ;

> la phase de ’analyse des besoins a partir des comptes rendus des interviews qui
va conduire a I’élaboration des diagrammes UML matérialisant les flux
d’informations au sein de 1’organisation ;

» la phase de diagnostic de Pexistant.

ILII RECUEIL DE L’EXISTANT

IL.II.1 DELIMITATION DU THEME

Les PUO entretiennent des relations avec des partenaires au niveau national et
international. De ce fait, ses prestations ne se limitent pas uniquement aux services de I’'UO.

En effet, parmi ses prestations on peut citer :
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» I’impression de documents administratifs (diplome, cursus universitaire, fiche
d’inscription, intercalaire etc.) pour I’Université de Ouagadougou, I’Université
de Koudougou, I’Université Saint Thomas d’ Aquin, 1I’Université Libre du
Burkina ;

» la production de romans, de nouvelles, de poésies ;

» la publication de documents scientifiques tels les Annales de ’UQ, des Revues
et des journaux d’autres structures comme le CAMES, le SOACHIM.

De toutes ces prestations, la publication des Annales de 1’UO reste la préoccupation
majeure des PUO car relevant d’un traitement judicieux et régulier; le processus de
publication est long, passe par plusieurs étapes et se repose sur une organisation planifiée.

Ainsi notre étude se focalisera uniquement en la gestion et au suivi de la publication
des Annales de I’Université de Ouagadougou.

ILIL.2 COMPTE RENDU DES INTERVIEWS

Dans ’optique de la mise en place du systéme d’information qui nous a été¢ demandé,
nous avons jugé nécessaire d’interviewer les intervenants dans le processus de publication
afin de mieux cerner la problématique.

Nous avons effectué trois (03) interviews a des dates différentes deés notre arrivée avec
les personnes suivantes : le Directeur des PUO, le CSE, le chef de I’atelier Imprimerie.

Nous résumons uniquement dans le tableau ci-dessous le compte rendu de I’interview
réalisée avec le CSE car il résume en gros toutes les informations données par les autres

interviewés :
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ORGANISME : PUO | DOMAINE : gestion et suivi de la publication des Annales
de ’'UO

COMPTE RENDU | SERVICE : Service Edition Folio 1/1
D’INTERVIEW | PERSONNE INTERVIEWEE : M. Boureima

ILBOUDO chef du Service Edition

DATE : 07/08/2007

» Activités du Service Edition
Le Service Edition des PUO est chargé de la gestion et du suivi du processus
de publication des Annales notamment |’affectation de série, I’enregistrement,
I’archivage des articles. Ce service est en étroite collaboration avec le
secrétariat de direction des PUO, I'imprimerie. Il est la piéce maitresse dans
cette activité de publication car tout le processus s’y passe : de la réception
jusqu’a la publication des Annales en passant par I’instruction des articles.

» Traitement d’un article

Le Service Edition regoit I’article plus une lettre de demande de publication en
provenance du secrétariat. T.e Chef de service affecte une série a I’article,
enregistre le nom et ’adresse de I’auteur, le nom et I’adresse du referee ou
instructeur proposé, la date d’arrivée de D’article. Il rédige un accusé de
réception et une lettre de demande d’instruction destinée respectivement a
I’auteur et au referee. Il est chargé de rappeler le referee si toutefois ce dernier
ne réagit pas trente (30) jours apres la réception de ’article a instruire. Apres
mstruction de article, 1l adresse une lettre de demande de correction a
’auteur. Une lettre de demande d’approbation est ensuite rédigée et destinée
au referee. Le Chet de service informe par la suite ['auteur si son article peut
étre publié ou pas. Enfin, il fournit au CSAF la liste des referees ayant instruit
un ou des article(s) pour leur paiement.

> Processus de publication des Annales
Tous les d’articles instruits, corrigés et approuvés sont classés par série. Une
Annale est composée d’articles instruits, corrigés et approuvés. La publication
se fait une seule fois dans I’année plus précisément dans le mois de juin.

» Logiciel utilisé
Le Service Edition des PUO utilise Quark Xpress I'un des logiciels de
référence dans le domaine de la PAO. Ce logiciel est un produit fini qui n’est
pas totalement adapté aux besoins de la PUO en mati¢re de recherche de

données. J

Tableau ILII : Compte rendu des interviews

ILIII ANALYSE

ILIII.1 LES CAS D’UTILISATION

IL.IT1.1.1 Définition des concepts et formalismes utilisés
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> Acteur
Un acteur constitue un élément extérieur du systéme. Il définit un ensemble cohérent

de rbles qu’un utilisateur ou une entité externe peut jouer en interagissant avec le systéme. Un
acteur peut consulter et/ou modifier directement I’état du systéme en émettant et/ou en
recevant des messages susceptibles d’étre porteurs de données. 11 peut étre :

* humain ;

Exemple >>>>

Nom acteur Client

Figure II.III.1a : Représentation d’un acteur humain

®* non-humain.

<<Actor>>
Librairie universitaire

<<Actor>>

>>>>
Nom acteur Exemple

Figure TLITL1h : Représentation d’un acteur non-humain

»  Cas P’utilisation

NB : les cas d’utilisation seront abrégés en CU.

Un cas d’utilisation est une unité cohérente d’une fonctionnalité visible de 1’extérieur.
Il réalise un service de bout en bout, avec un déclenchement, un déroulement et une fin, pour

’acteur qui I'initie.

Passer une commande

Exemple >>>>

Figure ILIIL1c : Représentation d’un cas d’utilisation

» Relation Include
Les inclusions permettent essentiellement de factoriser une partie de la description d’un

cas d’utilisation qui serait commune a d’autres cas d’utilisation.

Un cas CUI inclut un cas CU2 si le comportement décrit par le cas A inclut le
comportement du cas CU2 : le cas CU1 dépend de CU2. Lorsque CUI est sollicité, CU2 I’est
obligatoirement, comme une partie de CUI. Cette dépendance est symbolisée par le

stéréotype « include ».

> Relation Extend
On dit qu’un cas d’utilisation CUI étend un cas d’utilisation CU2 lorsque le cas

d’utilisation CUI peut étre appelé au cours de ’exécution du cas d’utilisation CU2. Exécuter
CU2 peut éventuellement entrainer I’exécution de CUI : contrairement a [’inclusion,
’extension est optionnelle. Cette dépendance est symbolisée par le stéréotype « extend ».

- Gestion et suivi informatisés de la publication des Annales de 1'Université de Ouagadougou
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> Relation de généralisation/spécialisation

Un cas CUI1 est une généralisation d’un cas CU2 si CU2 est un cas particulier de CU1.
Cette relation de généralisation/spécialisation est présente dans la plupart des diagrammes
UML et se traduit par le concept d’héritage dans les langages orientés objet.

Systéme étudié

<<include>>
V ™~ @
S—
. N

~
<<eﬂe%1>>
~

™~ ~
Client @

Figure ILIIL.1d : Formalisme du diagramme de cas d’utilisation
IL.I11.1.2 Identification des acteurs

A la suite des interviews, on a pu recenser les acteurs suivants :
Auteur ;

Secrétaire du Directeur (SD) ;

Directeur des PUO (DR) ;

Chef du Service Edition (CSE) ;

Secrétaire du Service Edition (SSE) ;

Referee ;

Agent de liaison (AL) ;

Correspondant ;

Dépositaire ;

CSAF;

Imprimerie ;

Comité Scientifique de Lecture (CSL) ;

Coordonnateur Scientifique (CSc) ;

Coordonnateur Adjoint (CA) ;

Membres du Comité Scientifique de Lecture (Membre)
Service commercial(SC) ;

Service Courrier(SCourrier).

VVVVVVVVVVVVVVYVYYVY
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ILIIL.1.3 Construction du diagramme des cas d’utilisation

Avant de procéder a la construction du diagramme des cas d’utilisation, nous listons
d’abord les différents cas d’utilisation :

VVVVVVYVY

Déposer un article ;
Vérifier les normes ;
Affecter une série ;
Gérer une instruction ;
Faire des corrections ;
Faire une approbation ;
Publier une Annale ;
Effectuer un paiement.

STde la DPU

5

\

% ’\ Faire des corrections
Reﬁ:ree§

R ey S

Gerer une

nstruction

Faire des approbations

Cilf\

<<Actor>>
Imprimerie

Effectuer un paiement

Publier une Annale

Figure ILIIL1.3 : Diagramme de cas d’utilisation du systéme existant

ILIIL.1.4 Description textuelle des cas d’utilisation

Depositaire
) COR AL
<<Actor>>
CSL
CA Membre
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Une description textuelle d’un cas d’utilisation permet d’exposer de fagon détaillée le
dialogue entre les acteurs et ce cas. Cette description ne concerne que les scénarii nominaux.
Nous présentons dans le tableau ci-dessous, le formalisme utilisé pour la description :

| CU i (N° du i*™ CU) : << Nom du CU >> | Folio N°
| Version : i | Date : << La date de création >>
| Résumé : << Un résumé du cas d’utilisation >>

Acteurs : << Les différents acteurs >>

Actions

<< Les différentes opérations effectuées pendant le déroulement de ce CU >>

Régles d’organisation
<< Les régles d’organisation auxquelles doivent se conformer les acteurs au cours du
déroulement de ce CU >>
Document recu : << Les différents documents re¢us >>
Document utilisé : << Les différents documents utilisés lors du cas d’utilisation >>
Document produit : << Les différents documents produits >>

CU _1 : Déposer un article | Folio 1/1 |
Version : 01 | Date : 23/08/2007
Résumé : Consiste au dépdt d’un article en vue d’une publication

{ Acteurs : Dépositaire, SD, DR. B
[ Actions
| = dépat du dossier (Lettre de demande de publication et deux exemplaires de Particle) au
secrétariat de direction par le dépositaire ;
* la SD enregistre le dossier comme courrier d’entrée dans son registre de courrier ;
» la SD introduit le dossier chez le DR.
Régles d’organisation
» Jauteur doit déposer un dossier contenant une lettre de demande de publication et deux
exemplaires de 1’article ;
= la SD doit vérifier le contenu du dossier.
{ Document recu : Lettre de demande de publication et deux exemplaires de Iarticle. |
Document utilisé : Lettre de demande de publication, les deux exemplaires de ’article et le
registre de courrier.
Document produit : Néant |

l

Tableau II.II1.1.4a : Description textuelle du CU_1
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CU 2 : Vérifier les normes | Folio 1/1

Version : 01 { Date : 23/08/2007

Résumé : Consiste pour le DR a vérifier si I’article respecte les normes aux instructions aux
2
auteurs”.

Acteurs : SD, DR.

Actions

* le DR prend connaissance du contenu de I’article ;

= le DR vérifie la forme et le fond de I’article soumis a parution ;
* le DR signe la lettre de demande de publication ;

= le DR propose un referee pour I’instruction de Iarticle ;

* |e dossier est transmis a la SD.

Reégles d’organisation

* Ja lettre de demande de publication doit toujours étre signée quelque soit la forme et le
fond de I’article ;
= le DR peut ne pas proposer de referee.

Document regu : Lettre de demande de publication et deux exemplaires de ’article.

Document utilisé : Lettre de demande de publication, les deux exemplaires de ’article et
I’Instructions aux Auteurs.

Document produit : Néant

Tableau I1.111.1.4b : Description textuelle du CU_2

CU 3 : Affecter une série | Folio 1/1

Version : 0l Date : 23/08/2007

Résume : Consiste pour le UdL a attribuer une serie a i artcie.

Acteurs : SD, CSE.

Actions

= [a SD introduit le dossier au Service Edition ;

* Je CSE prend connaissance du contenu de ’article ;

* Je CSE classe I’article dans la série correspondante ;

s le CSE affecte un numéro a I’article ;

* |e CSE enregistre la date d’arrivée, titre de I’article, le nom et I’adresse de I’auteur ;
= |e CSE enregistre le nom et I’adresse du referee proposé ;

Régles d’organisation

= les séries possibles pour un article sont A, B, C, D ;

* un article appartient a une seule série ;

= le CSE doit éditer I’accusé de réception destiné a ’auteur ;

= Je CSE peut proposer un referee au cas ou le DR ne le ferait pas ;
= le CSE édite la lettre de demande d’instruction.

Document regu : exemplaire de Darticle.

Document utilisé : exemplaire de ’article, Instructions aux Auteurs, Registre.

Document produit : Accusé de réception, Lettre de demande d’instruction.

Tableau ILIII.1.4¢ : Description textuelle du CU_3

? Un exemple des normes aux instructions aux auteurs est fourni en annexe
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CU_4 : Gérer une instruction | Folio 1/1

Version : 01 | Date : 23/08/2007

Résumé : Ce cas permet au referee de faire des remarques sur le contenu de I’article qui lui
est soumis.

Acteurs : SD, DR, CSE, Referee, Auteur, SCourrier.

Actions

» Ja SD regoit I’article, I’ Accusé de réception et la lettre de demande d’instruction en
provenance du Service Edition ;

= Ja SD transmet I’Accusé de réception et la lettre de demande d’instruction au DR pour
signature ;

* Je DR signe les deux (02) lettres ;

* la SD photocopie et anonyme [’article ;

= la SD transmet la copie au CSE ;

» e CSE conserve la copie ;

= la SD enregistre le dossier comme courrier de sortie ;

= ]a SD transmet le dossier au SCourrier pour I’envoi au Referee et a I’Auteur ;

= |e Referee instruit 1’article ;

» e Referee transmet les remarques faites aux PUO (en passant par la SD).

Reégles d’organisation

= [’article a instruire est toujours joint avec la grille d’évaluation’;

* si au bout de trente (30) jours le referee ne répond pas, une lettre de rappel d’instruction
lui est adressée ;

* il existe quatre (04) types d’appréciation Al, A2, Bet c*.

Document recu: exemplaire de [’article, Accusé de réception, Lettre de demande
d’1instruction.

Document utilisé : Grille d’évaluation.

Document produit : copie de Iarticle, article anonymé. |

Tableau I1.II1.1.4d : Description textuelle du CU_4

? Un exemple de la grille d’évaluation est fourni en annexe
* Les quatre (04) types d’appréciation sont mentionnés dans la grille d’évaluation

Gestion et suivi informatisés de la publication des Annales de I'Université de Quagadougou
-30-



Projet de fin de cycle Etude de l’existant

CU_S : Faire des corrections | Folio 1/1

Version : 01 | Date : 23/08/2007

Résumé : Consiste a apporter des corrections a I’article instruit.

Acteurs : SD, DR, CSE, Auteur, SCourrier.

Actions

= ]a SD enregistre I’article instruit comme courrier d’entrée ;

* ]aSD soumet I’article aux observations du DR ;

* JaSD transmet I’article au CSE ;

* le CSE analyse les remarques faites par le referee ;

* e CSE édite une lettre de demande de correction ;

» e dossier est acheminé chez la SD ;

* la SD photocopie et anonyme la grille d’évaluation ;

* la SD enregistre le dossier comme courrier de sortie ;

= ]a SD transmet le dossier au SCourrier pour I’envoi a I’ Auteur ;
= ]’Auteur apporte des corrections suivant les remarques faites par le Referee ;
* ]’Auteur transmet la version de I’article corrigé aux PUO.

Régles d’organisation

* quelque soit I’appréciation du Referee, une lettre de demande de correction est adressée
al’Auteur ;

= la grille d’évaluation est toujours anonymée avant d’étre envoyée a I’ Auteur ;

* la version finale de I’article est toujours un fichier électronique ;

= e fichier électronique est envoyé par mail ou sur support électronique ;

* Jles dossiers sont transmis via le service courrier.

Document regu : Article instruit, Grille d’évaluation.

Document utilise : Article instruit, Uriiie d’evaiuation, Kegistre de courrier de ia di).

Document produit : Lettre de demande de correction, copie de ’article, grille d’évaluation
anonymeée, fichier électronique.

Tableau IL.IT1.1.4e : Description textuelle du CU_S

CU_6 : Faire des approbations | Folio 1/1 |

Version : 01 | Date : 23/08/2007

Résumé : Le Referee vérifie si ses remarques ont été prises en compte par I’ Auteur.

Acteurs : SD, CSE, Auteur, Referee, SCourrier, DR, CSc.

Actions

* une lettre de demande d’approbation est adressée au Referee ;
» Ja lettre de demande d’approbation et la version corrigée de I’article sont envoyées au

Referee ;
* e Referee fait son approbation et transmet cela aux PUO ;
= une lettre est adressée a 1’ Auteur pour ’informer de ’approbation faite par le Referee.

Régles d’organisation

= |a lettre de demande d’approbation est rédigée par le CSE et signée par le DR.
Document regu : Version corrigée de Particle.

Document utilisé : Grille d’évaluation.
Document produit : Lettre de demande d’approbation, Lettre adressée a I’ Auteur.

Tableau ILIIL1.4f : Description textuelle du CU_6
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CU 7 : Publier une Annale | Folio 1/1

Version : 0] | Date : 23/08/2007

Résumé : Consiste en la publication des articles préts a parution.

Acteurs : CSE, CSAF, Imprimerie, SC, CSL.

Actions

» ]a CSE fait la mise en page des articles et transmet a ’atelier de I’Imprimerie ;
» le CSAF fournit le matériel nécessaire ;

* [’atelier Imprimerie se charge de I’édition ;

* le CSL est chargé de lire et approuver I’Annale ;

* e SC se charge de la distribution.

Régles d’organisation

* lapublication des Annales se fait une fois dans ’année au mois de juin.

Document regu : Article prét a parution.

Document utilisé : Article prét a parution.

Document produit : Annale.

Tableau IL.III.1.4g : Description textuelle du CU_7

CU_8 : Effectuer un paiement | Folio 1/1

Version : 01 | Date : 23/08/2007

Résumé : Consiste a payer les Referee ayant instruit un article.

Acteurs : CSE, CSAF, Referee.

- o Actions
* Je CSE établit la liste des Reteree et le nombre d’articles qu’ils ont instruits ;
* o CSE fournit la liste an CSAFE -
= le CSAF se charge du paiement des Referee.

Régles d’organisation

» laliste des Referee est signée par le DR, le DAAF, le Président de 1’UQ ;
» e prix de chaque article instruit est de 10000F CFA.

Document rec¢u : Liste des Referee.

Document utilisé : Liste des Referee.

Document produit : Bulletin de paiement.

Tableau ILIIL.1.4h : Description textuelle du CU_8
ILII1.2 LE DIAGRAMME DE SEQUENCE
11.II1.2.1 Définition des concepts et formalismes

» Acteur

NB : La définition d’un acteur est donnée plus haut.
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% NomObjet : Classe

s Acteur

Acteur non humain

Acteur humain

Figure I1.I11.2.1a : Représentation d’un acteur

» Message
Un message est un moyen de communication entre objets. Ici le message caractérise un

événement c’est-a-dire une information envoyée a un objet et provoquant en reponse le
déclenchement d’actions associées a cet objet.
11 existe plusieurs types de messages :

* message synchrone
Ce type de message bloque I’expéditeur jusqu’a la prise en compte du message
par le destinateur.
1l se présente comme suit :

message synchrone ~
”~

Figure IL.II1.2.1b : Représentation d’un message synchrone

* message asynchrone
Ce type de message ne nécessite pas forcement une reponse du destinateur avant

la poursuite du processus.

message asynchrone -

Figure ILIIL.2.1c : Représentation d’un message asynchrone

» message réflexif

message réflexif

<1
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* message constructif

Figure ILIIL2.1d : Représentation d’un message réflexif
mcssage constructif

>~

Figure ILIIL.2.1e : Représentation d’un message constructif

* message destructif

message destructif

><

Figure ILIIL2.1f : Représentation d’un message destructif

message

7
non messagee
el ~
7~

Figure LI.LII1.2.1g : Représentation d’un message alternatif

* message alternatif

» Ligne de vie
Elle spécifie la durée d’existence d’un objet.

message (créer
g ( )> NomObjet

i Activation de l'objet

Durée d'activation

>

message destructif X

Figure IL.IIL2.1e : Représentation de la ligne de vie

IL.II1.2.2 Construction des diagrammes de séquence

Nous construisons pour chaque cas d’utilisation le diagramme de séquence
correspondant.

Gestion et suivi informatisés de la publication des Annales de 1’'Université de Quagadougou
-34 -



Projet de fin de cycle Etude de [’existant

% SCourrier %

D :DR :CSE - Auteur Referee
i

| :envoyerles lettres 1 2:signer lettres

I
I
< i
3 : photocopier et Lel '
| annonymer l'article H
t . 1 .
4:env0yerla:00ple S~ 5 :conserver copie

j senregistrer le dossier i el

ut
1
1
1
1
i
i
]
i
1
1
1
i
1
I
1
i

comme sortant 8:envoyer accusé de

7 : transmettre le dossier* o _
reception >|:| 8 "renvoyerdossier2*

instruire article

10 : transmettre les
remarquer

—

]
Diagramme de séquence 4 : CU_4
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5 2 = &

:SD :D

1
B 1 - enregistrer l'article
instruit

2 : soumettre larticle
instruit au DR > 4 3:observerles

4 - enregistrer le dossier Z' remarques
comme sortant
5 : transmettret l'ar'ticle instruit

=
o
W
o

6 : observer les

I remarques

7 : rediger demande
de correction

1
8 : la lettre est edvoyée a la SD

N4
S — R

9:photocopieret | i
annonymer la grille  } !
10 - enregistrer le dossiefcomme H
courrier de sortie] i .
11 envoyer le dossier au SCpurrier 12 transmettre article et
grille d'évalution ~ |

13 : corriger l'article

14 : envoyer! article corrigé

____----qéé}-_______-----_---_--__-________-_____

Diagramme de séquence 5 : CU_S

98]
@)
@
v
o

L OQE . Imprimerie - “QAF

1
.. 1 Mecttre en forme _:_
les article a publier

2:envoyer les articles
pour publication

~| | 3: demander materiels

4 : foumnisseur

‘E le materiel

5: produire ;

les annales E
! 6:transmettre Annales ~ 7 - lire
H - Annales

8 : transtettre Annales
H 9:vendre :
! Annales :
! 1
T | i i

-
1
1

Diagramme de séquence 6 : CU_6
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x X

: : h SCourrier

SE :SD :DR :Auteur :Referee :CSc

! ‘ 1 ) 1 ! 1

1 :rédiger lettre ' ! ! : !

d'approbation ! ! H H

' I 1

2:envoyer la lettre ! 3:transmettre la lettre E H H

e pour signature [ 4:signera lettre | H

] 1

. . . l 1 1

6 enregistrer le dossier 5- retour de la lettre ! )

comme sortant 1 :

i i

i 1

i 1

6 : transmeftrg le dossier ~ 8 vénifier articl
: vérfier larticle

comgé

7: transmettre le dossier

A

10: transmettre 9 :envoyer approb

lapprobation  ~_
rd

1 rédiger lettre
d'information

12 : transmettre la lettre

d'information ‘ 13 :introduire la lettre
pour signature

14 : signer la lettre|

it T = raa] At LT
=]
=

15 : retour de la lettre

.
|
I
: 1
r 16 : transmettre la lettde pour envoi [7 : trans mettre la lettre pourkignature )
} T H 18 : signer la lettre
| i i
| ! 1p tetour de la lettre d'informatidn
= :
20 : transmetire Ja lettfe pour envoi !

21 :envoyer la lettre

o e e o e e e e e ] e e e e e e e

i I
=1L

Jiagramme de séquence 7 : CU_7

:CSE :CSAF : DIR :DAAF : Président UO -Referee
! ! i H i !
1 : Editer liste des H ! i E H
Referee H ! E ! H
’ = : : |
: : ' ' i
2 : foumnir liste ] ! : H
] 1 ]
7| | 3 transmettre tiste ! H 1
1 . ~ 1 1 1
: > : : !
! : retransmettre liste 4:signelaliste ! H !
1 1 ] H
1 . 1 I H
. 1
! 6 : transgpettre liste ~ ! !
i i - i '
! o .
! P 18 : retransmettre liste 7:signe laliste E H
i o~ ' 9:transmettre liste E
| ' I o . '
: 11 : retransmettre liste : 10: signe la liste :
1 T
T
i 12 : payer Re'\‘eree H >D
1 H i
I
] [ ] : ! 1

Diagramme de séquence 8 : CU_8
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ILIIL.3 LE DIAGRAMME DE CLASSES

ILIIL.3.1 Définition des concepts et formalismes

Une classe

Une classe est la description formelle d’un ensemble d’objets® ayant une sémantique et
des propriétés communes.

Graphiquement, une classe est représentée par rectangle divisé en trois parties; la
premiére comporte le nom de la classe, la deuxiéme les attributs de la classe et la
troisieme contient les méthodes associées a la classe.

Un attribut
Les attributs définissent des informations qu’une classe ou un objet doivent connaitre. Ils

représentent les données encapsulées dans les objets de cette classe. Chacune de ces
informations est définie par un nom, un type de données, une visibilité et peut étre
initialisé. Le nom de I’ attribut doit étre unique dans la classe.

Une association
Une association est une relation entre des classes qui décrit les connexions structurelles

entre leurs instances.

Une classe d’association
Une classe-association posséde les propriétés des associations et des classes : elle se

connecte a deux ou plusieurs classes et possede également des attributs et des opérations.

Une méthode ou opération
Une méthode correspond aux services offerts par [’objet. Elle peut modifier la valeur des
attributs. L’ensemble des méthodes forment le comportement de 1’objet.

Une note
Une note contient une information textuelle comme un commentaire, un corps de

méthode ou une contrainte. Graphiquement, elle est représentée par un rectangle dont
’angle supérieur droit est plié.

La visibilité
La visibilité déclare la possibilité pour un élément de modélisation de référencer un
élément qui se trouve dans un espace de noms différents de celui de I’élément qui établit
la référence. Il existe quatre visibilités prédéfinies :
* public ou + : tout élément qui peut voir le conteneur peut également voir
I’élément indiqué ;
= protected ou # : seul un élément situé dans le conteneur ou un de ses descendants
peut voir I’élément indiqué ;
= private ou - : seul un élément situé dans le conteneur peut voir I’élément ;
= package ou ~ ou rien : seul un élément déclaré dans le méme paquetage peut voir

I’élément.

> Une cardinalité

Un objet est I’instanciation d’une classe
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La cardinalité associée a une terminaison d’association, d’agrégation ou de composition
déclare le nombre d’objets susceptibles d’occuper la position définie par la terminaison
d’association.
Quelques exemples de cardinalité :

=  exactementun:1oul..l;

* plusieurs : 0..* ;

* aumoinsun: 1..%;

* deunasix: 1..6.

> Généralisation/Héritage
La généralisation décrit une relation entre une classe générale (classe de base ou classe
parent) et une classe spécialisée (sous-classe). La classe spécialisée est intégralement
cohérente avec la classe de base, mais comporte des informations supplémentaires
(attributs, opérations, associations).
Dans le langage UML, ainsi que dans la plupart des langages objet, cette relation de
généralisation se traduit par le concept d’héritage ou relation d’héritage.

NomClassel

+ Attribut_1 : TypeAttributl
+ Attribut_2 : TypeAttribut2
+ Attribut n : TypeAttributn
- Methode 1 ()

- Methode 2 ()

‘i - Methode n () 1‘

Figure 11.111.3.1a : Représentation d’une classe

NomClassel NomClasse2
+ Att_1 :Typel + Att 1 :Typel
+ Att 2 :Type2 o + Att 2 :Type2
+ Attn :Typen| M NomAssociation n + Att n :Typen
- Meth 1() - Meth 1 ()
- Meth 2 () - Meth 2 ()
- Meth n() - Meth n()

Figure ILIIL3.1b : Représentation d’une association

NB : n et m étant les cardinalités ; n et m sont des entiers naturels pouvant prendre les
valeurs 0, 1, 2, ... ou *.
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NomClassel NomClasse2
+ Att 1 :Typel + Att 1 :Typel
+ Att 2 :Type2 o + Att_2 :Type2
+ Att_n :Typen DM NomAssociation n.m-—+ Att n :Typen
- Meth 1() - Meth 1 ()
- Meth 2 () - Meth 2 ()
- Meth n() ; - Meth n()
NomClasse3

+ Att 1 :Typel

+ Att 2 :Type2

+ Att n :Typen

- Meth 1()

- Meth 2 ()

- Meth n()

Figure ILIIL.3.1c : Représentation d’une classe d’association

[N

Texte de la
note

Figurc IL.IT1.3.1¢ : Représcntation d’une note

NomClasseMeére ?
+ Att 1 :Typel
G + Att 2 :Type2 S
E + Att_n :Typen b
N - Meth 1 () E
E - Meth 2 () C
A
L A
L
[
; \ i
A | |NomClasseFilel NomClasseFille2 S
A
T | |+ Att 1 :Typel + Att 1 :Typel T
I | |+ Att 2 :Type2 + Att 2 :Type2 I
O | |+ Att n :Typen + Att_n :Typen o
N | |- Meth 1) - Meth ! () N
- Meth 2 () - Meth 2 ()
y |- Meth n() - Meth_n ()

Figure ILIIL3.1f : Formalisme d’une généralisation/Spécialisation
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I1.I11.3.2 Identification des classes et attributs

Apres les interviews réalisées auprés du personnel des PUO, nous avons pu recenser les
classes consignées dans le tableau ci-apres :

NO

Nom de la classe

Attributs

M¢éthodes

Description

01

Auteur

idAuteur
nomAuteur
prenomAuteur
Adresse Auteur
telephAuteur
fax Auteur
email Auteur
paysAuteur
sexe Auteur
gradeAuteur

» creerAuteur ()
* modifierAuteur ()

* supprimerAuteur ()

= informerAuteur ()

L’auteur d’un
article

02

Referee

idReferee
nomReferee
prenomReferee
AdresseReferee
telephReferee
faxReferee
emailReferee
paysReferee
cexeReferee
ogardeReferee

= creerReferee ()
» modifierReferee ()

= supprimerReferee ()

» alerterReferee ()
» payerReferee ()

L’instructeur
d’un article

03

SecretDir

idSD
nomSD

prenomSD
AdresseSD

La secrétaire
de direction

04

Directeur

idDirecteur
nomDirecteur
prenomDirecteur
AdresseDirecteur

Le directeur
des PUO

05

ChefServiceEdit

idCSE
nomCSE

prenomCSE
AdresseCSE

Le chef de
Service
Edition

06

ChefServF

idCSAF
nomCSAF
prenomCSAF
AdresseCSAF

Le chef de
Service
Administratif
et Financier

07

AgentCom

idAgtCom
nomAgtCom
prenomAgtCom
AdresseAgtCom

L’agent
commercial

08

Client

idClient
nomClient
prenomClient

s creerClient ()
» modifierClient ()

= supprimerClient () .

Le client
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* AdresseClient afficherClient ()
* telephClient
09 | Achat = idAchat creerAchat () [.’achat réalisé
* AnnaleAch modifierAchat () par un client
» dateAch supprimerAchat ()
® quantiteAch afficherAchat ()
* montantAch
10 | Article = idArticle creerArticle () Un article
= titreArticle modifierArticle ()
* idAuteur supprimerArticle ()
» idSerie instruireArticle ()
* dateArrivee corrigerArticle ()
11 | Lettre = jdLettre creerLettre () Une lettre
= typelettre modifierLettre ()
= auteurlettre supprimerLettre ()
= destinatlettre
= sourcelettre
» signataireLettre
= dateRedactionlettre
12 | Dossier » idDossier creerDossier () Un dossier
modifierDossier () contenant des
supprimerDossier () pieces
13 | Serie » id Serie creerSerie () La série d’un
» intituleSerie article
* commentaireSerie
14 | Imprimerie * idImprimerie - Latelier !
imprimerie des
PUO
15 | EtatArticle * idEtatArticle creerEtatArticle () L’état d’un—[
= StatutArticle modifierEtatArticle () article
supprimerEtatArticle ()
16 | Paiement = jdPaiement creerPaiement () Le paiement
* montantPaiement modifierPaiement () d’un referee
» datePaiement supprimerPaiement ()
» idReferee
17 | Production = idProduction creerProduction () La production
= quantiteProduction modifierProduction () d’un article
= serieProduction supprimerProduction ()
» dateProduction
18 | Annale * idAnnale creerAnnale () Une Annale
= nbArticle modifierAnnale ()
= serieAnnale supprimerAnnale ()
= yvolumeAnnale vendreAnnale ()
= tomeAnnale
» JisteCollaborateur :
19 | Archive = idArchive creerArchive () Une archive
» dateArchivage modifierArchive ()
supprimerArchive ()
20 | ComiteLecture = jdComite creerComite () Le comité
» serieComite modifierComite () scientifique de
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supprimerComite ()

lecture

21 | Enseignant idEnseignant creerEnseignant () Un enseignant
nomEnseignant modifierEnseignant ()
prenomEnseignant supprimerEnseignant ()
AdresseEnseignant
telephEnseignant
faxEnseignant
emailEnseignant
paysEnseignant
sexeEnseignant
gardeEnseignant
22 | CoordonScient idCoordonScient creerCoordScient () Le
modifierCoordScient () | coordonnateur
supprimerCoordScient | scientifique
0
23 | CoordonAdjoint idCoordonAdjoint creerCoordAdj () Le
modifierCoordAdj () coordonnateur
supprimerCoordAdj () adjoint
24 | MembreComite idMembreComite creerMembre () Les membres
modifierMembre () du comité

supprimerMembre ()

scientifique de
lecture

Tableau II.I11.3.2 : Classes et attributs du systéme existant

ILHL3.3 Construction du diagramme de classes

(Voir Annexe 4)
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ILIV DIAGNOSTIC DE L’EXISTANT

ILIV.1 LES DYSFONCTIONNEMENTS

L’¢étude du syst¢me actuel nous a permis de relever les points de dysfonctionnement
suivant :

» D’absence de statistiques sur la publication rend difficile la prise de décision d’une part
et d’autre part ne permet pas de mesurer la performance du systéme et de faire des
prévisions ;
le referee peut perdre Iarticle a instruire ; ce qui peut paralyser tout le processus de
publication ;
le manque de personnel engendre souvent le blocage du processus;
la masse de documents manipulés rend la gestion des articles complexe ;
la nécessité de I’avale du directeur avant un traitement ou dans 1’émargement des
documents peut freiner le processus si toute fois celui-ci est absent et/ou indisponible.

VVV VY

ILIV.2 LES ATTENTES DES UTILISATEURS

Les différentes rencontres avec les utilisateurs ont permis de prendre connaissance de
leurs attentes dans I’informatisation du processus de la publication des Annales. Ils souhaitent
essentiellement :

» la réduction de Mutilisation de support papicer ;
I”établissement de statistiques fiables sur I’état des articles ;
la recherche rapide et multi criteres d’un article ;
I’acquisition de nouvelles machines performantes.

Y VvV VY

ILIV.3 LES CONTRAINTES A PRENDRE EN COMPTE

Les contraintes a prendre en compte sont essentiellement des deux (02) ordres, a savoir
les contraintes d’ordre financier et celles d’ordre organisationnel.

» les contraintes financiéres :
11 s’agit pour le groupe de projet de ne pas perdre de vue les réalités financiéres des

PUO dans la proposition de la solution. La future solution doit étre financiérement
réalisable.

» les contraintes organisationnelles :
Les principaux acteurs du circuit de la publication ne souhaitent pas a priori apporter
des modifications a I’organisation actuelle. Donc la future solution devra également

s’y accommoder.

La phase de I’étude de I’existant nous a permis de nous imprégner du fonctionnement et
de I’organisation actuels de la publication des Annales de I’Université de Ouagadougou et de
mieux appréhender les points de dysfonctionnement. Nous pouvons ainsi orienter la prochaine
phase de notre étude qui est celle de I’étude des scénarii.
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o)

CHAPITRE 111
ETUDE DES SCENARIT
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Apres avoir pris connaissance du fonctionnement actuel de la gestion des articles, la
suite de I’étude va s’orienter vers la conception de solutions possibles. Cette étape de 1’étude
va consister a élaborer de fagon globale un certain nombre de solutions 8 méme de résoudre
les problemes posés. Ce présent chapitre qui constitue 1’étude des scénarii devra comporter en
plus des solutions proposées, les éléments d’appréciation 4 méme de guider le choix des
décideurs, en fonction bien entendu des orientations qu’ils se sont fixées.

L’étape de la conception globale devra surtout s’appuyer sur les conclusions des étapes
précédentes de I’étude.

III.LI LES OBJECTIFS
III.LI.1 RAPPEL DES OBJECTIFS DU FUTUR SYSTEME
Les objectifs du futur systéme a mettre en place sont les suivants :

allegement des tiches manuelles ;

recherche rapide et multi critéres d’un article, d’une Annale ;
suivi des ventes des Annales ;

facilité I’archivage des articles ;

établissement de statistiques fiables sur 1’état des articles ;
génération d’alerte.

VVYVVVYVYY

HLL.2OBJECTIFS DE IETUDE DES SCENARII

La phase de la conception globale des solutions possibles vise plusieurs objectifs
importants. Elle devra permettre :

» d’arréter les nouvelles orientations des solutions a concevoir ;

» de proposer une étude comparative sur les outils, langages et SGBDR afin de justifier
nos choix techniques ;

» de proposer des scénarii avec évaluation financiere du coit de réalisation, en tenant
compte des objectifs du futur systeme et les contraintes du domaine ;

» de faire le choix d’un scénario parmi ceux proposés qui satisfait au mieux aux besoins
des utilisateurs et qui tient compte des contraintes du domaine.

IIILII RECONFIGURATION DU SYSTEME ACTUEL

Cette étape consiste a apporter des ajouts et éventuellement des modifications au
systeme actuel afin d’améliorer son fonctionnement.
En vue de proposer des solutions aux probiémes soulevés lors du diagnostic de
’existant, la reconfiguration du systéme aura pour objectifs majeurs :
» la prise en compte des contraintes ;
» 1’amélioration du flux d’informations ;
» Douverture du systéme tout en gardant secret les informations confidentielles.

Nous proposons 1’ajout du cas d’utilisation Authentification. Avant d’accéder a une
fonctionnalité de I’application, le systéme exigera un nom d’utilisateur et un mot de passe.
Cela permettra ’authentification de toute personne qui tentera d’accéder & une ressource
quelconque de I’application.
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Aussi la classe Utilisateur sera ajoutée. Ce qui permettra d’attribuer un compte
utilisateur a chaque utilisateur de I’application. En fonction du statut de chaque utilisateur, le
systeme fournira les fonctionnalités dont il est autorisé a manipuler. Le systéme assurera de ce
fait une entiére confidentialité des données.

Nous proposons également I’ajout de la classe Statistique pour 1’établissement du bilan
d’activités.

Il faut permettre aux auteurs I’expédition de leur dossier de demande de publication par
courrier €lectronique. Exiger de ceux-ci la prise en charge des frais d’impression qui pourra se
faire par virement bancaire. Cette solution permettra une réduction des flux physiques,
I’utilisation de support papier et évitera les retards d’expédition des courriers par voie postale.
Il en est de méme des accusés de réception, des lettres de demande d’instruction, des lettres de
demande de correction destinés respectivement aux auteurs et aux referees.

IILIII ETUDE COMPARATIVE DES OUTILS, LOGICIELS ET LANGAGES

L’étude comparative nous permettra de faire un choix judicieux des environnements de
développement, des langages de programmation et des SGBDR.

La proposition des différents environnements de développement, langages de
programmation et SGBDR est en partie liée a leur facilité d’exploitation, maitrise par le
groupe de projet. Certains sont trés adaptés aux scénarii que nous décrirons par la suite. Et le
choix d’autres est di au fait que la structure d’accueil en dispose déja.

NB : Les prix de ces logiciels sont tirés sur Internet a 1'adresse hitp://www.amazon.fr

III.III.1 ENVIRONNEMENTS DE DEVELOPPEMENT
II1.II1.1.1 Macromedia Dreamweaver 8 et Fireworks 8

Dreamweaver fut I'un des premiers éditeurs HTML (Hypertext Markup Language)
WYSIWYG (What You See Is What You Get ; littéralement en frangais « ce que vous voyez
est ce que vous obtenez ») mais également l'un des premiers a intégrer un gestionnaire de site
(CyberStudio GoLive étant le premier). Ces innovations le propulsérent rapidement comme
I'un des principaux éditeurs de site web, aussi bien utilisable par le néophyte que par le
professionnel.

Dreamweaver offre la possibilité de choisir entre un mode création permettant
d'effectuer la mise en page directement a l'aide d'outils simples, comparables a un logiciel de
traitement de texte (insertion de tableau, d'image, etc.). Il est également possible d'afficher et
d'éditer directement le code (HTML ou autre) qui compose la page. On peut passer trés
facilement d'un mode d'affichage a l'autre ou opter pour un affichage mixte.

Ainsi, cet outil nous permettra de concevoir de facon aisée les pages de notre

application.

Quant a Macromedia Fireworks, il s’agit d’un logiciel de création d'images,
spécialement congu pour créer des images de site web. Il permet de réaliser des effets d'ombre
sous un texte, de créer des boutons afin de réaliser un menu, d'optimiser des images etc.
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Logiciels Avantages Inconvénients Prix (FCFA)
DREAMWEAVER | ¢ est rapide, convivial et |e gourmand en 362.421,36
extrémement stable ; ressources  mémoires
e est un assistant de création (nécessite au minimum

256 Mo de RAM) ;

de sites dynamiques pour
* manque d'outils de

débutants :

e intégre un éditeur de code génération . de
et un éditeur de mise en documentatlon;’
page ; * pas .de débugger
+ facilite ladoption rapide |, 5 s
des r}ouvelles 'technologles Windows 2000/XP et
et méthodologies ; . MAC OSX 103 -
* Intégre plusieurs 10.4 uniquement.
langages (HTML, PHP,
JavaScript, JSP, ASP).
FIREWORKS e est simple d'utilisation ; e estpeuconnu; 281.655,87
e permet I’optimisation des | ® fonctionne sous

Windows 2000/XP et
MAC OSX 103 -

10.4 uniquement.

images pour le web ;

e permet la création de
boutons et de menus ;

e permet l’exportation vers
Flash®.

Tableau IILILL.1 : Caractéristiques de Macromedia Dreamweaver et Fireworks 8

I1.1I1.1.2 WinDev 10

WinDev est un environnement de développement intégré propriétaire, créé par la
société francaise PC Soft, permettant de créer des applications basées sur un moteur
d'exécution (framework7).

WinDev est un outil congu pour développer rapidement des applications, principalement
orientées données. Le langage de programmation inclus dans I'outil est le W-langage, un
langage de 5° génération (L5G). C'est un langage simplifié et flexible qui permet d'obtenir des
résultats trés rapidement.

WinDev posséde un éditeur d'interface graphique permettant de créer les THM? par
glisser/déplacer. Il permet également de choisir un modéle de charte graphique parmi un
ensemble proposé et d'en créer de nouveaux. L'outil d'interface permet de définir
interactivement de trés nombreuses sécurités de saisie sur les champs : taille, masque,
formatage automatique, saisie obligatoire, aide a afficher... Cela limite ensuite le nombre de

- fonctions a programmer. L'héritage et la surcharge sont gérés.

“S Flash est I’outil permettant I’animation et I’interactivité des pages web
" Un framework est un ensemble de bibliothéques, d’outils et de conventions permettant le développement
rapide d’applications
# Interface Homme Machine étudie la fagon dont les humains interagissent avec les ordinateurs
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Avantages Inconvénients Prix (FCFA)
e permet de créer simplement de puissances | ¢ gourmand en ressources | 1.294.530,70
applications Windows ; mémoires (nécessite au minimum
¢ est architecturé autour d’éditeurs, adaptés a 256 Mo de RAM) ;
chacun des besoins du développeur, unifiés | ® cofit relativement cher ;
dans un environnement unique ; * le RAD surcharge et complexifie
e est autonome et permet de diffuser des le code

applications et des bases de données sans
module supplémentaire ;

¢ intégre un L5G, W-Langage ;

e peut aussi étre utilisé depuis un L3G : C, C++,
VB, Clipper, Java... ;

e fonctionne avec la quasi-totalité des SGBDR ;

e permet de créer des applications fonctionnant
en réseau ou en monoposte ;

e permet de développer une application en
équipe grace a son module de gestion du
groupeware développeur ;

e permet la création automatique des
programmes d’installation ;

e une méme application peut étre développée en

| plusieurs langages.

Tableau II1.111.2 : Caractéristiques de WinDev 10
HLIL2 LANGAGES DE PROGRAMMATION
II1.111.2.1 Le langage W-Langage

W-Langage est un langage de 5° génération (L5G) inclus dans les outils de
développement WinDev, WebDev et WinDev Mobile. C'est un langage simplifié et flexible
qui permet d'obtenir des résultats trés rapidement.

Comme les langages Java, Visual Basic ou C#, le code est précompilé et interprété a
'exécution par le framework, ce qui permet une indépendance du fichier exécutable par
rapport au systéme d'exploitation cible.

Le W-langage rappelle par moment Visual Basic et fait un peu penser a certains L3G
comme Borland Delphi pour ce qui est du code, boucles, conditions etc. mais se classe surtout
dans les langages 1.4G a haut niveau d'abstraction comme SQL (Structured Query Language
ou langage structuré de requétes,) ou eDeveloper.

, Le langage supporte la programmation procédurale et la programmation orientée objet
et peut donc étre utilisé de fagon variable selon 1'expérience passée du programmeur qui prend
connaissance de l'outil.

Le W-langage se distingue par la présence de fonctions de relativement haut niveau,
telle que la fonction EcranVersFichier, qui effectue les affectations du contenu des champs
d'une fenétre vers des tables stockées dans un fichier, auxquelles les champs ont été
préalablement reliés, ainsi que par la traduction linguistique (francais/anglais) de tous les
noms de fonctions et de constantes, modifiable a la volée, automatiquement.
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IIL.I11.2.2 PHP 5

PHP (venant de l'acronyme récursif PHP : Hypertext Preprocessor), est un langage de
scripts libre principalement utilisé pour étre exécuté par un serveur HTTP, mais il peut
fonctionner comme n'importe quel langage interprété de fagon locale, en exécutant les
programmes en ligne de commande. PHP est un langage procédural disposant en version 5
des fonctionnalités de modéle objet compleétes. En raison de la richesse de sa bibliothéque, on
désigne parfois PHP comme une plate-forme plus qu'un simple langage.

HLIIL3 LES SYSTEMES DE GESTION DE BASE DE DONNEES
III. I11.3.1 MySQL 5

MySQL est un serveur de bases de donnees relationnelles SQL développé dans un souci
de performances élevées. Il est multi- thread’, multi-utilisateurs. C'est un logiciel libre
développé sous double licence en fonction de lut111sat1on qui en est faite : dans un produit
libre (open-source) ou dans un produit propriétaire.

MySQL fonctionne sur beaucoup de plates-formes différentes, incluant Linux, Mac OS

X, Solaris, SunOS, Windows 95, 98, NT, 2000 et XP.
Les bases de données sont accessibles en utilisant les langages de programmation C, C++, C#,
Delphi, Eiffel, Java, Perl, PHP, Python, Ruby et Tcl ; une API'? spécifique est disponible pour
chacun d'entre eux. Une interface ODBC'' appelée MyODBC est aussi disponible. En Java,
MySQL peut étre utilisé de fagon transparente avec le standard JDO".

Avantages Inconvénients Prix (KFCFKA)
e colntion trés courante en hébergement | ® ne supporte qu’une faible partie des gratuit
public ; standards SQL-92 ;
* trés bonne intégration dans | ¢ support incomplet des triggers et
'environnement Apache/PHP ; procédures stockeées ;
e open source, bien que les critéres de |  gestion des transactions que depuis
licence soient de plus en plus difficiles a la version 4 avec InnoDB" ;
supporter ; e peu de richesse fonctionnelle ;
e version cluster depuis la version 4 ; e manque de robustesse avec de fortes
e facilit¢ de déploiement et de prise en volumétries ;
main ; ‘ o pas d'héritage de tables.
o plusieurs moteurs de stockage adaptés aux
différentes problématiques.

Tableau IILIIL.3.1 : Caractéristiques de MySQL. 5

II1. I11.3.2 Hyper File 7

Hyper File est le moteur de base de données fourni par WinDev. Avec Hyper File les
tables sont appelées fichiers et les champs des rubriques.

? Possibilité pour un programme de lancer plusieurs traitements simultanés

' Application Programing Interface est une interface de programmation

"' Open DataBase Connectivity est un ensemble APl/pilote permettant la communication entre des clients de
bases de données et les SGBD

2 Java Data Objects est le standard Java permettant I'acces aux données de fagon transparente et unifiée

3 InnoDB est un moteur de stockage pour MySQL
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Hyper File existe en plusieurs types :

Hyper File monoposte/réseau encore appelé classic

Ce type est principalement orienté fichier (ISAM'"), et gére automatiquement les acces
concurrents aux données en local (applications multi-instances) ou en réseau.

Il permet de joindre les fichiers dans le répertoire de I'application ou un dossier de la machine
pour une utilisation monoposte (voir nomade si les données et le programme sont stockés sur
un support amovible), ou d'installer le fichier sur un serveur.

Le serveur de fichier peut €tre un serveur Windows ou compatible Samba (*nix), ce qui
permet d'installer les fichiers sur un serveur Linux.

Hyper File Client/serveur

L'accés aux données est ici effectué via un logiciel « serveur ». Ce logiciel serveur existe pour
Windows et Linux.

Ce mode de fonctionnement permet d'accélérer les performances d'accés aux données en
réseau (par rapport a Hyper File réseau), en limitant le volume des données qui circulent sur le
réseau. Ce mode permet un accés a distance sécurisé offrant de bonnes performances.

Les fichiers de données Classic sont compatibles avec les fichiers de données Client/serveur.
La programmation d'accés est compatible.

Hyper File mobile
Cette version de Hyper File, compatible avec la version classic et client/serveur, est destinée

aux terminaux mobiles, sous Windows CE ou Windows Mobile : pocket pc, smartphone,
terminal industriel, etc.

Avantages | Inconvénients - [ Prix (FCFA)

e Peut étre déployé gratuitement dans toutes e [Iinstallation de WinDev. gratuit
ses versions |

o stockage d’une trés grande quantité
d’informations ;

o facilit4 de prise en mainpour les
néophytes.

Tableau IILIIL3.2 : Caractéristiques de Hyper File 7
IILIIL.4 LES ANTI-VIRUS
III. IT1.4.1 Kaspersky 7.0

Kaspersky est un antivirus créé par la société russe Kaspersky Lab. C’est donc un anti-

virus propriétaire et le prix de son acquisition est 22.926,85 FCFA.

Kaspersky est un antivirus doté des classiques fonctions de protection :
mise en mémoire ;
analyse des E-mails ;
analyse des fichiers compressés ;
protection contre les logiciels espions, les virus, autres vers ;
défense proactive, empéchant notamment l'installation de rootklts

YV V VYV

' Indexed Sequential Access Method, une méthode d'acceés séquentiel indexé des moteurs de recherche de base
de données
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II1. I11.4.2 Norton Antivirus 2008

Norton Antivirus est un logiciel antivirus pour les systémes d'exploitation Microsoft
Windows, Apple Macintosh et Linux édité par la société américaine Symantec. Norton permet
de:

» protéger contre les vers Internet ;
» détection de rootkit ;
> stopper les logiciels espions tentant de suivre les activités de I’ordinateur.

Son prix est : 26.233,04 FCFA.
IILIV PROPOSITION ET DESCRIPTION DES SCENARII
IILIV.1 METHODE DE CALCUL DU COUT DE DEVELOPPEMENT

Pour la valorisation des projets informatiques il existe plusieurs méthodes de calcul du
colt telles que le jugement des experts, I'estimation par analogie, le prix gagnant, le modéle
COCOMO (acronyme pour COnstructive COst MOdel).

Contrairement aux autres méthodes, le modéle le mieux adapté est COCOMO car il est
documenté et utilise des formules mathématiques des colts dont les parametres sont adaptés
au projet. Le premier modéle de COCOMO est COCOMO simple qui date de 1981, et
développé par Dr. Barry Boehm pour estimer le cofit, en nombre de mois-homme, et le temps
de développement d'un produit logiciel. A l'origine il a été construit sur une étude de 63
projets logrciels de 2000 a 10V.00U lignes de code dans Pentreprise TRW Inc. (Société
Américaine spécialisée dans 1’Automobile et le Transport). Ce modele existe en trois
versions: simple, intermédiaire et détaillé.

Nous allons présenter les grandes lignes du modele simple car c’est elle qui est
utilisée pour notre cas précis, afin d'introduire la modélisation comme outil d'estimation des
couts et d'illustrer ses avantages en matiere de gestion de projet.

Le modéle COCOMO simple est destiné & donner des estimations approximatives de
colits. Il s'appuie uniquement sur la taille estimée du logiciel et sur le type de logiciel &
développer. Des familles différentes sont proposées pour trois types de projets:

> projets de mode organique: ces projets sont réalisés par une équipe de taille
relativement petite travaillant dans un environnement familier et dans un domaine
d'application connu de I'équipe. En conséquence, le surcotit dii a la communication est
faible, les membres de 1'équipe savent ce qu'ils ont a faire et le font rapidement.

> projets de mode semi-détaché: ce mode représente un intermédiaire entre le mode
organique et le mode embarqué décrit ci-dessous. Pour des projets de mode semi-
détaché, 1'équipe de projet peut étre composée de programmeurs de divers niveaux
d'expériences. Les membres de l'équipe ont une expérience limitée dans ce type de
systéme. Ils peuvent étre totalement inexpérimentés en ce qui concerne quelques-uns
des aspects du systéme a développer, mais pas tous.

> projets de mode embarqué: la caractéristique principale d'un projet de mode
embarqué est que le systétme doit fonctionner sous des contraintes particuliérement
fortes. Le systéme a développer est une partie d'un systéme complexe et fortement
connecté de matériels et de logiciels, de normes et de procédures opérationnelles. En

% rootkit un programme ou ensemble de programmes permettant & un tiers (un pirate informatique, par exemple,
mais pas nécessairement) de maintenir, dans le temps, un accés frauduleux a un systéme informatique
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conséquence, les modifications de spécifications destinées a contourner des problémes
logiciels sont en général impossibles et les cofits de validation extrémement élevées.
Du fait de la nature méme de ces projets, il est inhabituel de disposer d'ingénieurs
logiciels expérimentés dans le domaine d'application.

Les formules permettant de calculer le coiit, ou plus exactement 1'effort requis pour le
développement du logiciel sont les suivantes:
> Mode organique: HM = 2.4 (KLSL) '®
> Mode semi-détaché: HM = 3 (KLSL) "2
> Mode embarqué: HM = 3.6 (KLSL) '*°

Ou HM est le nombre d'homme-mois nécessaire a la réalisation du projet, KLSL est le
nombre de Kilo-Lignes-Sources-Livrées.

Le modele COCOMO simple permet également d'estimer le temps de développement
(TDEV) nécessaire au projet. Le temps de développement est le temps requis pour terminer le
projet, en supposant que les ressources de personnel requises soient disponibles. Les
équations pour les différents modes de projets sont les suivantes:

> Mode organique TDEV = 2.5 (HM)**
> Mode semi-détaché TDEV = 2.5 (HM)**
> Mode embarqué TDEV = 2.5 (HM)***
Le nombre de personnes requises pour réaliser le projet dans cet intervalle de temps

estdonc: N = HM/TDEYV.
Le colt total de réalisation dans notre cas sera estimé a HM*ValeurHM ou ValeurHM

représentant le salaire moyen d’un informaticien au Burkina Faso. Nous estimons ce salaire a
200.000 IFCEA.

I11.1V.2 DESCRIPTION DES SCENARI

Avant la description des scénarii, nous présentons dans le tableau ci-dessous la liste des
symboles utilisés dans la représentation architecturale de ces scénarii :
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Symbole Signification

Poste de travail

Serveur de base de données

Switch

Routeur

Onduleur

firewall

imprimante

‘tableau HIL1IV.2 : Symboles utilisés
I IV.2.1 Premier scénario

Ce scénario consistera en la mise en place d’une application client/serveur 2-tiers
distribuée dont la base de données sera installée sur un serveur de données de la DPNTIC. Les
différentes opérations (enregistrement, mise a jour, consultation, ...) se feront a partir des
différents postes de travail se trouvant au niveau des PUO. Les échanges d’informations entre
le client et le serveur s’effectueront a travers le réseau de I’'UO.

Le Directeur des PUO et le CSE auront une vision totale sur toutes les fonctionnalités
de I’application tandis que la SD, le CSAF, le CSC auront une vision restreinte c’est-a-dire
qu’ils accéderont uniquement a leurs modules dans I’application selon leurs profils. Cette
restriction permettra de garder la confidentialité de certaines données entre les utilisateurs de
I’application. }

L’application permettra de générer des alertes automatiquement et de répondre aux attentes

des utilisateurs.
Pour des raisons.de sécurité et de confidentialité, tous les acteurs devront s’authentifier

pour accéder aux données. . ,
L’architecture réseau de ce scénario se présentera comme suite :
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AN

.

Figure IIL.IV.2.1 Architecture réseau du premier scénario

X

> Besoins matériels

Désignation

Caractéristiques

Quantité

Prix unitaire
(FCFA)

Prix total
(KCFKFA)

Servenr de
données

Marque : HP

Processeur : P IV a 3.2
GHz

Disque dur : 80 Go
RAM : 512 Mo

Lecteur et Graveur DVD
Lecteur de bande
magnétique

Ports USB

Carte réseau intégrée

01

1.500.000

1.500.000

Micro-ordinateur

Marque : HP ou DELL
Processeur : Pentium [V
3.2GHz

Disque dur : 80 Go
RAM : 512 Mo

Lecteur et Graveur DVD,
Ports USB

Ecran 17

Carte réseau intégrée

05

500.000

2.500.000

Rbrimame

LaserJet 1600

05

0

0

Routeur

EUSSO UIS1400-BC

01

0

0

Onduleur

Pulsar Ellipse MGE
600V A 4 prises

06

57.510,64

345.063,84

Switch

EUSSO UGS5808-EMA

02

0

0
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Total 4.345.063,84

Tableau II1.IV.2.1a : Caractéristiques des matériels du premier scénario

> Besoins logiciels
* Développement
Pour la mise en ceuvre de ce scénario nous aurons besoin des logiciels suivants :
- le systéme de gestion de base de données sera Hyper File 7 il est gratuit ;
- le logiciel de développement sera WinDev 10.
Coiit : 1.294.530,70 FCFA

*  Anti-virus
L’anti-virus le mieux adapté pour ce type d’application est Kaspersky 7.0 a cause
des multiples services qu’il fourni notamment la protection contre les logiciels
malveillants.
Coiit : 22.926,85 FCFA

= Systémes d’exploitation
- Débian 3.1r1 (sarge) 1386 il est gratuit ;
- Cing Licences Windows XP Edition Professionnelle.
Coiit : 446.073,20 FCFA

» Evaluation des coiits
s (Coiit de développement

Nous utilisons les formules du mode semi-détaché car nous estimons le mieux
adapté pour un tel <cénario Par application des valeurs approximatives de ce
mode, nous aurons :
- HM = 3*(3500/1000)"'* = 12,20 homme/mois ;
- TDEV = 2,5%(12,20)™° = 6 mois ;
- Coflt total = 12,20 *200.000 = 2.440.000 F CFA.

s Coiit de la formation

Prix horaire (F Nombre d’heures par Nombre d’utilisateurs | Montant (F CFA)
FCA) utilisateurs
2000 20 05 200.000

Tableau I11.IV.2.1b : Coiit de la formation

n  Coit total de la mise en ceuvre

I Désignation Prix (F CFA)

Colt matériel a acquérir 4.345.063,84
| Cott logiciel 2 acquérir 1.763.530,75
' Colit de développement 2.440.000

Cofit la formation _ 200.00

Coiit total 8.748.594,59 |

Tableau IILIV.2.1¢ ;: Coiit de la mise en ceuvre
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IIL. IV.2.2 Deuxiéme scénario

Ce scénario consistera en la mise en place d’applications web client/serveur 3-tiers
centralisées. Chaque utilisateur aura pour son propre compt une application distincte de celle
des autres utilisateurs. L’application de chaque utilisateur permettra de repondre au mieux a
aux besoins de celui-ci. Les utilisateurs auront acces via le réseau de ’'UO a la méme base de
données qui sera installée au sein de la DPNTIC. Certaines fonctionnalités des différentes
applications par souci de conformité des données seront dépendentes. Chaque utilisateur
voulant utiliser I’application devra obligatoirement s’authentifer pour avoir accés aux

données.

L’architecture réseau de ce scénario est identique a celui du premier scénario

» Besoins matériels

Wésignation Caractéristiques Quantité | Prix unitaire | Prix total
(FCFA) (FCFA)
Serveur de Marquc : HP 01 1.500.000 1.500.000
données Processeur : P IV 2 3.2 GHz
Disque dur : 80 Go
RAM : 512 Mo
Lecteur et Graveur DVD
Lecteur de bande magnétique
Poits USD
- | Carte réseau intégrée
Micro-ordinateur | Marque : HP ou DELL E RIVIVAVVIV) ] 2.500.000
Processeur : Pentium [V
3.2GHz
Disque dur : 80 Go
RAM : 512 Mo
Lecteur et Graveur DVD,
Ports USB
Ecran 17’
L Carte réseau intégrée
| Imprimante LaserJet 1600 05 0 0
"Routeur EUSSO UIS1400-BC 01 0 0
Onduleur Pulsar Ellipse MGE 600VA | 06 57.510,64 345.063,84
4 prises
Switch EUSSO UGS5808-EMA 02 0 0
Total 4.345.063,84

Tableau I11.1V.2.2a : Caractéristiques des matériels du deuxiéme scénario .

» Besoins logiciels

= Développement
Pour la mise en ceuvre de ce scénario nous aurons besoin des logiciels suivants :

- le systéme de gestion de base de données sera MySQL 5 il est gratuit ;
- le logiciel de développement sera Macromedia Dreamweaver 8 et
Macromedia Fireworks 8.
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Coiit : 644.077,23 FCFA

= Anti-virus

Nous prévoyons I'utilisation de Norton Antivirus 2008 car protégeant contre les

vers Internet.
Coiit : 26.233,04 FCFA.

= Systémes d’exploitation
- Débian 3.1r1 (sarge) 1386 il est gratuit ;

- Cinq Licences Windows XP Edition Professionnelle.

Coiit : 446.073,20 FCFA

> Evaluation des coiits
* Coiit de développement

Nous utilisons les formules du mode semi-détaché car nous estimons également
qu’il est le mieux adapté pour un tel scénario. Par application des valeurs

approximatives de ce mode, nous aurons :
- HM = 3*(5500/1000)"'? = 20,24 homme/mois ;
- TDEV = 2,5%(20,24)"* = 7,16 mois ;
- Cot total = 20,24*200.000 = 4.048.000 FCFA.

»  (Coiit de la formation

[ Prix horaire (F | Nombre d’heures par Nombre Montant (F CFA)
\ FCA) utthisateurs | d'ulilisaleur s

| 2000 25 05 250.000

| |

Tableau II1.IV.2.2b : Cofiit de la formation

= Coit total de la mise en ceuvre

Désignation Prix (F CFA)
Colt matériel a acquérir 4.345.063,84;
Colit logiciel a acquérir 1.116.383,47
Cott de développement 4.048.000 ,00
Coit la formation 250.000,00
Coiit total ' 9.759.447,31

Tableau H1.1V.2.2¢ : Coiit de la mise en ccuvre

IILV CRITIQUES DES SCENARII

1ILLV.1 PREMIER SCENARIO

II1. V.1.1 Avantages

> centralisation des données au niveau du serveur avec possibilité de

sauvegardes réguliéres ;
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VVV VVVYVY VY

mise & jour en temps réel de la base de données ;

disponibilité permanente de la base de données aux différents postes
de travalil ;

mise en ceuvre facile ;

systéme d’information facile a sécuriser et & maintenir ;

colit de réalisation abordable ;

existence d’un super utilisateurqui a acceés a toutes les
fonctionnalités du systéme, qui peut accorder ou retirer des droits ;
génération d’états ;

répond aux attentes des utilisateurs ;

gestion du serveur de données par une structure adaptée.

II1. V.1.2 Inconvénients

>
>

inaccessibilité au systéme cas de panne du serveur ;
utilisation d’outils propriétaires.

III.V.2 DEUXIEME SCENARIO

III. V.2.1 Avantages

III.

AN
Vs

Y Y

Y V¥V

< Vv

VVVV VY

centralisation des données au nivean dn serveur avee possihilité de
sauvegardes reguliéres ;

mise a jour en temps réel de la base de donides ,

disponibilité permanente de la base de données aux différents postes
de travail ;

interface utilisateur adaptée aux besoins de chaque utilisateur ;
I’application est accessible par chacun des postes utilisateurs du
systeme ;

utilisation d’outils open source ;

gestion du serveur de données par une structure adaptée.

2.2 Inconvénients

mise en ceuvre difficile ;

dysfonctionnement du systtme en cas d’indisponibilité d’un
utilisateur de I’application ;

temps de développement long ;

systeme d’information difficiie a sécuriser et a maintenir ;

colt de réalisation assez élevé ;

inaccessibilité au systéme cas de panne du serveur.
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II1.V.3 SCENARIO RETENU

Critéres Effi?acité de | Sécurité des Coiit Exoloitati Durée de
Scénarii traitement données ou Xploitation réalisation
Scénario 1 Elevée Elevée Moyen Tres facile Courte
Scénario 2 Elevée Moyenne Moyen Facile longue

Tableau I11.V.3 : Comparaison des scénarii

Ainsi, au regard des caractéristiques de chacun de ces scénarii, le groupe des utilisateurs

a opté pour le premier (1) scénario.
Un choix justifié par plusieurs raisons :
> ses avantages couvrent les objectifs visés par I’informatisation ;

> ce scénario tient compte des réalités du terrain ;
> son colt parait supportable.

L’objectif de ce chapitre était de proposer des solutions & méme de combler les
insuffisances et défaillances du systeme existant.
A travers une étude critique des deux (02) scénarii, sur la base du colit de réalisation, de
la sécurité, le groupe de pilotage et celui des utilisateurs ont porté leur choix sur le premier
scénario jugé optimal. Ce choix fera l'objet d'une étude technique détaillée dans le prochain

chapitre.
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L’étude des scénarii faite au chapitre précédent nous a permis de choisir la solution qui
répond le mieux aux attentes des utilisateurs. Ce présent chapitre qui constitue I’étude
détaillée du futur syst¢eme prend en compte les besoins des utilisateurs tout en respectant la
solution retenue.

Dans un premier temps, nous présenterons 1’objectif de cette étude (étude aboutissant a
la réalisation du cahier des charges utilisateurs), ensuite modéliserons le futur systéme, puis
analyserons les procédures transitoires et les politiques de sécurité a adopter dans la mise en
place du futur systéme enfin proposerons les procédures de secours en cas de catastrophe.

IV.I PRESENTATION DU CAHIER DES CHARGES UTILISATEURS
IV.I.1 OBJECTIFS DU CAHIER DES CHARGES UTILISATEURS

Le cahier des charges utilisateurs a pour but de spécifier 1’intégrité du fonctionnement
du systéme tel qu’il est pergu par l'utilisateur. Il permet d’aboutir 2 un accord sur la
conception de la nouvelle solution entre le concepteur et 1’utilisateur. Il représente un
véritable engagement entre le concepteur et 1’utilisateur.

IV..2 DEMARCHE DE REALISATION

Le langage de modélisation que nous allons utiliser est UML, la méthode de
modélisation étant UP.
La réalisation du cahict des charges utilisateurs sc déroulera en plusicurs étapes :
» D’étape de conception ;
» 1’étape d’implémentation ;
> 1’étape de mise en ceuvre.

IV.II MODELISATION DU FUTUR SYSTEME
IV.II.1 DIAGRAMME DE CAS D’UTILISATION
IV.I1.1.1 Construction du diagramme de cas d’utilisation
Les différents cas d’utilisation du futur systéme sont les suivant :

Authentification ;
Déposer un article ;
Viérifier les normes ;
Affecter une série ;
Gérer une instruction ;
Faire des corrections ;
Faire une approbation ;
Publier une Annale ;
Effectuer un paiement.

VVVVVVVVY

NB : Les concepts et formalisme du diagramme de cas d’utilisation ont été présentés
dans le chapitre 2 : Etude de existant.
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Sl de la DPU

% Deposer un article %
SD Depositaire
Crrsriom
i Faire des corrections
Gerer une
mstruction

Auter  COR AL

% CSE
Referee
Faire des approbations << Actoros

% \ Eftectuer un paiement )

CSAF
<<Actor>> \ Publier une Annale
Imprimerie

Figure IV.IL.1.1 : Diagramme de cas d’utilisation du futur systéeme

/ CSL
C

Sc CA Membre

1V.11.1.2 Description textuelle des cas d’utilisation

Pour la description textuelle des cas d’utilisation, nous distinguerons les trois (03) types
de scénarii (le scénario nominal, le scénario alternatif et éventuellement le scénario
d’exception) et les régles de gestion et d’organisation.

La description textuelle se présentera sous cette forme :

CU i (N° dui”™ CU) : <<Nom du CU >> N° Folio
Résumé Pré-condition
Type de scénario | Version Date ]
<<Acteur>>
<<Description du scénario>>

Tableau IV.I1.1.2a : Formalisme de description textuelle des CU
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CU 1 : Authentification Folio 1/1

Résumé : ce CU permet aux utilisateurs de se | Pré-condition : le systéme fonctionne
connecter au systéme. correctement.

Scénario nominal \ Version : 1.0 Date : 23/10/07

Tous les utilisateurs du systéme

<<Début>>

01 : I'utilisateur demande une connexion au systéme;

02 : le systéme affiche la fenétre de connexion ;

03 : I’utilisateur saisit son nom d’utilisateur et son mot de passe ;

04 : le systéme vérifie le nom d’utilisateur et le mot de passe saisis (Al) ;

05 : le systéme ouvre 1’espace de travail correspondant au profile de I’utilisateur.
<<Fin>>

Tableau IV.I1.1.2b : Scénario nominal du CU_1

CU 1 : Authentification Folio 1/1

Résumé : permet aux utilisateurs de se connecter | Pré-condition : le systeme fonctionne
au systeme. correctement.

Scénario alternatif | Version : 1.0 Date : 23/10/07

Tous les utilisateurs du systéme

A1l : les identifiants sont incorrects
Al.l : ’application informe ’utilisateur ;
A12 :on repart au point 02 du scénario nominal.

Tableau IV.ILL.2¢c: Scénario alternatif dn €171

CU_1 : Authentification Folio 1/1

Résumé : permet aux utilisateurs de se connecter au | Pré-condition: le systéme
systéme. fonctionne correctement.

Régle de gestion et d’organisation | Version : 1.0 Date : 23/10/07

Tous les utilisateurs du systéme

Régle de gestion et d’organisation
= tous les utilisateurs du systeme ont droit & un profil utilisateur ;
* on ne peut accéder aux ressources du systéme sans s’authentifier ;
» seul le super utilisateur peut octroyer ou retirer les droits & un utilisateur.

Tableau IV.I1.1.2a : Régle de gestion et d'organisation du CU_1
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CU 2 : Déposer un article Folio 1/1

Résumé : Consiste a enregistrer le dépdt d’un | Pré-condition : le systéme fonctionne
article en vue d’une publication. correctement.

Scénario nominal | Version : 1.0 Date : 23/10/07

Dépositaire, SD, DR

<<Début>>
01 : dépdt du dossier (Lettre de demande de publication et deux exemplaires de
I’article) au secrétariat de direction par le dépositaire ;
02 : le systeme affiche le menu apreés authentification de la SD ;
03 : la SD choisi ’option Enregistrer Dossier ;
04 : le systeme affiche le formulaire ;
05 : la SD remplit le formulaire
06 : le systeme vérifie la cohérence des informations saisies ; (A1) (E1)
07 : le systéme enregistre les informations ;
08 : la SD introduit le dossier chez le DR.

<<Fin>>
CU_2 : Déposer un article Folio 1/1
Résumé : Consiste a enregistrer le dépot d’un | Pré-condition : le systéme fonctionne
article en vue d’une publication. correctement.
Scénario alternatif | Version: 1.0 | Date: 23/10/07
} Déposttaire, SD, DR
AL I formulaiic est mal rempli;
Al.1: Ie systeme informe la SD de I'incohérence des données ;

Al1.2 : le scénario reprend au point 04 du scénario nominal.

CU 2 : Déposer un article Folio 1/1

Résumé : Consiste a enregistrer le dépot d’un | Pré-condition : le systéme fonctionne
article en vue d’une publication. correctement.

Scénario d’exception | Version : 1.0 Date : 23/10/07

Dépositaire, SD, DR
El : cet enregistrement entre en conflit avec un autre enregistrement de la base de données :
ce scénario commence au point 06 du scénario nominal ;
El.1 : le systtme informe la SD que le Dossier a été¢ déja enregistré.

CU 2 : Déposer un article Folio 1/1

Résumé : Consiste a enregistrer le dépot d’un article en | Pré-condition : le systéme
vue d’une publication. fonctionne correctement.

Régle de gestion et d’organisation | Version : 1.0 Date : 23/10/07

Dépositaire, SD, DR
Régle de gestion et d’organisation
* Jauteur doit déposer un dossier contenant une lettre de demande de publication et
deux exemplaires de I’article ;
= Ja SD doit vérifier le contenu du dossier.
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CU_3 : Vérifier les normes

Folio 1/1

Résumé : Consiste pour le DR a vérifier si article
respecte les normes aux instructions aux auteurs.

Pré-condition : le systéme
fonctionne correctement.

Scénario nominal | Version : 1.0 Date : 23/10/07

SD, DR

<<Début>>
01 : le DR prend connaissance du contenu de I’article ;
02 : le DR vérifie la forme et le fond de I’article soumis a parution ;
03 : le DR signe la lettre de demande de publication ;
04 : le DR propose un referee pour I’instruction de I’article ;
05 : le systeme affiche le menu apres authentification du DR ;

06 : le DR choisi I’option Enregistrer Referee ;

07 : le systeme affiche le formulaire ;

08 : le DR remplit le formulaire et valide ;

09 :

10 :
<<Fin>>

le dossier est transmis a la SD.

le systeme vérifie la cohérence des données et enregistre ; (A1)

CU 3: Vérifier les normes

Folio 1/1 }

Résumé : Consiste pour le DR a vérifier si I’article
respecte les normes aux instructions aux auteurs.

Pré-condition : le systéme |
fonctionne correctement.

Scénario alternatif | Version : 1.0

Date : 23/10/07

SD, DR

Al : le formulaire cst mal rempli ;

/\1 1 - 1a quetdimn
VI WY RSN N N

Al2:

informe le DR de 'incohérence des donnéec ;
le scénario reprend au point 07 du scénario nominal.

CU 3 : Vérifier les normes

Folio 1/1

Résumé : Consiste pour le DR a vérifier si Darticle
respecte les normes aux instructions aux auteurs.

Pré-condition : le systeme
fonctionne correctement.

Reégle de gestion et d’organisation | Version : 1.0

Date : 23/10/07

SD, DR

Regle de gestion et d’organisation

* Jalettre de demande de publication doit toujours €tre signée quelque soit la forme et

le fond de I’article ;
* le DR peut ne pas proposer de referee.
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CU_4 : Affecter une série Folio 1/1
Résumé : Consiste pour le CSE 4 attribuer une série a | Pré-condition: le systeme
article. fonctionne correctement.
Scénario nominal —| Version : 1.0 Date : 23/10/07

SD, CSE
<<Début>>

01 : 1a SD introduit le dossier au Service Edition ;

02 : le CSE prend connaissance du contenu de I’article ;

03 : le CSE classe I’article dans la série correspondante ;

04 : le CSE affecte un numéro a I’article ;

05 : le systéme affiche le menu aprés authentification du CSE ;

06 : le CSE choisi I’option Enregistrer Article ;

07 : le systéme affiche le formulaire ;

08 : le CSE remplit le formulaire et valide ;

09 : le systéeme vérifie la cohérence des données et enregistre ; (A1) (El)
<<Fin>>

CU 4 : Affecter une série Folio 1/1
Résumé : Consiste pour le CSE a attribuer une série a | Pré-condition: le systéme
I’article. fonctionne correctement.
Scénario alternatif | Version : 1.0 Date : 23/10/07

SD, CSE

1 : le formulaire est mal rempli ;
Al.l: lc systéme informe la SD de I'incohérence des données
A1.2 :1e seénario reprend au point 07 du seénario nominal

-

CU 4 : Affecter une série Folio 1/1 j
Résumé : Consiste pour le CSE a attribuer une série a | Pré-condition : le systéme
I’article. fonctionne correctement.
Scénario d’exception —, Version : 1.0 Date : 23/10/07

SD, CSE

E1l : cet enregistrement existe déja dans la base de données : ce scénario commence au point

09 du scénario nominal ;
E1.1: le syst¢tme informe le CSE que 'article été déja enregistré.

CU_4 : Affecter une série Folio 1/1
Résumé : Consiste pour le CSE a attribuer une série a | Pré-condition: le systéme
J’article. fonctionne correctement.
Régle de gestion et d’organisation | Version : 1.0 Date : 23/10/07

SD, CSE

Régle de gestlon et d’organisation
» Jes séries possibles pour un article sont A, B, C, D

* un article appartient & une seule série ;

» Je CSE doit éditer I’accusé de réception destiné a [’auteur ;

= e CSE peut proposer un referee au cas ou le DR ne le ferait pas ;
* Je CSE édite la lettre de demande d’instruction.
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CU_5: Gérer une instruction Folio 1/1

Résumé : Ce cas permet au referee de faire des remarques | Pré-condition : le  systéme
sur le contenu de ’article qui lui est soumis. fonctionne correctement.
Scénario nominal | Version : 1.0 Date : 23/10/07

SD, DR, CSE, Referee, Auteur, SCourrier.

<<Début>>

01 : 1a SD regoit I’article, I'Accusé de réception et la lettre de demande d’instruction en
provenance du Service Edition;

02 : [a SD transmet I’ Accusé de réception et la lettre de demande d’instruction au DR
pour signature ;

03 : le DR signe les deux (02) lettres ;

04 : la SD photocopie et anonyme ’article ;

05 : la SD transmet la copie au CSE ;

06 : le CSE conserve la copie ;

07 : le systéme affiche le menu aprés authentification de la SD ;

08 : le SD choisi ’option Enregistrer Courrier ;

09 : le systeme affiche le formulaire ;

10 : le SD remplit le formulaire et valide ;

11 : le systéme vérifie la cohérence des données et enregistre ; (A1)

12 : la SD transmet le dossier au SCourrier pour I’envoi au Referee et a I’ Auteur ;

13 : le Referee instruit ’article ;

14 : le Referee transmet les remarques faites aux PUO.

<Fin>>

CUl 5 (Yérer nne instruction rf(?l;() I/I, ;

Résumé : Ce cas permet au referee de faire des remarques | Pré-condition : le systéme
sur le contenu de I’article qui lui est soumis. fonctionne correctement.
Scénario alternatif | Version: 1.0 | Date : 23/10/07

SD, DR, CSE, Referee, Auteur, SCourrier.

Al : le formulaire est mal rempli ;
Al.1: le systéme informe la SD de I’incohérence des données ;
A1.2 : le scénario reprend au point 09 du scénario nominal.

CU 5 : Gérer une instruction Folio 1/1

Résumé : Ce cas permet au referee de faire des remarques | Pré-condition : le  systéme
sur le contenu de Darticle qui lui est soumis. fonctionne correctement.

Régle de gestion et d’organisation | Version : 1.0 Date : 23/10/07

SD, DR, CSE, Referee, Auteur, SCourrier.
Régle de gestion et d’organisation
» J’article a instruire est toujours joint avec la grille d’évaluation ;
= si au bout de trente (30) jours le referee ne répond pas, une lettre de rappel
d’instruction lui est adressée ;
» ] existe quatre (04) types d’appréciation Al, A2, B et C.
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| CU_6 : Faire des corrections Folio 1/1
Résumé : Consiste a apporter des corrections a I’article | Pré-condition : le  systéme
instruit. fonctionne correctement.
Scénario nominal | Version : 1.0 Date : 23/10/07

SD, DR, CSE, Auteur, SCourrier.

<<Début>>
01 : le systeme affiche le menu apres authentification de la SD;
02 : le SD choisi I’option Enregistrer Courrier ;
03 : le systeme affiche le formulaire ;
04 : la SD remplit le formulaire et valide ;
05 : le systeme vérifie la cohérence des données et enregistre ; (A1)
06 : la SD soumet I’article aux observations du DR ;
07 : 1a SD transmet ’article au CSE ;
08 : le CSE analyse les remarques faites par le referee ;
09 : le CSE édite une lettre de demande de correction aprés s’étre authentifier ;
10 : le dossier est acheminé chez la SD ;
11 : la SD photocopie et anonyme la grille d’évaluation ;
12 : la SD choist ’option Enregistrer Courrier ;
13 : le systéme alliche le formulaire ;
14 : la SD remplit le formulaire et valide ;
15 : le systeme vérifie la cohérence des données et enregistre ; (A2)
16 : la SD transmet le dossier au SCourrier pour I’envoi a I’ Auteur ;
17 : I’ Auteur apporte des corrections suivant les remarques faites par le Referee ;
18 : I’ Auteur transmet la version de | article corrige aux PUO.

<Fin>> i

CU 6 : Faire des corrections Folio 1/1 -
Résumé : Consiste a apporter des corrections a I’article | Pré-condition : le systéme
instruit. fonctionne correctement.
Scénario alternatif | Version : 1.0 Date : 23/10/07

SD, DR, CSE, Auteur, SCourrier.
A1l : le formulaire est mal rempli ;
Al.1: le systéme informe la SD de I'incohérence des données ;
A1.2 : le scénario reprend au point 03 du scénario nominal.
A2 : le formulaire est mal rempli ;
A2.1 : le systéme informe la SD de I’incohérence des données ;
A2.2 : le scénario reprend au point 13 du scénario nominal.
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CU_6 : Faire des corrections Folio 1/1

Résumé : Consiste a apporter des corrections a l’article | Pré-condition : le  systéme
instruit. fonctionne correctement.
Régle de gestion et d’organisation | Version : 1.0 Date : 23/10/07 n

SD, DR, CSE, Auteur, SCourrier.
Régle de gestion et d’organisation
» quelque soit I’appréciation du Referee, une lettre de demande de correction est
adressée a I’ Auteur ;
* Ja grille d’évaluation est toujours anonymée avant d’étre envoyée a I’ Auteur ;
» Javersion finale de I’article est toujours un fichier électronique ;
= e fichier électronique est envoyé par mail ou sur support électronique ;
| ® les dossiers sont transmis via le service courrier.

| CU_7 : Faire des approbations Folio 1/1

TRésumé : Le Referee vérifie si ses remarques ont €été | Pré-condition : le systéme
prises en compte par I’ Auteur. fonctionne correctement.
Scénario nominal | Version : 1.0 Date : 23/10/07

SD, CSE, Auteur, Referee, SCourrier, DR, CSc.

<<Début>>

01 : le systéme affiche le menu apres authentification du CSE;

02 : le CSE choisi I’option Editer Lettre de demande d’approbation et Lettre
d’approbation ;

03 : le systeme affiche le formulaire :

04 : le CSE remplit le formulaire et valide :

05 : le systéme vérifie la cohérence des données et enregistre ;

06 : la lettre de demande d’approbation et la version corrigée de I’article sont envoyées
au Referee ;

07 : le Referee fait son approbation et transmet cela aux PUQ ;

08 : la lettre d’approbation est adressée a I’ Auteur pour I’informer de I’approbation faite
par le Referee.

| <Fin>>
CU 7 : Faire des approbations Folio 1/1

| Résumé : Le Referee vérifie si ses remarques ont été | Pré-condition : le systéme
prises en compte par I’ Auteur. fonctionne correctement.
Régle de gestion et d’organisation | Version : 1.0 Date : 23/10/07

SD, CSE, Auteur, Referee, SCourrier, DR, CSc.

Reégle de gestion et d’organisation
| ® lalettre de demande d’approbation est éditée par le CSE et signée par le DR. ]
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CU_8 : Publier une Annale : Folio 1/1

Résumé : Consiste en la publication des articles préts a | Pré-condition: le systéme
parution. fonctionne correctement.
Scénario nominal | Version : 1.0 Date : 23/10/07

CSE, CSAF, Imprimerie, SC, CSL.

<<Début>>
01 : le systeme affiche le menu aprés authentification du CSE;
02 : le CSE choisi I’option Enregistrer Annale ;
03 : le systeme affiche le formulaire ;
04 : le CSE remplit le formulaire et valide ;
05 : le systeme vérifie la cohérence des données et enregistre ; (A1), (E1)
06 : le CSE fait la mise en page des articles et transmet a 1’atelier de I’ Imprimerie ;
07 : le CSAF fournit le matériel nécessaire ;
08 : I’atelier Imprimerie se charge de 1’édition ;
09 : le CSL est chargé de lire et approuver I’ Annale ;
10 : le SC se charge de la distribution.

L<Fin>>
CU 8 : Publier une Annale Folio 1/1
Résumé : Consiste en la publication des articles préts a | Pré-condition : le systéme
parution. fonctionne correctement.
Scénario alternatif | Version : 1.0 Date : 23/10/07

CSE, CSAF, Imprimerie, SC, CSL.
Al le fonmulaire cst mal cempli;
Al.1: le systtme informe le CSE de I’incohérence des données ;
A1.2 : le scénario reprend au point 03 du scénario nominal.

CU_8 : Publier une Annale Folio 1/1 |
Résumé : Consiste en la publication des articles préts a | Pré-condition : le systéme
parution. - fonctionne correctement.
Scénario d’exception j Version : 1.0 Date : 23/10/07

CSE, CSAF, Imprimerie, SC, CSL.
El : cet enregistrement existe déja dans la base de données : ce scénario commence au point

05 du scénario nominal ;
El.1 : le systéme informe le CSE que I’Annale a été déja enregistrée.

CU 8 : Publier une Annale Folio 1/1

Résumé : Consiste en la publication des articles préts a | Pré-condition : le systéme
arution. fonctionne correctement.

Régle de gestion et d’organisation | Version :'1.0 | Date : 23/10/07

CSE, CSAF, Imprimerie, SC, CSL.

Régle de gestion et d’organisation
* |a publication des Annales se fait une fois dans I’année au mois de juin.
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CU 9 : Effectuer un paiement

Folio 1/1

Résumé : Consiste a payer les Referee ayant instruit un
article.

Pré-condition : le systéme
fonctionne correctement.

Scénario nominal | Version : 1.0

Date : 23/10/07

CSE, CSAF, Referee.

<<Début>>
01:
02
03:
04 :
05:
06 :
07 :
08 :
<Fin>>

le CSE choisi I’option Editer Liste des referees ;
le systeme affiche le formulaire ;
le CSE remplit le formulaire et valide ;

le CSE fournit la liste au CSAF/C ;
le CSAF se charge du paiement des Referee.
I’atelier Imprimerie se charge de I’édition ;

le systéme affiche le menu aprés authentification du CSE;

le systéme vérifie la cohérence des données et enregistre ; (Al)

CU 9 : Effectuer un paiement

Folio 1/1

Résumé : Consiste a payer les Referee ayant instruit un
article.

Pré-condition : le systéme
fonctionne correctement.

Scénario alternatif | Version : 1.0

Date : 23/10/07

CSE, CSAF, Referee.

A1l - le formulaire est mal rempli :

L

Al.l: le systeme informe le CSE de P'incohérence des données
AL.2 1o sednario reprend au point 03 du seénario nominal.

CU 9 : Effectuer un paiement

Folio 1/1 |

Résumé : Consiste a payer les Referee ayant instruit un
article.

Pré-condition : le systéme
fonctionne correctement.

Régle de gestion et d’organisation | Version : 1.0

Date : 23/10/07

CSE, CSAF, Referee.

Régle de gestion et d’organisation

| = le prix de chaque article instruit est de 10000F CFA.

» a liste des Referee est signée par le DR, le DAAF, le Président de I’'UO ;

IV.II.2 DIAGRAMME DE SEQUENCES

NB : Les concepts et formalismes du diagramme de séquence ont été présentés-dans le

chapitre 2 : Etude de I’existant.
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: Utilisateur : systeme

i i Al :login

) 1 : demande de connexion u
ou mot de
passe
incorrect

% 2 :afficher la fenétre de connexion

3 :saisit login et mot de passe N|

4 : vérifie login et mot de passe

5 : ouvre espace de travail []
ha |
!

I
Diagramme de séquence 1 : Scénario nominal CU_1

% % Systéme

: Déposttaire :SD :DR
] o
I :déposer dossne>r ™ 2 @ vérifier contenu

Al : formulaire

mal rempli
El:

3 : afficher le menu :
enregistrement
avicrant }

4 : choisir option S

-

,5 s afficher formulaire

6 ;rem@fomulaire% 7 * verifier informations

8 : enregistrer dossier

;

9 : introduire dossier T ~ 10 : récevoir dossier
1 - i E |
1

Diagramme de séquence 2 : Scénario nominal CU_2
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Systéme

:SD
I 1
1 1

1 : remplir formulaire ]

2 : verifier informations

3 : afficher message ; I

1&formu]aire mal rempli"

4 - afficher formulaire

T

Diagramme de séquence 3 : Scénario alternatif CU_2

% Systeme

1
] m

1 : remplir formulaire

2 :verifier mformations

2 :afficher message "Mossier| | - '
déja enregistrer”

~

'_JF4 - afficher formulaire
T T

Diagramme de séquence 4 : Scénario d’exception CU_2
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% :Systeme

| : prendre connaissancc du dossier

2 :vérifier le fond et la forme de larticle

; l 3 :signer la demande de publication

4 : proposer un referee
5 : afficher Je menu

| it T Ty

Al: formulaire
mal rempli

6 : choisir option

\4

7 : afficher formulaire

N

8 : remplir formulaire 9 * verifier informations

\ 4

10 : enregistrer referee

11 : introduire dossier o

L
H 1

Diagramme de séquence 5 : Scénario nominal CU_3

‘DR Systeme
i i

[ 1 : remplir formulaire >

2 : verifier informations

3 : afficher message ; |

2rmulaire mal rempli"

4 - afficher formulaire

r

Diagramme de séquence 6 : Scénario alternatif CU_3
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% Systéme

:SD :CSE
L | :introduire le dossier _ . )
EIL : o - ?rendre connaissance du dossier

3 : classer l'article dans une série
Al : formulaire

4 : affecter un numéro a larticle .
mal rempli

Jremmmm e

El :article déja
enregistrer

5 : afficher le menu

v

7 : afficher formulaire

8 : remplir formulaire 9 verifier informations

1
1

]

1

]

1

]

1

1

1

1

]

1

:

: 6 : choisir option
1]

]

1

1

1

1

]

]

1

]

'

: 10 : enregistrer article
|

11 : transmettre Je dossier

m
1 )

Diagramme de séquence 7 : Scénario nominal CU_4

5 !\- Svstéme

:CSE

]

]

[] 1 : remplir formulaire ]
~1 |2 : verifier nformations

3 : afficher message ‘ ; l

é)rmulaire mal rempli”

4 : afficher formulaire

.
Diagramme de séquence 8 : Scénario alternatif CU_4

Systeme

'ﬂ 1 : remplir formulaire [ ]

:CSE
1

2 : verifier mformations

3 : afficher message "Article < l

déja enregistrer"
e

4 : afficher formulaire
T

Diagramme de séquence 9 : Scénario d’exception CU_4
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i % % Systéme SCourrier %

:DR :CSE : Auteur Referee

, 1envoyerkeslettres 1 2 signerlettres

1

3 : phatacopier et

g annonymer fartick
4:envoyerla :copie
T

ﬁconsewer copie

! Al formulaire
; ' mal rempli

! 6:afficherlemeny |

[] ]

| 7:choisit option_|

f 1 -

! 8 :afficher formulaird

1 1 :

L 93””'?]“0”’“]3“; S| 19 verifer informations

110 enregistrer courrier

t11: transmettre ke dossier®

[}
t
|
I
[}
]
]
[}
|
1
[}
i
1
[}
1
|
i
1
i
1
}
|
[}
)
[}
[}
I
I
]
I
[}
1
1
1
1
[}
[}
1

12 envoyer accusé dg
reception >D ]
12 "~ envoyer dossier2* [ 113: instruire Farticke

|
D

————

]
14 : transmettrelles remarques

At

i N

Diagramme de séquence 10 : Scénario nominal CU_S'

Systéme

- £ >0

]
1
1 : remplir formulaire
9F 2 : verifier mformations

3 : afficher message ; I

: "formulaire mal rempl”

.rl

4 : afficher formulaire
Diagramme de séquence 11 : Scénario alternatif CU_S
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Systeme %R :CiéE SCourrier %

:SD : : Auteur

1
| :afficher k menu [ Al - formulaire

mal rempli

2 : choisir option

3 : afficher formulaire

4 :remplr formulaie ] |5 ,""veriﬁer nformations

6 : enregistrer articke

D
I
1
]
]
]
|
]
1
1
|
1
[}
|
|
I
|
I
]
!
|
|
]
]

7 soumettre [anticle

instruit au DR t 8 observer les
remarques

9. tiansmettre Yarticle instruit i ‘
1 1 S 10 observer les
1
1
: ; rermarques
1
! ‘
! ! 11 rediger demande
! :
. | 12:lalettre est envoyée il la SD de comection
~ ‘: H
I3:photocopieret 1 !
)Zl annonymer la grille ! !
1
: i
I
1
}

14 enregistrer le dossiar
) 1
comime courtier de sortie

<<¢tape 1>>

IS envoyerYe dossier au SCourrier

B [ Sy

T
I
1
|
[}
|

>i I 16 : transmettre amclcg
gnlle d'évalution jcomgcr farticle

o

' snvny alp o |
< 18 . cnvoyer ale_e_ comge)
1 I

I
.
I
|
i
|
]
1
T

Diagramme de séquence 12 : Scénario nominal CU_6

Systeme

1 : remplir formulaire %r—

—
=5

2 : verifier informations

3 : afficher message < I

"formulaire mal remph”

S

4 : afficher formulaire

s

Diagramme de séquence 13 : Scénario alternatif CU_6
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= Ax 1

. Systéme
‘C|SE | :SD :D'R :Auteur : Referee «CSe
A H l ! ! P !
1 :afficher le menu Al:formbaie | | | : i I !
~ n - : 1 i 1 }
2 :choisir option malrempi : ! | | | !
? | | | . |
3 :affcher formulaire i I ! ' f i
& ! i f ! I |
g ! i : I i !
4 :rempl i Lo - i ! i '
remplr formue 5 { verifier mformations | i ! ! : !
! | I ] I |
' | : L |
. L i
6 - envegitrer artike 1 E :' E i !
] ]
. . 1 | | [}
6: enregistrer e dossier Z i d l i i |
commesotant 1 1 : ! { } !
<<tape 1> i i ! ! ! ' i
. I i
Tienvoyerlakte i §:transmettre s ettre | ! i ! !
i ; ‘ i ! ! I
! pour signalure >| [Disigneraletire | ' ! 1
! | | 1 }
1
| | ]
! 10: retour de la letire i ! | |
I ! ! ! ]
I 1 ! : I
] . . o i
! Lu“'lmmkdossm 1 [12: transmettre ke dossier ! 13 vérfier larticle !
| .y [
i ! comigé )
| |4 envoyer approbdtion ]
y |3 : transmettrea fapprobation — 7 !
1 1
16 édiger kettre : ! |
d'mformation : : ! :
<<tape 1> ! ! | !
) I
17: transmettre fa lettrer d'mlomnation . . ! ! ]
— oo .__> 18 trduire la lettre A ! ]
1 —H 13 swiict i klife ! 1 |
) pour signature ' ! i
! ! '
L ! 20:retourde la ettre ! i '
I
) ! [ 1
! i : N ! !
! ' 20 :transmettre a kettre ) pourenvoi ! ] !
! ! H 20 transmeltre b kettrey pour signfture ! i
1 | 1 ' : 23 :signer la fettre
1 1 ! 1
! ! 2 miourde I kttre dnfomatidn ! {
| | i ! i ]
] ] ! H ' !
! ! ! i l :
25 transmettre la lettrer pour envoi ! !
d : : p % envoyerlaletre ] ! i
| | T ! d'information ! |
——HI 1
: i : l ! [
] : ! : T - |

Diagramme de séquence 14 : Scénario pominal CU_7
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% Systeme

| Imprimerie CSAF x o
.C;SE T
L 1 afficher ke menu Al formulaire
2 : choisir option mal rempli
. . El : Annale déja
3 : afficher formulare enresistrie
4 remplr formulaire 5 verifier informations

6 : enregistrer articke

TRy

T:Mettreen forme T

g les article & publier !
§ envoyer les articles ! pour publication
9: demander materiel

. 10: foumisseur
N le materiel

. . ]

| : produire H
les annales !
i

1

+

1

i

14 : transmettre Annales

12 : transmettre Annales

I5:vendre
Annales

Rkt et I

T

T
- 1
' i
! l
]

1
I
1
1
1
!
1
1
|
1
|
1
1
1
|
|
I
|
1
I
i
|
1
1
1
|
I
I
1
|
i
1
1
i
\
{
1
|
1
I
1
|

N 13 : lire

Annales
I
}
i
I
1
1

Diagramme de séquence 15 : Scénario nominal CU_8

Systeme

:CSE

! 1
1 ]
r=— [~

1 : remplir formulaire S

2 : verifier informations

3 :afficher message 2

"formulaire mal rempli"

$4 : afficher formulaire
o

Diagramme de séquence 16 : Scénario alternatif CU_8
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/-QK Systeme

:CSE

]
1
[ 1 : remplir formulaire ]
2 : verifier mformations

3 : afficher message "Annale | | ; I

ﬂ< déja enregistrée"
’%4 : afficher formulaire

_ .

Diagramme de séquence 17 : Scénario d’exception CU_8

: S S N

' L :CSAF :Président UO ‘Referee

"—_

| : afficher ke menu
2 : choisir option
3 :afficher formulare

Al :formulaire

mal rempli

4 :remplir formuaie {3 : verifier mformations
A - prrecistrer article

]

7 foumir | fiste [ 8: transmettre iste

1

i

! 0: retransmettre liste 9:signe la liste

1

| )

! 11 : transgmettre liste

L. . .
_J ! 1 4 csigner la liste
i

! : P 13:! retransmettre liste
! I < I >
! \ i_14:transmettre liste ¥ N
| | I i 3
] o si ;
! ! V16 retrnsmettre liste 1 15:signer lalste §

' 3 ] — .
) 1 .

] 18:
! i ] 17: payer Referee ' s percevorr
: ! T ; t rénumeration
! ! r ! | |

. 1

Diagramme de séquence 18 : Scénario nominal CU_9

IVIL.3 DIAGRAMME D’ACTIVITES

IV.I1.3.1 Définition des concepts et formalismes utilisés

Le diagramme d’activités permet de représenter la dynamique du systéme
d’information. Il est considéré comme une variante du diagramme d’états-transitions ou les
états sont des activités. Le diagramme d’activités est attaché a une classe (processus, acteur ou
entité), a un cas d’utilisation ou & une opération. C’est un graphe orienté qui décrit un
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enchainement de traitements. Le déroulement ainsi présenté est appelé flot de contrdle. On
peut aussi faire figurer les objets impliqués dans les activités : la participation de ces objets a
des traitements représente un flot d’objets.

L’enchainement des activités peut é&tre soumis a des branchements ou a des
synchronisations.

La visualisation de couloirs d’activités permet de représenter la partition de la
responsabilité des activités entre les différents acteurs.

» Activité ou état action
Une activité représente une exécution d’un mécanisme, d’un déroulement d’étapes

séquentielles. C’est une opération ayant une certaine durée utilisée pour décrire le
comportement d’une classe.

» Transition
Une transition matérialise le passage d’une activité vers une autre. Les transitions sont

déclenchées par la fin d’une activité et provoque le début d’une autre (elles sont
automatique).
= Un événement : c’est quelque chose qui a une signification pour le domaine et
pouvant se produire suffisamment, fréquemment pour que 1’on puisse définir a
priori le comportement a adapter. L’événement peut étre interne (il provient de
Pintérieur du domaine), externe (il provient de I’extérieur du domaine) et
temporaire (expiration d’un délai ou avenement d’une date)
* Une condition de garde: c’est une condition devant  étre vérifiée pour
permettre la transition. Elle est optionnelle. '
*  Une acuon : ¢’est une opdiativn atomique (non interruptible) déclenchée par
une transition. Elle est optionnelle.

Oy événement [garde] /smon —
{ une activitc | ={ autre activit¢ )

I
Transttion

Figure 1 : Représentation d’un message

» Synchronisation |
Une barre de synchronisation permet d’ouvrir et de fermer des branches paralléles au sein

d’un flot d’exécution. Les transitions qui partent d’une barre de synchronisation ont lieu
en méme temps. On ne franchit une barre de synchronisation qu’aprés la réalisation de
toutes les transitions qui s’y rattachent.
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Barre de synchronisation
activité 1 (ici, représente le

déclenchement simultané de
deux transitions)

v
<  activité 4

Figure 2 : Représentation d’une synchronisation

» Branchement conditionnel ou décision
Un flot de contrdle (représentation du déroulement d’un ensemble d’activités) peut
comprendre des chemins alternatifs. Chaque branche est soumise a une condition, qui est
une condition de garde comme le montre la figure suivante.

e Lvitd o)
\ave

activité 3

Figure 3 : Représentation d’un branchement conditionnel

» Couloirs d’activités ou partition
Afin de décrire les acteurs responsables de chaque activité, nous allons dessiner une
colonne (un couloir) pour représenter chaque acteur jouant un role. Chaque activité sera
placée dans le couloir correspondant a ’acteur qui en est chargg.

» Formalisme du diagramme d’activités
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Dépositaire SD Systeme DR

. ¥ deposer article )

< vérifier contenu

[non OK]

[OK, authentxﬁcatloQ71< vérifier identité)

[choix option] Caﬂicher formulaire>

{ remplir formu]aire)
[valider]
| (et o)

(co lecter dossiers)%— enregistrer informatio@

[introduire | dossier] : .
{( recevoir dossier

.

Diagramme d’activités 2 : CU 2

} DR ‘ Systéme | SD
“~—b<connaissance du dossieb

@Mer fond et forme>

. [authentification] W

< menu principal >é )

[choix option] < afficher formu]aire>
( remplir formu]aire>/
valider
‘ [ ] ><vériﬁer informations>

(collecter dossiers)e— enregistrer information@
[introduire | dossier] T
( recevoir dossier

|
\/

@

Diagramme d’activités 3 : CU_3
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SD

CSE

{introduire dossier>

( connaissance du dossier)

\
<aﬁecter série et nUMEro >

‘ [authentification]

Systeme

>{ vérifier identité >

< menu principal )

| [introduire dossier] ’

recevolr dossier
I

)%

|
.

choix option ;
[ ption] >< afficher formula1re>
remplir formulaire> ‘
[valider]
‘ ><vériﬁer informations>

G:o]lecter dossiers%- enregistrer informations>

Diagramme d’activités 4 : CU_4
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SD DR

envoyer lettres

photocopier,
anonymer article

signer lettres

[authentification]

CSE

remettre copie

conserver copie

Systeme

3

> vérige-r idcn?ug

G

( menu principal
i [choix |option]

T
|
1
|

J

(remplir formulaire

[valider]

@formz.tbm
I

collecter dossiers

e istrer infermati
enregistrer miormations

SCourrier

> transmettre dossier

Y

: 9(2170cusé de reception)

Auteur

Referee

>{ réception dossier)

[transmettre remarques)

{ mstruire article

recevoir dossier\/\

.

Diagramme d’activités 5: CU_5
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SD

]

Systéme

—( vérifier identit¢ )

‘ [authentification]

[choix option]

( menu principal )é‘——J

%(afﬁcher formulaire

|

<remplir formul@
| [valider]

(collecter dossiers é—{emegistrer informations>

%Qériﬁer informations>

/

DR

— 1

( transmettre article

|

J transmettre article )

\ nstruit ,

<0bserver remarques>

CSE

~

photocoper,
anomymer grille j\

[enregistrer

puis transmettre]

[transmetire]

> observer remarques>

\.

rediger demand
de correction

)

SCourrier

\

@

T
{ recevorr dossier }<<-

[transmettre article corrigé]

{ transmettre article
- et grille

Auteur

B réception dossier)
—{ corriger article )

Diagramme d’activités 6 : CU_6
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At attl M Llielt L U JUALUT S yoLtL e

CSE Systeme
—
[choxx option| (" ficher formudaire )

remplr formulare f-
valider ->{ vérifier nformations

@llecter dossiers ) <——{ enregistrer infomxa[ions)
-L—__

SD DR

( transmettre letre > ~ ( ' Y
B : > signer lettre
"\ d'approbation —

éditer Jettre i
d_'inﬁ)rma[i.on

vérifier article

corrigé

i SCourrer Auteur Referee
|
|
i
i
i
i
~>@msmeltre dossier)
[transmettre ]

reception, transmission L
approbation

transmettre lettre >< signer letire
d'mformation j—“/

collecter, transmettre
dosser

*%‘?Qz'ansmeme dossieb——
( reception dossier ) .

7 ransmettre article PP -
A réception dossier)
. etgrile \l/

CSc

[transmettre]

( vérifier article
\_corrigé, puis signer

I

Diagramme d’activités 7 : CU_7

p
. transmettre lettre
— . . I
d'mformation
N

recevorr lettre
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CSE
" [authentification]

Systéme

{ vérifier identité >

( incival )
\_ menu principal )

[ghovi option] ><aﬂicher formulaire>
(remplir formulair@
| [valider] ><Eﬁer informations

mise en forme
d'articles

ftransmettre

{enregistrer informations>

articles pour publication]

Imprimerie

< produire Annales

demande matériel }
nécessaire

CSAF

RN SR
— 1 acquérir matériel )

_ |
~_

SC

Diagramme d’activités 8 :

cu_8

—>{ vendre Annales

v
O

CSL

lire Annales
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CSE

® [authentification]

Systéme
Y

vérifier identité

I

remplir formulaire

[choix option] afficher formulaire

éditer liste
Referee

]Valideri ]

%(vériﬁer infomntions)

 enregistrer infommatio@

CSAF

transmettre liste
Referee

transmettre liste
Referee

DR

7C§.er listc)

——

transmettre liste
Referee

effectuer paiement j<|

DAAF

Président

> signer liste
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IV.11.4 DIAGRAMME DE CLASSES

Les concepts et formalismes du diagramme de classes ont été présentés dans le chapitre

2 : Etude D’existant.
Il en est de méme des différentes classes. En plus des classes du systéme existant, la

classe Utilisateur sera ajoutée dans le futur systéme.
Le diagramme de classes du futur systéme cst rcprésenté en Annexe 5.

IV.IITI PROCEDURE TRANSITOIRE

Les procédures transitoires sont les régles qui vont régir le passage du systéme actuel au
futur systeme. Elles concernent la période de mise en service du nouveau systéme
d’information et précisent les conditions dans lesquelles s’effectuera le transfert.

IV.III.1 PRINCIPES DE MISE EN EXPLOITATION
La mise en exploitation du nouveau systéme doit se dérouler comme suit :
» la formation des utilisateurs sur la nouvelle application ;
» la saisie de ’ensemble des données existantes se trouvant sur les documents ;
» la mise en exploitation du futur systtme en parall¢le avec le systeme jusqu’a ce
que les résultats soient satisfaits et qu’il remplace progressivement le systéme

actuel. Cette derniere phase peut s’appeler le test du nouveau systéme.

IV.11L2 PLANNING DE LA MISE EN EXPLOITATION

[ Activités Durée [
| Formation des utilisateurs 20 heure/utilisateur ]
| Initialisation de la base de données 03 semaines |
 Phase de test 06 mois |

NB: Ce planning pourra étre modifié ¢éventuellement pour tenir compte de la
disponibilité des utilisateurs.

IV.IV PROCEDURES DE SECURITE

Elles ont pour but de minimiser les risques de pannes et d’éviter que la base de données
soit dans un état d’incohérence par suite de présence de programmes indésirables ou d’accés
non autorisés. Ce sont l’ensemble des mesures prises pour maintenir lintégrité et

I’inviolabilité du systéme d’information.

IV.IV.1 PROTECTION CONTRE LES DEGATS NATURELS

Pour se prémunir des catastrophes engendrées par les incendies, la foudre et autres, nous

préconisons :
» la protection des locaux et du matériel par un détecteur d’incendie et I’utilisation
des extincteurs ;
» DPinstallation d’un paratonnerre ;
» la sauvegarde fréquente des données.
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IV.IV.2 PROTECTION CONTRE LES INCIDENTS D’EXPLOITATION

Il s’agit des incidents pouvant subvenir lors de l’exploitation du systéme. Nous
proposons :

» [’utilisation d’onduleurs performants et autonomes qui régulent normalement le
courant €lectrique ;

> la sauvegarde régulicre des données et la copie de I’application sur des supports
informatiques (CD ou bandes magnétiques) et leur conservation dans des lieux
sars ;

> Dinstallation des postes de travail dans les locaux climatisés pour éviter
I’échauffement des machines.

IV.IV.3 DROITS D’ACCES AU SYSTEME

Des fonctions de sécurité seront utilisées pour :

> limiter I’accés aux données et programmes. 1. s’agit de restreindre la visibilité
et I’acces a certaines données et certains traitements pour chaque poste de travail
selon le profil de [Iutilisateur. En effet, I’accés de I’utilisateur au réseau
n’impliquera pas forcement son acces a toutes les ressources et cela griace a la
possibilité de création des profils utilisateurs et de droits spécifiques. Chaque
utilisateur n’aura acces qu’aux données et traitements auxquels il a droit.

» controler I’accés aux postes de travail. [l s’agit essentiellement de 1’utilisation de
noms d’utilisateur et de mots de passe pour utiliser I’ordinateur. Il sera demandé a
chaque utilisateur de garder son mot de passe secret afin que la gestion des acceés
soit la plus rigoureuse possible.

IV.IV.4 PROTECTION CONTRE LES VIRUS INFORMATIQUES

Un virus est un programme autoreproducteur qui possede la faculté de lier les répliques
de son propre code a certains éléments existants sur I’ordinateur. Pour pallier a toute attaque

de virus, les précautions suivantes vont étre prises :
» le systéme sera doté de programmes anti-virus performants pouvant prévenir toute

attaque de virus et traiter les fichiers déja infectés. Pour cela 1’anti-virus
Kaspersky 7.0 sera installé sur toutes les machines du systéme ;

» un contr6le minutieux de |’utilisation des disquettes et autres supports de stockage
et une gestion rigoureuse de la connexion a internet (éventuellement) seront de

mise.

IV.V PROCEDURES DE SECOURS

Les procédures de secours permettent d’offrir un minimum de service conformément
aux exigences des utilisateurs. Ce minimum est acquis surtout lors du fonctionnement en
mode dégradé du systéme. Le mode dégradé est la situation dans laquelle le systéme n’est pas
a mesure d’offrir toutes ses fonctionnalités aux utilisateurs. Plusieurs cas de figures peuvent

se présenter.

IV.V.l PANNES D’ELECTRICITE
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En cas de panne électrique, les onduleurs prévus pour le serveur et les différents micro-
ordinateurs seront déclenchés automatiquement et le systéme continuera a fonctionner
normalement jusqu’a la limite d’autonomie des onduleurs.

Avant cette limite, d’une part le systeme d’exploitation procede a des sauvegardes
automatiques, d’autre part les utilisateurs pourront éventuellement faire des sauvegardes de

leurs données.

IV.Vv.2 PANNE D’UN POSTE DE TRAVAIL

Lorsqu’un utilisateur ne pourra plus utiliser son micro-ordinateur, il pourra partager le
micro-ordinateur le plus proche avec son login et son mot de passe. Dans le cas échéant, il
pourra poursuivre ses activités sur un support papier en attendant de pouvoir mettre a jour les
données une fois qu’un micro-ordinateur du systéme sera disponible.

IV.V.3 PANNE DU SERVEUR

Il peut arriver qu’un des disques du serveur ne fonctionne plus. Dans ce cas, on peut
envisager :

» les sauvegardes fréquentes des données sur CD ou bandes magnétiques. En effet,
le serveur sera muni d’un graveur de CD-ROM ou de lecteur de bandes
magnétiques qui permettra des sauvegardes fréquentes. De plus, le systéme pourra
fonctionner normalement avec un disque car le serveur dispose d’au moins trois
(03) dont deux (02) de données en miroir, en attendant que le disque défaillant soit
remplacé ;

%> lareléve manuelle au cas échéant jusqu’d la réparation du serveur. On remcttra le
serveur en réparation a un service competent en la matiere. loutetois, I'usage du
serveur suile a ia réparation ne doit etre permis qu’apres les mises a jour des
données.

IV.V.4 INDISPONIBILTE GENERALE DU SYSTEME

En cas d’indisponibilité du systeme, les activités se poursuivront matériellement sur du
support papier jusqu’au rétablissement total de tout le systéme. Ceci sera possible grace :
> ala bonne conservation du support papier ayant permis la mise a jour de la base ;
> aux éditions effectuées sur le papier.

IV.V.5 PLANTAGE DU LOGICIEL

Lorsqu’une erreur de programmation est détectée au cours d’un traitement sur un

module de programme :
> les utilisateurs doivent soumettre le probléme au responsable du service

informatique ;
> celui-ci pourra utiliser les documents produits pour la réalisation de 1’application
afin d’identifier la partie concernée et de procéder a sa correction.
Toutefois certains problémes devront nécessiter un recours aux concepteurs de

I’application.

Dans ce chapitre qui constitue le cahier des Charges Utilisateurs, nous avons retracé les
points importants de 1’étude et représenté de manicre détaillée les aspects conceptuels et
organisationnels du futur systéme proposé a travers les diagrammes UML.

Gestion et suivi informatisés de la publication des Annales de 'Université de Quagadougou
-95.



Projet de fin de cycle Etude détaillée du futur systéme

Ce chapitre met ainsi fin a la présente étude et pourra constituer d’acte contractuel liant
les utilisateurs au groupe de projet au cas ou la mise en ceuvre du systéme proposé sera
envisagée.
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CHAPITRE V

. al 84 VYTV Y
FEN OFEUVRE DU FUTUR S f
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Apres les phases d’analyse et de modélisation faites aux chapitres précédents, la
présente partie constitue la phase de programmation et de mise en ceuvre du systéme. Dans ce
chapitre qui constitue le Dossier de Réalisation, nous présenterons I’environnement qui nous
permettra de réaliser I’application, les fonctionnalités et enfin quelques maquettes d’écran du
futur systeme.

V.I ENVIRONNEMENT TECHNIQUE

C’est I’ensemble des outils logiciels qui ont ¢été mis & notre disposition pour réaliser
notre étude.

V.1.1 WINDEYV 10
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Figure V.I.1 : Environnement WinDev 10

V.I1.2 HYPER FILE 7
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Figure- V.1.2 : Eavironnement du centre de contréle de Hyperfile

V.II FONCTIONNALITES DE L’APPLICATION

Les grandes fonctionnalités de I’application sont les suivantes :
enregistrer un dossier, un article, une Annale, une instruction et une correction ;
modifier les informations concernant un article, une Annale, un auteur, un referee, une
instruction et une correction ;
supprimer un article, une Annale, un auteur, un referee ;
rechercher un article, une Annale, un auteur, un referee ;
afficher la liste des articles, des Annales, des auteurs, des referees ;
faire des états :
générer une alerte.

Y VYV

YV V VY

V.11 QUELQUESI MAQUETTES D’ECRAN

V.II1.1 ECRAN DE CONNEXION
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DPL

14/11/72007 09:59.41

Figurc V.IIL1 : Ecran de connexion

V.1I1.2 ECRAN D’ENREGISTREMENT DE NOUVEAUX ARTICLES
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Figure V.II[.2 : Enregistrement de nouveaux articies

V.I11.3 ECRAN LISTE DES ARTICLES
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Figure V.111.3 : Liste des articles
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CONCLUSION

La présente étude, qui consistait a informatiser la gestion et le suivi de la publication
des Annales de I’Université de Ouagadougou, sera sans doute d’un apport capital pour la
Direction des Presses Universitaires. La gestion et le suivi du processus de publication qui
jadis étaient manuels seront maintenant automatiques.

Dans ce document qui est la fusion du dossier de I’existant, du cahier des charges et du
dossier de réalisation, nous avons, a I’aide des différentes phases et activités préconisées par
la démarche UP, défini le futur systeme. Apres I’étude de I’existant qui nous a permis de
déterminer les avantages et les insuffisances du systéme d’information existant, nous avons
proposé des solutions a méme de pallier a ces insuffisances et permettant d’atteindre les
résultats attendus de I’informatisation. De concert avec le groupe de pilotage et le groupe des
utilisateurs un scénario fut retenu et modélisé.

En dépit de quelques difficultés rencontrées telles que I’indisponibilité du personnel
des PUQ, le manque d’informations, d’assistance technique et d’encadrement, nous avons pu
modéliser le scénario retenu par I’ensemble des utilisateurs.

En somme, cette étude nous a été¢ d’un apport capital en ce sens qu’elle nous a permis
de mettre en pratique et d’approfondir les connaissances regues au cours de ces trois (03)
années de formation a I’Ecole Supérieure d’Informatique.

Notre souhait est que [’étude entamée connaisse son achévement afin que

I’informatisation des PUO soit effective.
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Annexe 5 : Diagramme de classe du futur systeme
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